<«

RANNSOKNAMIDSTOD
FERDAMALA

Vidhort ibtia a Sudurlandi
til ferdamanna og ferdapjonustu

Eyrin Jenny Bjarnadottir
2018



© Rannséknamidstod ferdamala 2018

Utgefandi: Rannséknamidstdd ferdamala, Borgum v/ Nordursldd, 1IS-600 Akureyri
Simi: (+354) 460-8930
Rafpdstur: rmf@unak.is

Veffang: www.rmf.is

Titill: Vidhorf ibda 4 Sudurlandi til ferdamanna og ferdapjénustu
Hoéfundur: Eyrun Jenny Bjarnadéttir

Kapa: Asprent-Still og Rannséknamidstdd ferdamdla

Numer: RMF-S-05-2018

ISBN: 978-9935-437-65-5

ISSN: 1670-8857

Forsidumynd: Skégafoss © Markadsstofa Sudurlands. Ljdsm. Pall Jokull Pétursson

Oll réttindi askilin. Skyrslu pessa ma ekki afrita med neinum haetti, svo sem med ljdsmyndun, prentun, hljédritun eda & annan sambaerilegan hatt,
ad hluta eda i heild, an skriflegs leyfis utgefanda.



Vidhorf heimamanna 2017 — Sudurland

VIDHORF HEIMAMANNA TIL FERDAMANNA OG FERDAPJONUSTU 2017 A SUPURLANDI

Ferdamennska hefur ahrif & samfélag og samfélagid er ein af lykilstodum
sjalfbaerrar ferdamennsku. Mikilveegt er ad fylgjast med vidhorfum heimamanna
gagnvart fer@apjénustu og ferdaménnum med reglubundnum konnunum.
Markmid pessarar kdnnunar var ad kanna vidhorf landsmanna til ferdapjonustu og
ferdafélks & islandi haustid 2017. Einnig var kannad hvort einhverjar breytingar i
vidhorfum landsmanna hafa att sér stad fra sidustu kénnun sem gerd var 3
landsvisu 2014. [ pessari samantekt er ad finna svor ibla & svaedi Markadsstofu
Sudurlands vid voldum spurningum dr koénnuninni. Heildarskyrsla med
nidurstédum allrar kdnnunarinnar a landsvisu og samanburdi milli landsvaeda er
vaentanleg vorid 2018.

Rannsoknin er fjadrmdgnud af atvinnu- og nyskdpunarraduneytinu. Gagnadflun var
i hondum Rannséknamidstodvar Haskolans a Akureyri.

Adferdir og framkvaemd

Gerd var simakénnun medal landsmanna i september — névember 2017. Tekid var
5.524 manna lagskipt urtak af landinu 6llu og var fjoldi svara 2.370 (svarhlutfall
43%). A Sudurlandi voru 807 manns i Grtakinu og fjéldi svara var 354 (svarhlutfall
44%). Svor voru greind med peirri tolfraedi sem er videigandi fyrir hverja og eina
spurningu og marktektarprof gerd til ad meta hvort tolfreedilega marktaekur munur
veeri 4 hlutféllum mismunandi hoépa. Fyrir utan greiningu a landsvisu voru
nidurstédur kénnunarinnar greindar eftir busetu svarenda nidur a sjo sveedi sem
samsvara starfssveedum markadsstofa landshlutanna. Gognin voru greind med
tilliti til nokkurra bakgrunnspatta. peir eru: kyn, aldur, menntun, buseta, lengd
busetu & vidkomandi svadi, stada a vinnumarkadi, hvort svarandi starfi vid
ferdapjonustu og hvort hann geti hugsad sér ad starfa vid hana. { samantektinni er
pbad sérstaklega tekid fram ef s munur sem fannst @ svorum reyndist marktaekur
med tilliti til pessara bakgrunnspatta.

Urtak og bakgrunnur svarenda 4 Sudurlandi

Sudurland Fjoldi HIutfall
Urtak 807
Fjoldisvara 354 44%
Kyn Karlar 159 45%
Konur 195 55%
Aldur 18-29 38 11%
30-44 87 25%
45-59 101 28%
60+ 128 36%
Menntun Grunnskélanam eda minna 83 23%
Stddentsprofeda idnnam 132 37%
Annad starfsnam 26 7%
Héskolaprof 109 31%
Lengd busetu 4 5 4reda skemur 64  18%
Sudurlandi 6-10 4r 28 8%
11-204&r 67 19%
21-304ar 53 15%
Lenguren30ar 141 40%
Stadadvinnumarkadi  {launudustarfi 178  50%
Sjalfstett starfandi/atvinnurekandi 69 19%
{nami 10 3%
Aeftirlaunum 66 19%
Annad 30 9%
Starfar pu vid 13 90 25%
ferdabjonustu? Nei 264 75%
Gaetir pi hugsad pérad 3 148 42%
starfa vid ferdapjénustu? Nei 105 30%
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VIDHORF SUNNLENDINGA TIL FJOLDA FERDAMANNA

Vidhorf til fjolda ferdamanna & sumrin
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Vidhorf til fjolda ferdamanna & veturna
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VIDHORF TIL FJOLDA FERDAMANNA SUMAR OG VETUR 2017 — ALLIR LANDSHLUTAR

Hvad finnst pér um fjolda erlendra ferdamanna i pinni heimabyggd a sumrin?

Allt of mikill Heldur of Heefilegur Heldur of Allt of

®) mikill (4) ) L e 01 bdedalia) HOFUDBORGARSV/ADI 0G SUDURLAND FINNA MEST
Landsmenn 2017 8,0% 18,7% 60,7% 10,5% 2,2% 2336 e 3 ..
' FYRIR FJOLDA FERDAMANNA
Austurland 5,7% 18,4% 56,5% 16,9% 2,5% 349 3
B ) A0 mati flestra landsmanna er fjoldi ferdamanna haefilegur
Hoéfudborgarsvaedio 10,3% 18,9% 66,5% 3,3% 1,0% 367 I 33 ) . e o
4 sumrin. Innan vid fjérdungur ibda allra landshluta nema
Nordurland 43% 19,3% 67,4% 7,6% 1,4% 363 e 3 N . .
° ° ° ° ° Hofudborgarsvaedis og Sudurlands er peirrar skodunar ad
Sudurland 11,8% 30,0% 52,0% 5,6% 0,6% 350 ¥ fidldinn sé of mikill. Hé6fudborgarsveedi og Sudurland skera
Reykjanes 4,6% 15,1% 69,1% 9,4% 1,8% 285 W—— 31 sig fra 68rum svaedum par sem marktaekt fleiri toldu fjlda
Vestfirdir 9,9% 13,1% 59,4% 14,2% 3,3% 305 — 31 ferdamanna a sumrin vera heldur eda allt of mikinn.
Vesturland 8,8% 14,0% 54,2% 17,7% 5,3% 317 — 3,0

Hvad finnst pér um fjolda erlendra ferdamanna i pinni heimabyggd 4 veturna? : ) .
» . FAIR FERDAMENN A VESTFJORDUM OG
Allt of mikill Heldur of Heefilegur Heldur of Allt of

(5) mikill (4) 3) litill (2) litill (1) Fioldi Medaltal AUSTURLANDI A VETURNA
Landsmenn 2017 2,3% 4,4% 49,3% 29,5% 14,5% 2299 . , .
2 2 . . 2 — 25 Landsmenn skiptast i tvaer fylkingar um fjolda ferdamanna
Austurland 2,0% 4,0% 37,3% 34,7% 22,0% 344 e 23 ad vetri; pa sem telja fioldann heefilegan og pa sem telja
Héfudborgarsveedio 3,4% 5,4% 70,1% 18,3% 2,8% 354 29 fioldann of litinn. Vidhorfid er misjafnt eftir sveedum. ibdar
Nordurland 0,5% 1,8% 44,8% 38,8% 14,1% 359 [ 4 Hofudborgarsveedi, Sudurlandi og a Reykjanesi toldu
Sudurland 4,7% 8,0% 66,4% 15,1% 5,9% 343 e 29 frekar ad ferdamenn veeru hzefilega margir en a
Reykjanes 0,7% 6.1% 55,7% 28,0% 9,5% 282 r—— Vestfjordum og Austurlandi fannst ibGum fer6amenn vera
of fdir a veturna. Afar fdir téldu fjolda feréamanna vera of
Vestfirdir 1,6% 0,7% 24,5% 42,3% 30,9% 301 20 ikinn & vet J
mikinn & veturna.
Vesturland 2,9% 4,8% 42,6% 31,4% 18,3% 316 — 24
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AHRIF A DAGLEGT LiF HEIMAMANNA

Hlutfall svarenda sem voru sammala fullyréingum

Eg er hraeddari en adur vid ad keyra uti & pjédvegum _ 52,8%
landsins vegna aukinnar umferdar ferdamanna _ 61,2%

Eg reyni ad fordast akvedna stadi 4 landinu par sem ég veit 49,4%
ad marga ferdamenn er ad finna 50,7%

23,5%
Ferdamenn valda meira dnadi i minu daglega lifi en aéur
30,4%

0% 50%

misland ®Sudurland

Hversu oft verdur pu var/vor vid ferdamenn i pinni heimabyggd?

Nanast  1-3sinnumi 1-3sinnumi Sjaldnareneinu

daglega viku manudi sinni i manudi Fjoldi
Landsmenn 2017 78,3% 16,0% 3,5% 2,2% 2363
Austurland 82,7% 14,2% 2,0% 1,1% 354
Hofudborgarsvaedi 61,1% 21,3% 8,8% 8,7% 375
Nordurland 83,2% 15,1% 1,1% 0,5% 366
Sudurland 88,6% 8,6% 2,3% 0,6% 352
Reykjanes 84,8% 11,4% 2,8% 1,0% 287
Vestfirdir 80,2% 18,1% 1,3% 0,4% 305
Vesturland 69,0% 22,9% 5,9% 2,2% 324
Starfar vid fer6apjonustu 86,1% 9,0% 3,1% 1,8% 446
Starfar ekki i ferdapjonustu 76,4% 17,6% 3,6% 2,3% 1914

100%

MEIRI OTTI VID AKSTUR A VEGUM UTI

A Sudurlandi urdu niu af hverjum tiu ibGum nénast
daglega varir vid ferdamenn. Hofudborgarsvedi og
Vesturland skera sig ur fyrir paer sakir ad hlutfallslega
urdu faerri iblar par en 4 6drum sveedum daglega varir
vid ferdamenn. bratt fyrir ad flestir hafi ordid neer
daglega varir vid ferdamenn toldu langflestir landsmenn
sig ekki verda fyrir meira 6naedi en &adur vegna
ferdamanna. beir landsmenn sem toéldu sig finna fyrir
meira 6naedi voru hins vegar marktaekt liklegri en adrir
hopar til ad telja ferdamenn draga verulega ur
lifsgeedum sinum. Sunnlendingar fundu mest allra fyrir
Onaxdi en par taldi teeplega einn af hverjum premur
ibium sig verda fyrir meira 6naedi vegna ferdamanna.

Um helmingur ibda a Sudurlandi fordast akvedna stadi
vegna aukinnar umferdar ferdamanna. Folk 44 ara og
eldra og peir sem ekki gatu hugsad sér ad starfa vid
ferdapjonustu voru marktaekt liklegri en adrir hépar til
pess ad fordast akvedna stadi vegna aukinnar umferdar
ferdamanna.

Athyglisvert er ad Sunnlendingar eru upp til hdpa
(61,2%) ordnir hreeddari en adur vid ad keyra &
pjédvegum landsins vegna aukinnar umferdar
ferdamanna. Asamt ibdum  Austurlands eru
Sunnlendingar mun liklegri en adrir landsmenn til pess

ad vera hraeddari nd en adur vid akstur 4 vegum
landsins.
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AHRIF A SAMFELAG HEIMAMANNA

Hlufall svarenda sem voru sammala fullyrdingum

Ferdapjonustan eykur fjdlbreytni i atvinnulifinu i minni 88,1%
heimabyggd 87,6%
Almennt séd er ég satt(ur) vid ad samfélag mitt taki 87,9%
einhverjum breytingum vegna ferdapjonustu 88,0%
Eg er stolt(ur) af pvi ad ferdamenn vilji koma og 87,9%
heimsaekja mina heimabyggd 87,5%
Ferdamenn hafa breytt islensku samfélagi til hins betra _ 552“‘9;/;/
- P 89,7%
Ferdamenn auka fjolbreytileika mannlifsins _ 89,5%
Min heimabyggd getur ekki tekid vid fleiri ferdamoénnum 28,6%
midad vid nuverandi adstaedur 37,5%
bad myndi engu breyta fyrir samfélagid p6 ferdamenn 7,3%
myndu haetta ad koma hingad 6,2%
0% 50% 100%

Misland m Sudurland
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AHRIF A EFNAHAG, PJONUSTU OG VERSLUN

Ferdapjoénusta er efnahagslega mikilvaeg

Landsmenn 2014 I 98%
Landsmenn 2017 I 87%
Sudurland 2017 I 90%

0% 50% 100%

Hlutfall svarenda sem voru sammala fullyrdingu

Eg tel ad ferdapjonusta verdi mikilveeg undirstada 83%
fyrir islenskt efnahagslif naestu aratugi 78%

Ferdamenn takmarka adgengi annarra ad pjonustu { 17%
minni heimabyggd 29%

Ferdamenn efla verslun i minni heimabyggd _% 4%
Ferdapjonusta hefur leitt til fjolbreyttari pjonustu i 52%
minni heimabyggd sem ég hef nytt mér 53%

0% 50% 100%
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MAT HEIMAMANNA A ASTANDI INNVIDA
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HVAD ER JAKVAEDAST VID FERDAPJONUSTU A SUDURLANDI?
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HVAD ER NEIKVADAST VID FERDAPJONUSTU A SUDURLANDI?
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SODASKAPUR OG ATRODNINGUR
HEIMAMONNUM TIL AMA

Atrodningur, sédaskapur, umgengni
ferdamanna, fjoldi ferdamanna og

vegakerfid er medal peirra atrida sem
stddu upp ur i svorum Sunnlendinga vid
pbvi hvad veeri neikveedast  vid
fer@apjonustuna i peirra landshluta. bessi
og fleiri atridi birtust i fjolmorgum
utgafum i opinni spurningu um hvad veeri
neikvaedast vid ferdapjonustu. Alls voru
nefnd teeplega 300 atridi sem birtast i
Obreyttri mynd i ordaskyinu hér til hlidar.
Rumlega pridjungur svara Sunnlendinga
snérist um umbhverfislegar aherslur (s.s.
sleema umgengni, sddaskap, rusl, agang a
natturu og hvar ferdamenn ad ganga 6rna
sinna). Teeplega pridjungur svara hafdi
samfélagslegar aherslur (s.s. lengri radir
og bidtimi i pjénustu/verslunum, 6naedi,
heimagisting og leidi & ferdaménnum).
Vegakerfid, astand pess og pjonusta vid
pad voru einnig aberandi i svorum
Sunnlendinga. Einnig voru paettir sem
snéru ad umferd (s.s. aukinni umferd og
fleiri haettum i umferdinni) og skorti
innvidum/skipulagi  ferdamennsku oft

nefndir.



Vidhorf heimamanna 2017 — Sudurland

VIDHORF TIL GJALDHEIMTU FYRIRTAKJA OG OPINBERRA ADILA

Hlutfall svarenda sem voru sammala fullyrdingum
GJALDHEIMTA HINS OPINBERA LITIN JAKVADUM AUGUM

bad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt EN EKKI VERDLAGNING FERDAPJONUSTUFYRIRTZEKIA

80,9%
gjald af ferdapjénustufyrirtaekjum v/ferda & fridudum 9%

eda fridlystum svaedum 81,3% Flestir landsmenn téldu gjaldheimtu af halfu hins opinbera vegna

ferda ferdamanna og ferdapjonustufyrirteekja @ fridudum eda
bad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt

gjald af ferdamonnum v/ferda 4 fridudum eda 81,5% a fr|6|ystun? sveedum \./era! mnlklllv?ega. Munur & svorum
friglystum svaedum 85,8% Sunnlendinga samanborid vid svor iblUa annarra landshluta nema
Austurlands reyndist ekki marktaekur.
bad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt 65,3% _ .. o, . , o .
gjald af ferdaménnum fyrir notkun bilastzeda - Mikil meirihluti ibda & Sudurlandi eda rum 70% telur ekki ad
islensk ferdapjonustufyrirtaeki inniheimti sanngjarnt gjald fyrir
) pjonustu sina. beir sem storfudu vid ferdapjonustu voru
islensk ferdapjonustufyrirtaeki innheimt jarnt 25,2% , . . . . .
slensk fergapjonustufyrirtaeki innheimta sanngjarn marktaekt liklegri en adrir til ad telja innheimtuna sanngjarna.
gjald fyrir pjénustu sina 27,4% . p .. g ;
Sami hopur var einnig marktaekt liklegri til ad telja pad mikilvaegt
0% 50% 100% ad riki og sveitarfélég innheimti gjald af ferdamonnum fyrir

notkun bilastzeda.
island mSudurland

SAMANTEKT: MARGVISLEG JAKVZAD AHRIF A SAMFELAG HEIMAMANNA A SUDURLANDI EN AUKID ALAG i DAGLEGA LiFINU

Ahrif ferdamennsku og ferdapjénustu & Sudurlandi eru almennt jakvaed ad mati heimamanna a svaedinu en peir sem starfa vid ferdapjonustu og geta hugsad sér starf |
ferdapjonustu eru jakvaedasti hépurinn gagnvart ferdapjonustu. Sunnlendingar telja ferdapjénustuna vera blémstrandi atvinnugrein sem efli byggd og faeri samfélaginu
miklar tekjur. Auk pess auki ferdapjonustan fjdlbreytni i mannlifi, atvinnuhattum og pjénustu a sveedinu vegna fjéldans sem heimamenn njéta almennt géds af. Auknum
fiolda ferdamanna fylgir po greinilega aukid alag a daglegt lif heimamanna. Meirihluti ibda & Sudurlandi verdur nzer daglega var vid ferdamenn og um pridjungur
Sunnlendinga segist finna fyrir meira 6naedi vegna ferdamanna en adur. ibdar & Sudurlandi fundu mest allra fyrir énaedi vegna ferdamanna samanborid vid adra
landshluta. Sunnlendingar hafa ahyggjur af tilteknum innvidum, einkum salernisadstodu og vegakerfi og peim finnst almennt umgengni ferdamanna i nattdrunni vera
adbodtavant. Um helmingur ibda & Sudurlandi kvedst fordast akvedna stadi sem peir vita ad marga ferdamenn er ad finna. pa kom einnig i ljos ad sex af hverjum tiu eru
hraeddari nt en adur vid ad keyra a pjodvegunum vegna aukinnar umferdar.
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