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A0 hafa heiminn { hendi sér!
Skemmtiferdaskip i hnattvedingarsamhengi

Anna Karlsdottir

Alpjodleg ferdamal, frjals markadur og hnattvading eru systur sem ad
tyrirtaeki { ferdapjonustu reida sig 4.

bréun ferdamala hefur verid afar 6j6fn landfredilega og endurspeglar {
raun Ojafnraedis mynstur { vidara samhengi. Heimsprieykid Evrépa, Nordur
Amerfka og hagvaxtarsvaedi Asfu hafa gegnt rikjandi hlutverki badi sem
uppspretta ferdamanna og éafangastadir peirra par ed ram 90% allra
alpjoolegra ferdalaga hverfast um fyrrnefnd svaedi (McKinnon og Cumbers
2007).

[ ferdamalafradi byrjar nimsbokakaflar gjarnan 4 yfirljsingunni um ad
ferdapjonustan sé ein hradast vaxandi atvinnugrein 4 heimsvisu. Pannig hefur
ferdapjonustan ordid birtingarmynd nyrrar tegundar hagkerfis vida um 16nd.
En ferdapjonustan er talin lagtekjugrein og sveiflukennd, had tidafari og
dyntum neytenda.

Olikt 6drum  haggreinum eins og til daemis sméasSluverslun eda
byggingastarfsemi sem reidir sig 4 heimamarkad ad mestu proast
ferdapjonusta 4 60rum forsendum. Ferdapjonustan getur verid midillinn {
préun svaeda vid aukna fjarmagnseyOslu utankomandi gesta. Nokkud hefur
verid um rannsoknir 4 margfoldunardhrifum ferdamennsku sem ekki verda
gerd skil hér. Mikilvaegt er p6 a0 atta sig 4 ad mikil eda litil margféldunarahrif
sem skapast 4 svedum vegna ferdapjonustustarfsemi eru ad verulegu leyti
had uppbyggingu og eignatengslum ferdamalafyrirtekjanna (McKinnon og
Cumbers 2007). Medal annars pess vegna hefur uppbygging og studningur
vid ferdapjonustu verid fléttadur inn i byggdastefnu vida annars stadar en 4
Islandi.

[ ferdamalafredum hefur minna verid um ad préun vidskiptalifs tengd
ferdalogum og framvindu fyrirteekja 4 svidi ferdapjonustu hafi verid skodud
sérstaklega. Rannséknir a alpjédvaedingu innan greinarinnar hafa hingad til
ner einungis einblint 4 préun alpjodlegra hotelkedja og flugfélaga (Cook.et.al
20006). Skortur rannsékna og skrifa 4 hnattvadingu ferdapjonustufyrirteekja



synir glogglega fram 4 porfina fyrir baeda hagnytar og fraedilegar rannséknir 4
pessu svidi, par ed margt bendir til ad ferdamal séu { sjalfu sér ,,Hyper-
globalizer” (Hjalager 2007).

Ferdapjonustufyrirtakin sjalf hafa ekki farid varhluta af beinum erlendum
fjarfestingum og sifellt alpj6dlegri viomidum { rekstri frekar en 6nnur
tyrirteekjastarfsemi. Af pessu leidir ad porf er 4 aukinni pekkingu 4 atferli {
stjornun einstakra fyrirtakja 4 pessu svidi en einnig a forsendum préunar
ferdapjonustunnar { hagkerfinu. Sameiningar, yfirtékur og samsteypumyndun
4 alpj6dagrundvelli eru og hluti af préun greinarinnar.

[ préunarléndum hefur umredan um innskotssvadi (enclaves) att patt 1 ad
varpa ljési 4 alpjodavadingu ferdapjonustufyrirtekja. Lykilatridi { préun
margra ferdamannasvaeda, t.d 4 Karabisku eyjunum hefur verid eignahald
utanadkomandi fjarfesta sem hafa ytirrdad yfir flestum hlutum
ferdapjonustugreinarinnar.  Megin  samgOngufyrirtakin, hotelkedjur og
afpreyingafyrirtekin starfa alpjédlega en eru med hofudstéovar a
vesturlondum par sem ferdamennirnir bda. Pannig eru sum svedi nar
eingéngu préud sem ferdamannasvadi fyrir tilstudlan erlendra fjarfestinga.
Barbados er gott demi en par er yfir 74% allra hoétela { eigu erlendra
fyrirtekja (Potter og Phillips 2004). Sampjoppun erlends eignahalds {
ferdapjonustu  hamlar umbétum sem ferdamdlapréun gestgjafalandana
annars geti studlad ad. Oft er stér hluti adfanga til reksturs litid soéttur
staObundid heldur fluttur inn sem afleiding af midstyrori innkaupastefnu
alpj6dafyrirtakjanna sem eiga ferdapjonustufyrirtackin. Auk pess verdur
minni hluti ardseminnar af starfsemi ferdapjénustunnar eftir i héradi en
hlotnast pess { stad etlendum adilum annars stadar en par sem fjarmagnsins
er aflad. T ferdamalafradum er talad um leka Gr hagkerfum { pessu sambandi
(Carter 1995).

brju stig alpjodavadingar

[ hagrenni landfredi er gerdur greinarmunur milli Gtrasarfyrirtakis,
alpjoOavadds fyrirtekis og fjolpjoda samsteypu (TNC). Vidtakasta
skilgreiningin 4 fj6lpj6da samsteypu er fyrirteki sem hefur vold til ad
samrema og akvar®a starfsemi { meira en einu landi 6had
eignahaldstengslum. Fjélpj6da samsteypa getur pvi verid fyrirteeki sem byggir
4 mjog vidfedmu og floknu tengslaneti. Lodréttum og laréttum tengslum
pvert a4 landamari par sem utbod og undirverktakastarfsemi (externalized
transactions) stjorna markadi eda gegnum stadlaus tengslanetverk (Dicken
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2007). Fjolpjooafyrirteki er ad finna 4 mérgum svidum. Fyrirteki eins og
Nestlé og Unilever eru g6d demi um fj6lpj6da samsteypur.

Mikid vatn hefur runnid til sjavar sidan ad landfredingurinn Stephen
Hymer (1960) pr6adi kenningar sinar um hvers vegna og hvernig fyrirtacki
byrjudu ad alpjédavaedast. Hymer nalgadist alpjodvedingu fyrirtekja 4 peim
forsendum ad fyrirteeki sem pjéonudu akvednum markadi préudu med sér
forskot midad vid erlend fyrirteeki { formi pekkingar 4 edli markadarins,
vidskiptahefda og l6ggjafar osfrv. Til ad 60last slikt forskot pyrftu erlend
fyrirteki sem 6skudu eftir ad framleida 4 fyrrnefnum markadi ad nd
ytitburdum { dkvedinni tegund pekkingar eda upbyggingar sem geti skapad
peim sérstédu pannig ad pau varu { fararbroddi 4 sinu svidi. Slik sérstada
tengdist oft sterd eda sterdarhagkvemni, markadsvoldum  og
markadsfradipekkingu, tekni sérpekkingu eda adgang ad odyrara fjarmagni.
Hymer syndi fram 4 a0 alpjédaveding fyrirtekja gaeti ordid uppspretta ad
samkeppnisyfirburdum.

Dunning (1989) préadi kenningar sinar 4 fléknari forsendum. Fyrir
honum purftu prjd megin skilyrdi ad vera til stadar til ad hvetja fyrirtaeki til
ad fjolpjodavedast. 1 fyrsta lagi pyrfti fyrirtaki ad hafa eignahaldssérstatt
forskot sem oOnnur erlend fyrirteki rédu ekki yfir (I formi pekkingar,
mannauds, stjornunarlegrar pekkingar, tekni, { markadsmalum, sterdar eda
markadsradandi st6du). 1 60ru lagi pyrfti fyrirtekid ad halda kjarnaforskoti
sinu innan fyrirtekisins med valtekri stefnu 4 hvada pettir starfseminnar
vaeru lagdir Gt og hverjum vaeri haldid innan fyrirtaekis. T pridja lagi pyrftu ad
vera stadarsérsteedir hvatar ad fyrir hendi til a0 fyrirteki saei sér hag { ad flytja
hluta starfsemi sinnar ut, stofna nytt fyrirteeki eda taka yfir fyrirteeki 4 erlendri
grund.

Mismunandi er hvort hvatinn ad utras fyrirtekja sé markadssckni eda
eignahaldssekni. FEins eru adferdirnar eda farvegirnir sem fyrirteki
alpjodavadast eftir mismunandi eftir starfsemi. St hugmynd hefur pé verid
rikjandi ad fyrirteki alpjodavadist { skrefum, fra hreinraktudu inn- eda
utflutningsfyrirtaki 4 heimagrund og pegar akvednum morkum starfseminnar
sé nad (I markadi eda ardsemi) leitist fyrirtaeki vid ad tryggja starfsemi sina
med pvi ad koma upp utibtum etlendis sem sidan getur leitt til pess ad pad
reyni ad styrkja enn frekar st6du sina 4 erlendum markadi med opnun nys
tyrirtaekis. Algengustu adferdir fyrirtakja til ad styrkja vidskiptatekifeeri sin 4
erlendum morkudum er gegnum sameiningar og yfirtdkur 4 fyritekjum sem
fyrir eru { rekstri (Dicken 2007). Fleiri og fleiri fyrirteeki eru pé stofnud med
pad ad markmioi ad starfa alpj6dlega fra upphafi. Slik fyrirteeki hafa stundum
verid kéllud ,,born globals® (ibid).
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Mezliadferdir 4 hnattvedingarstigi/alpjodleika fyrirtaekja

Ymsar tilraunir hafa verid gerdar i pj6Ohagfredi til ad préa malikvarda 4
hnattvedingu (glbalization). Slikar tilraunir hafa pé haft a0 meginmarkmioi
a0 stadsetja og stigrada pjodhagkerfum 4 skala hnattvadingar (sja t.d Torben
M.Andersen og Tryggvi Pér Herbertsson 2004).

[ hagrenni landfraedi hefur blossad upp umreda um stadleysi fyrirtakja 4
hnattveeddum timum. Par gefa menn sér forsendur ad sifellt samtengdara
heimshagkerfi hafi skapad txkni- og reglugerdarumhverfi par sem rikjandi
fyrirteki muni préa yfirburdi sina ennfrekar og Utmd minna hagkvama
samkeppnisadila yfir tima.

Ein helsta og utbreiddasta adferdin til a0 mala raunverulegan alpj6dleika
tyrirteekja er gegnum fjolpjooleikavisitolu (Transnational Index, eftirleidis TNI).
TNI er reiknad ut sem medaltal priggja patta { starfsemi fyrirtaekis.
Soluhlutfall erlendis af allri seldri véru eda pjonustu, hlutfall eigna erlendis af
heildareignum fyrirteekis og hlutfall starfa erlendis af Sllum stérfum {
fyrirtekinu. Med pvi ad nota fyrrnefnda adferd fest innsyn i fjolbreytilegt
landslag { alpj6édavadingu fyrirteekja. Medaltals fjolpjodleikavisir 100 sterstu
fiolpjoOasamsteypa 1  heiminum  (skilgreindum  af  vidskipta- og
préunarstofnun Sameinudu pjédanna { skyrslum um heimsfjarfestingar) jokst
verulega 4 arabilinu 1993 — 2002. Samsteypurnar Siemens, Sony og Royal
Dutch Shell eru fyrirtaeki sem ad voru medal-fj6lpj6édlegar midad vid uppgjoér
TNI sterstu fjolpjodafyrirtekja heims (56-57). Stjérnskipulagi pessara
fyrirtekja getur verid hattad 4 Olika vegu pannig ad starfsmannahlutfall
fyrirtekjanna erlendis er heerra en eignahlutfall, eda soluhlutfall. Sifellt fleiri
fyrirteeki { ner 6llum hugsanlegum starfsgreinum alpjédavadast. Medal 25
steerstu fj6lpj6da samsteypa sem ekki er fyrst og fremst i fjarmalastarfsemi
samkvaemt fyrrnefndu uppgjori er pé adeins eitt fyrirteki med radandi
starfsemi { ferdapjonustu, Shangri-La Asia Limited med hofudstddvar {
Hong Kong, p6 einkennandi sé ad hluti starfsemi margra fjolpjédasamsteypa
tengist ferdapjonustu 4 ymsan veg (UNCTAD 20006).

Samkvaemt Anne Mette Hjalager (2007) er meira falid i hnattvadingu
ferdapjonustu en ferdamannastraumur og kaupgeta pvert 4 landameri.
Ferdamalageirinn gengur nu eins og morg onnur vidskiptakerfi 1 gegnum
Gafturkreft hnattvadingarferli par sem utvistun (owfsourcing), pverpjdédleg
eignahaldstengsl og fjarfestingar, alpjédlegt markadssamstarf, kaup og sala
pekkingar (&nowhow) og frjalst fledi vinnuafls eiga patt i uppstokkun og
endurskipulagningu greinarinnar (Hjalager 2007).
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Skemmtiferdaskip i alpjodavedingarsamhengi

[ ferdamennsku tengdri skemmtiferdaskipum eru alpjédasamsteypur nu
ordnar alls radandi, t.d Carnival, Princess Cruises, TUI og Catlson (sja toflu
1). A sumum svadum, t.d { Alaska og ymsum eyjum Karabiska hafsins sem
l6ngum hafa verid adalsvedi pessarar tegundar ferdamennsku eru 160rétt og
larétt eignatengsl utbreidd { greininni. Parmed er haegt ad fera rok fyrir ad
pau séu ad miklu leyti radandi um ferdamalapréun 4 pessum st6dum. Fjallad
verdur um pessa préun eignatengsla { skemmtiferdaskipafélégum og tengdri
ferdapjonustu.

A sama tima og ferdalog med skemmtiferdaskipum hafa verid i vexti og
ventingar hafa leitt til smidi enn steerri skipa hefur talsvert verid um yfirtkur
og sameiningar skipafélaga sem gera ut skemmtiferdaskip (Ward 2007). Fra
1990 hafa steerri skipafélog tekid yfir 6nnur £élég og mérg minni skipafélog
geiranum hafa hett starfsemi. Sem dami lokudu sj6 skipafélég 4 um tiu
leidum { kjolfar yfirtaka 4 milli arsins 2000 og 2001 (Klein, A 2003). brjar
mismunandi risavaxnar samsteypur hafa ordid allsradandi og eru med réttu
kalladar ,,the big three” par ed par rada légum og lofum { ferdum fleiri
milljén farpega 4 ari. Petta eru fyrirtaekin Carnival Corporation & Plc., Royal
Caribbean Cruises Ltd. (RCCL) og Star Cruises. Par fyrir utan er um tugur
minni skipafélaga ad storfum { skemmtiferdasiglingum og sem starfa 6hdd
storu samsteypunum. Bara 4 vegum Carnival ferdudust rumlega 7 milljonir
manns arid 2006 (Carnival 2007).

It is even more dramatic if the calculation is done on a parent-company
basis where, as a result of major consolidations in the last 10 years, the
Carnival, Royal Caribbean and Star/NCL groups control 35% of the cruise
vessels and 68% of the berth capacity worldwide. Carnival alone controls
22% of the vessels and 39% of the berths®. (Ebersold 2004)
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Tafla 1.

Anna Karlsdéttir 2007

Samsteypumyndun
skemmtiferdasiglingum 2006. Heimild: Unnid uppur Klein 2001, uppfart

skipafélaga

og  ferdaskrifstofa

Carnival Corporation

Royal Caribbean

Cruises Ltd.

Star Cruises Ltd.

Carnival Cruise Line
Holland America Line
Windstar Cruises
Holland America Tours
Westmark Hotels
Gray Line
Princess Cruises
Princess Tours
The Yachts of Seabourne

Celebrity Cruises
Royal

International

Carribeean

Azamara Cruises
Pullmantur
Island Cruises (joint venture

med First Choice fra

Norwegian Cruise Line
Orient Line

Star Cruises (Asia)
NCL Ametrica

Orient Lines

Aida (Pyskaland)
A'"Rosa (Pyskaland)
Costa Cruises (Italia)
Cunard Line (England)
Ocean Village (England)
P&O Cruises (England)
Swan Hellenic (England)
P&O Australia

TUI (joint venture)

Englandi)

81 skip 35 skip (2 i smidum) 38 skip

Star Cruises er einungis doéttursamsteypa stxrsta cignarhaldsfélags Malasiu,
Genting Group. Genting Group rekur prjar adrar sterri samsteypur sem
spanna starfsemi { afpreyingu og gistingu, plantekrum, fasteignum,
ortkumélum, pappirsframleidslu, oliu og gasi, netmarkadssetningu og
hugbunadarpréun (Genting Group 2007). Hja samsteypunni starfa um 40
pusund manns.

[ kringum skemmtiferdasiglingar hefur ad auki byggst upp veldi
samsteypa sem sérhefa sig i bokunum 4 ferdum auk pess ad spanna
margskonar adra starfsemi tengda ferdamennsku.

Carlson Companies 4 og rekur Regent Seven Seas Cruises, SeaMaster
Cruises, SinglesCruises.com, Holidays og CruiseDeals.com.
Samsteypan 4 a0 auki samsteypurnar Regent hotels and resorts, Radisson
hotels and resorts, Park Plaza hotels and resorts, Park-Inn, TGIFridays,
Peppers and Rogers Group, Carlson Wagonlit Travel, Carlson Marketing,
Asisku veitingastadakedjuna Pick up Stix og Carlson Destination Marketing
Services (Catlson 2007).

Cruise
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Steersta ferdapjonustu samsteypan { Evrépu TUI AG sem rekur Hapaq
Lloyd Cruises 4 sér forségu til 1997 en voxtur hennar er ner lygilegur og ma
til sanns vegar fara ad svipadar umbreytingar og hun hefur farid i gegnum 4
tiu arum takju pjodhagkerfi fleiri aratugi. Fyrirrennari hennar Preussag AG
keypti Hapag-Lloyd AG (med ferdaskrifstofum, flugfélagi, skipafélagi og
fjarskiptapjonustu). TUI hefur sidan arid 2000 keypt og tekid yfir First
Chain, Magic Life, Fritidsresor, Nouvelles Frontiéres, First Choice Holidays
Plc., Thomson Travel Group og 300 hétel vida um heim. Hoétel 4 peirra
snerum eru talin til 12 staerstu hotelkedju heims. 54 pisund manns starfa 4
vegum samsteypunnar (TUI Group 2007).

Lj6st er ad einungis hefur verid brugdid upp atviksmynd af st6du
sampjoppunar { ferdapjénustu tengdum skemmitiferdaskipum og skyldum
ferdapjonustufyrirtekjum. Su atviksmynd mun ad 6llum likindum breytast
enda fatt eins einkennandi { beinum erlendum fjarfestingum og
samsteypuproun fyrirtekja og hradi og hverfulleiki. Ljost er ad fyrirtekin
byggja sérstédu sina og yfirburdi 4 sterdarhagkvaemni. Med auknum laréttum
og 160réttum tengslum { ferdapjonustu getur skapast st stada ad hagsmunir
fyrirtekjanna verdi allsradandi { préun akvedinna ferdamannastada eins og
pegar er farid ad geta vida. Owmskilegri ahrif af {tokum alpjédasamsteypa i
Alaska er ad hagnadur af starfseminni rennur ad litlu leyti til samfélagsins a
medan ad alag 4 heimsoétta stadi og kostnadur af auknum ferdamannastraum,
td alag 4 samgonguadar er borin af samfélaginu. Med auknum {tékum
alpjodlegra samsteypa eru stadbundin sjonarmid ekki endilega efst 4 baugi {
préun og moétun greinarinnar. Valdahlutfll ridlast og svadisbundin
avinningur getur ordid éverulegur.

Stada {slenskra ferdapjonustufyrirtekja

Pvi hefur verid haldid fram ad vandamal ferdapjénustunnar 4 Islandi sé ad
fyrirteeki séu of morg og sma. Ardsemin sé til stadar hja sterri fyrirtekjum en
fleiri fyrirteeki purfi ad vera burdug. Eins hefur verid stadhaft ad pad purfi
a0 fa fyrirteki { greininni til ad vinna saman 4 fleiri svidum rekstursins.
Forsvarsmenn ferdamalayfirvalda telja og naudsynlegt ad fyrirtaeki { greininni
reyni ad na sterdarhagkvemni svo pau skili hagnadi og verdi med jakveatt
eigid fé og geti komid fjarfestum ad rekstrinum (Markadurinn 2005).

Nokkur fslensk fyrirteki tengd ferdapjénustu 4 einhverja vegu hafa verid i
fararbroddi { svokalladri utras, hf. Eimskipafélag {slands og FI. Group eru
demi um fyrirteki par sem fjolpjodleikavisitala hefur hakkad hratt og
Orugglega 4 undanférnum 4rum. Landfraedileg vidd beinna erlendra
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fjarfestinga peirra hefur pé verid afmoérkud ad mestu vid ndgrannapjoodir {
Nordur Evrépu og Nordur Ameriku.

Hf Eimskipafélag Islands sem starfar badi i flutningum og flugrekstri
hefur alpjédavaedst hratt og er fjélpjédleikavisitala fyrirteekisins mjég ha.
Ymsum vandkvadum er pé bundid ad reikna med 6ryggi fyrrnefnda visitélu
ut par ed ekki liggur fyrir i fyrirliggjandi arsreikningum hvar hagnadar er aflad
og pvi ekki hegt ad setja soluhlutfall erlendis af allri seldri pjonustu i
landfredilegt samhengi, p6 fyrir ligei upplysingar um hlutfall eigna erlendis af
heildareignum og stadsetning starfsmanna samsteypunnar. Svo daemi sé tekid
rekur hf.Eimskipafélag Islands 183 starfstodvar { yfir 30 16ndum, af 9500
starfsmonnum eru einungis 2500 starfandi 4 Islandi, og meirihluti eigna er
bundin i samgéngutakjum og pjénustuinnvidum erlendis (Icex 2007). I
flugrekstrarstarfseminni einni og sér er visitalan einnig ha sé tekid mid af
starfsmannahlutfalli erlendis af heildarstarfsmannafjolda og eignahlutfalli
erlendis sémuleidis.

Fjarfestingarfyrirteekid FL Group 4 hlutdeild i fyrirtekjum 4 ymsum
svidum vidskiptalifs. Kaup og solur fyrirteekisins 1 ferdapjonustutengdri
starfsemi, adallega flugfélogum og flugrekstri hafa verid sviptasamar
undanfarin tvé ar. FL Group er radandi eignahaldsadili {f AMR Corporation
sem 4 og rekur American Airlines, 4 hlut { Finnair. FL. Group atti Icelandair
Group og hluta { EasyJet en peir hlutar hafa verid seldir atar
fjarfestingarfélaginu (FL. Group 2000).

Sem demi um hversu tengsl { storfyrirtekjum med itk { ferdapjénustu
hafa p¢ sifellt ordid fléknari seldi FL. Group Sterling Airlines sem pad atti
hlut { (Air Finance Journal 2006). Vid pad takiferi var stofnad annad
cignahaldsfélag ad nafni Northern Travel Holding sem rekur Northern
Travel Group sem er skilgreint sem afpreyingafyrirteeki (Astracus 2000).
Northern Travel Holding 4 steerstan hlut { Ticket Travel Group sem 4 og
rekur Iceland Express flugfélagid. Northern Travel Holding 4 einnig breska
flugfélagid Astracus sem hefur getid sér gott ord i langflugi til @vintyralegra
afangastada (t.d Gambiu) en er einnig med {ték { oliu og gasionadi { Vestur
Kazakhstan (Air Finance Journal 2006). Urval Utsyn ferdaskrifstofan notar
flugvélar fra Astracus { sitt leiguflug (Urval Utsyn 2007).

Nokkur fleiri fyrirteki 4 vegum fslendinga hafa ad undanférnu verid ad
fjarfesta { détturféldgum utan landssteinana eda beina starfsemi sinni fyrst og
fremst a0 etlendum mérkudum. Primera Travel Group er @mi um fyrirtaeki
sem a0 rekur nu sex félég 4 nordurlondunum (Heimsferdir, Terranova,
Bravo Tours, STS Solresor, STS Solia, Smatka Vekka, Lomamatkan og JetX,
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60ru nafni Primera Air). Par ed STS er stersti ferdaheildsali 4
Nordurléndum er ljost ad hvatinn ad fjarfestingum er tengdur markadssekni.

Hér 4 landi hefur alpj6davaedingu ferdapjonustufyrirtekja litid gett nema
fyrir utan landvinninga einstakra islenskra ferdapjonustufyrirtzekja erlendis
eins og greint hefur verid fra hér ad ofan. P6 miklar breytingar hafi ordid og
oOrar i tengslum islenskra fyrirteekja vid erlend og ad fleiri og fleiri fyrirtaeki sja
porf til pess ad tengjast erlendum med fjarfestingum eda islensk fyrirtaeki
stofna ny fyrirteki eda utibu erlendis { pvi skyni ad sxkja fram 4 erlendum
moérkudum  hefur saralitid verid um fjarfestingar erlendra fyrirtekja 4
islenskum ferdapjonustufyrirteekjum hingad til. Engum vafa er p6 undirorpid
a0 tengsl islenskra fyrirtekja almennt vid erlend fyrirteki eru ordin mun
fj6lbreyttari en 4dur var pegar pau einkenndust af innflutningi og utflutningi
(Verslunarrad Islands 2001). Yfir tima er liklegt a0 st préun muni smitast inn
i ferdapjonustugreinina og pvi einungis timaspursmal hvenzr ad erlendir
fjarfestar fara ad lita {slensk ferdapjonustufyrirteki hyru auga sem
fjarfestingarkost.

Midad vi0 ad edli starfsemi ferdapjonustufyrirtekja byggir { raun 4
tengslum vid erlend fyrirtzeki er athyglisvert ad alpjédvadingin hafi litid nad
til ferdapjonustunnar enn sem komid er eins og raun ber vitni.

Margt bendir til ad hin nyja utgerd islendinga tengist ymsum
pjonustugreinum. Innkoma nyrra leidtoga { vidskiptalifi, breytt gildismat og
hugarfarsbreytingar hafa par vaentanlega haft sitt ad segja. Hingad til hafa
islendingar leitt préun ferdapjonustu 4 Islandi og litid verid um {ték erlendra
adila { eignahaldi fyrirtaekja { greininni. Pess er poé ef til vill ekki langt ad bida.
bvi eins og margt bendir til { umfjollun hér ad ofan hafa helstu
vidskiptaforkélfar 4 alpjédavettvangi 1 ferdapjonustunni heiminn { hendi sér.
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