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Ekki parf ad fara mérgum ordum um voxt islenskrar ferdapjonustu a
undangengnum aratugum. Hann blasir vid augum okkar hvert sem litid er; ny
hoétel risa, gestastofur og syningasetur eru opnud, umferd 4 vinselum
afangastboum hefur margfaldast og boékunarmet eru slegin 4 hverju ari
(Bendabladid, 2007; Sturla Bodvarsson, 2007).

Fra pvi i ardaga {slenskrar ferdapjénustu hefur opinber landkynning gegnt
pyodingarmiklu  hlutverki {1 uppbyggingu greinarinnar. DPannig var
Ferdaskrifstofa rikisins stofnud 1936 en hun var badi almenn ferdaskrifstofa
og sa lika um kynningar- og upplysingamal, skipulagningu og fleiri atridi sem
nu falla undir verkefni Ferdamalarads og Ferdamalastofu (Sturla B6dvarsson,
2004).

Landkynning felst { o6tal moérgum pattum en peir synilegustu eru
kynningarefni hvers konar par sem 16g0 er dhersla 4 ad bua til adladandi
mynd af Islandi og gera pad pannig ad freistandi ferdamannalandi. Pess ma
reyndar geta ad bent hefur verid 4 ad ordid ‘landkynning’ sé sérislenskt
hugtak og ill pydanlegt yfir 4 6nnur tungumal (Keneva Kunz, 1994). Hvad
sem pvi lidur er ljost a0 markadssetning afangastada gegnir « mikilvegara
hlutverki pvi nyjum afangastédum fjolgar sifellt og samkeppnin um athygli
og ahuga hins mogulega ferdamanns fer pvi sifellt hardnandi. T pessari grein
beini ég sjonum minum ad hlutverki imynda { kynningarefni og skoda
sérstaklega forsidu svo kallads Islandsbzklings sem kemur ut arlega 4
nokkrum tungumalum og er dreift it um allan heim (Ferdamalastofa, an 4rs).

Markadssetning afangastada

A undanférnum arum hefur mikid verid ritad um préun ifangastada og
markadssetningu peirra (Buhalis, 2000; Murphy, Pritchard, og Smith, 2000,
Pechlaner og Tschurtschenthaler, 2003; Prideaux og Cooper, 2002). Sérstok
ahersla hefur verid 16gd 4 imynd afangastada (Awaritefe, 2003; Cai, 2002;



Gallarza, Saura, og Garcia, 2002; Pike, 2002) enda er imyndasképun
pyoingarmikill pattur { markadssetningunni og mikilsvert ad atta sig 4
tengslum {imyndar vid akvérdunartku um val 4 afangastad og ahrif imyndar
4 upplifun ferdamannsins (Chi og Qu, 2007).

Afangastadur ferdamanna er ekki einfalt hugtak og ekki er til nein
nakvem skilgreining 4 pvi hvad er afangastadur (Caldwell, 2004; Framke,
2002). Hugtakid stadur er reyndar lika «0i teygjanlegt og margskonar
tilfinningar honum tengdar (Crang, 1998). Afangastadir spanna allt litr6f
a0stoO0u til gestamoéttku, fra audn og vidattu tl vandlega hannads
skemmtigards. Pannig getum vid litid 4 Hofsés sem dfangastad og pad sama
gildir um Skagafj6rd og eins er Island allt afangastadur. Skilgreining
afangastada helst oft { hendur vid markadssetningu, p.e. fyrirteki eda
ferdamalayfirvold akveda hvad 4 ad markadssetja hverju sinni. A Tslandi
hefur til deemis svadisbundin markadssetning landshlutanna fengid byr undir
bada vengi med tilkomu svo kalladra markadsstofa (sbr. Markadsskrifstofa
Nordurlands) sem hafa pad hlutverk medal annars ad skerpa og skyra imynd
landshlutanna 4 solutorgum ferdapjonustunnar (t.d. med bzxklingum,
vefs{dum, patttéku { ferdasyningum og kaupstefnum). Ekki hafa verid gerdar
markvissar uttektir 4 pvi hér 4 landi hvort svedisbundid kynningarefni hefur
ahrif 4 ferdahegdun né hvort st imyndasképun sem a sér stad a svadisvisu
timar vid par aherslur sem lagdar eru i almennri markadssetningu 4 Islandi
sem afangastad (Gudrun Péra Gunnarsdottir, 2003). Erlendar rannsoknir
benda hins vegar til pess ad oft geti dherslur { landsmarkadssetningu valdid
pvi a0 akvedin svadi verdi ttundan, ef svo ma ad ordi komast, vegna pess ad
pau rima illa vid pa imynd eda pa voru sem haldid er 4 loft {
landkynningunni (Seaton, 1996; Verbole, 2000).

Miklu  skiptir pvi ad meiri vitneskju verdi aflad um samspil
imyndasképunar og ferdahegdunar, ekki sist { ljési pess ad sivaxandi
fijarmunum er eytt { markads- og kynningarmal bdi hja hinu opinbera og a0
héalfu einkafyrirteekja. Ekki er p6 sidur aridandi ad 6flug og gagnrynin
umreda fari fram um imyndasképun { kynningarefni og hvort og pa hvernig
hin métar og vidheldur (rang) hugmyndum um land og pj6d. En eins og
kemur fram hér sidar hafa bzdi islenskir fredimenn og almenningur gert
margvislegar athugasemdir og sett fram spurningar vid dherslur { kynningu
[slands sem afangastadar 4 undanférnum arum.
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imyndir

Markadssetning afangastada byggir 4 skyrri og vel atmarkadri imynd sem
hvort tveggja getur vakid athygli mogulegra ferdamanna og adgreint
afangastadinn frd 60rum sambearilegum. Med einféldum hatti ma segja ad
afangastadurinn sé til { premur viddum. T fyrsta lagi er um ad rada stad sem
er raunverulegur og einkennist af akvednu landslagi, vedurfari, samfélagi og
pjénustu. T 60ru lagi er hann til sem hugmynd er byggir fyrst og fremst 4
veruleika mogulegra ferdamanna (pjéderni, stada, menntun ofl.), veentingum
peirra og eftirspurn. T pridja lagi er afangastadurinn imynd sem verdur til {
kynningarefni ferdapjénustunnar og byggir 4 pvi hverju er valid ad segja fra,
kynna og halda 4 lofti. Pessi pridji pattur, imyndin, endurspeglar { raun hina
pzttina tvo og felur pannig { sér bxdi apreifanlega og 6apreifanlega peetti
(Echtner og Ritchie, 1993). Fljott 4 litid kann pad ad virka ankannanlegt ad
halda fram ad afangastadurinn sé til sem hugmynd i huga félks ad einhverju
leyti 6ha® markadssetningu ferdapjénustunnar en fjélmargar rannséknir hafa
synt a0 imynd afangastada verdur til 1 samspili 6tal patta sem eru utan
16gs6gu hefdbundinnar markadssetningar og kynningar (sja m.a. Govers, Go
og Kumar, 2007; MacKay og Fesenmaier, 1997; Tasci og Gartner, 2007). Hér
gegna fjolmidlar og ordspor miklu madli en ecinnig hafa stjornmal mikla
pyodingu og parf ekki annad en ad lita til kaldastrids aranna { pvi samhengi og
Ollu nertekara demi eru hugmyndir vestreenna manna { dag um 16nd par sem
islamstra er radandi.

Myndir

Imyndir birtast gjarna { formi mynda og ljiésmyndir eru veigamikill pattur
markadsefni ferdapjonustu. bratt fyrir ad myndryni eigi sér all langa ségu,
einkum innan mannfredinnar (Pink, 2000) pa bendir Rose 4 ad samband
ahorfenda og mynda, ahrif mynda og adferdafredin vid ad greina pau sé po
enn { métun (Rose, 2001). Engum bl6dum er pé um pad ad fletta 20 myndin
er radandi midill { markadssetningu, einkum ljésmyndin.

Imyndarsképun i kynningarefni er flokid samspil frambods (stadurinn) og
eftirspurnar (markhépar). Markadssetningu afangastada er pannig xtlad ad
draga fram lykilpaetti sem tengjast stadnum sjalfum og pad val byggir ekki sist
a pvi hvad menn telja a0 markhoparnir sem sott er a sakist eftir og vilji sja.
Hversu vel heppnad kynningarefnid er redst mikid af samspili pessara
tveggja patta:
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The photographs advertising a tourist destination are only successful if they
make a link between the individual’s motivations, goals or preferences and the
target destination (Jenkins, 2003, 315).

Pad er po langt 1 fra ad satt riki alltaf um pa mynd sem dregin er upp i
kynningarefninu. Gjarnan er kvartad um glansmyndir sem litid hafi ad gera
med hinn raunverulega stad og gefi pannig ranga mynd af pvi sem bidur
ventanlegra ferdamanna (Gisli Sigurdsson, 1996; Kiristinn Jéhannesson,
1994). Sémuleidis er bent a4 ad oft vanti mikid upp 4 ad markadsfélk sé
nagilega medvitad um pad hvort ad peir pzttir sem kynningarefnid setur {
forgrunn hafi raunverulega ecinhverja pydingu { huga ventanlegra gesta
(O’Leaty og Deegan, 2005). Almennt eru fredimenn p6é sammadla um ad
imynd sé radandi pattur hvad vardar velgengni afangastada 4 svioi
ferdapjonustu (Sirakaya, Sonmez og Choi, 2001; Tasci og Gartner, 2007).

Akvordunarferlid hja neytandanum 1 ferdapjonustu er afar flokid og inn i
akvordunina um ferdalag 4 akvedinn stad spila fj6lmargir pattir sem lata
medal annars ad bakgrunni, skodunum og vidhorfum vidkomandi
einstaklings. ba er , ferdapjonustuvaran (e. fourism product) sem slik dkaflega
margbrotid  fyrirberi, samsett dr  pjénustu  6tal  birgja  ar
ferdapjonustugeiranum  (gisting, veitingar, afpreying, samgongur, ofl) en
einnig ur pattum sem ekki hafa beint med ferdapjénustu ad gera s.s.
stadsetning, vedurfar, nattdira, verdlag o.s.frv. (Leidner, 2004; Pride, 2002).
Med 60rum ordum pad er samspil heildarinnar sem skiptit mali og pad
endurspeglast { imynd og imyndarsképun afangastada.

Gallarza o.fl. (2002) gerdu tuttekt 4 rannséknum 4 imynd afangastada sem
nadu ytir timabilid 1971-1999 og komust ad pvi ad fredimenn héfdu beitt
nokkud élikum adferdum vid ad takast 4 vid vidfangsetnid. Greining peirra 4
65 rannséknum 4 fyrrgreindu timabili leiddi { ljés sex meginflokka
vidfangsefna i imyndarrannséknum og einn sa vidmesti snérist um adferdir
til pess ad stjérna og styra imynd afangastada. Par 4 medal eru rannsoknir a
auglysinga- og kynningarefni hverskonar (Gallarza, Saura og Garcifa, 2002).
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Kynningaretni og ljosmyndir

Eoli malsins samkvaemt, eins og adur sagdi, eru ljésmyndir radandi pattur i
kynningarefni hvers konar og su imyndarsmid sem felst { hinum myndraena
petti kynningarefnisins er afar pydingarmikil (Tasci og Gartner, 2007).

Pictures not only present the product (destination) but can also communicate
attributes, characteristics, concepts, values, and ideas (MacKay og Fesenmaier,
1997, 538).

Pau MacKay og Fesenmaier benda 4 ad hinn sjénreni pattur sé
sérstaklega mikilveegur hja peim sem litid pekkja til afangastadarins og geti
haft mikid ad segja um akvordunartéku og val 4 afangastad. Sémuleidis
syndu rannsoknir peirra Stvirett ad ljosmyndir { kynningarefni métudu
imynd manna af afangastadnum jafnvel pétt um vari ad rada cinstaklinga
sem pekktu vel til. Ljésmyndir geta pvi verid pydingarmiklar { imyndamétun
afangastada og aridandi ad vel takist upp med val peirra og notkun.

Not all factors can be manipulated at a destination level. One controllable aspect
is the creation and selection of visuals for destination image promotion.
Destination image can be managed through an understanding of target market
background variables and strategic selection of visuals (MacKay og Fesenmaier
1997, 561).

Pa geta myndir { kynningarefni einnig styrt ferdamynstri eda haft dhrif 4
hvada stadir eru skodadir og hverjir ekki. Pannig hafa rannséknir synt fram 4
a0 myndir af akvednum st60um eda byggingum endurtaka sig svo aratugum
skiptir { bzklingum og 6dru efni sem ztlad er ferdaménnum med peim
afleidingum ad peim finnst peir ekki hafa upplifad stadinn fyrr en peir hafa
komid 4 pa stadi sem hafa verid syndir (MacKay og Fesenmaier, 1997;
Nelson, 2007).

Pbad liggur i augum uppi a0 kynningarefni, hvort sem um er ad raeda
bzklinga, vefsidur eda plaggit, er xtlad ad draga upp jakvaeda og adladandi
mynd af afangastadnum { pvi skyni ad auka pangad straum ferdamanna.
Valdar eru fallegar myndir og ahersla er 16gd 4 ad byggja upp imynd sem
menn telja ad endurspegli langanir og 6skir peirra markhépa sem nalgast 4
med kynningarefninu (Edelheim, 2007).
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Ekki er p6 naxgjanlegt ad velja bara fallegar myndir, naudsynlegt er ad
greina markvisst hvers konar myndir skila mestum 4hrifum (Molina og
Esteban, 2006). Pannig kom { ljés { astralskri rannsékn 4 ljosmyndum i
svadisbundnu kynningarefni um Queensland a® myndaval vakti mismunandi
vidbrégd og dkvednir pettir { mynduppbyggingu og innihaldi mynda voru
taldir mikilveegir  pvi skyni ad vekja jakveda athygli. Pessi tiltekna rannsékn
leiddi pannig til pess a® myndaval { kynningarefni var endurskodad og {
kjolfarid utbunar leidbeiningar fyrir lykiladila i kynningu svadisins (Day,
Skidmore og Koller, 2002). Miklu skiptir pvi ad vel sé rynt { ,,ordreduna‘
myndefni kynningarbaklinga og 4rangur hennar metinn hverju sinni. En
myndir sem notadar eru vid markadssetningu afangastada eru fyrst og fremst
taknfredileg teki sem eiga ad endurspegla fyrir ferdamanninn flékin
menningarkerfi afangastadarins.

Algengt er ad beita innihaldsgreiningu (e. content analysis) 4 ljosmyndir {
baklingum (Edelheim, 2007; Jenkins, 2003). Raunar hefur innihaldsgreiningu
almennt mikid verid beitt { athugunum 2 hvers kyns fjélmidlaefni, svo sem
dagbl6dum, sjénvarpi og kvikmyndum (Bell, 2001). Innihaldsgreining felur
fyrst og fremst { sér lysingu 4 akvednum atridum og eiginleikum sem birtast {
myndunum. Hér getur verid um ad reda tidni akvedinna patta (2 hversu
moérgum myndum er folk, borgarlandslag o.s.frv.), samsetningu mynda, litir,
sjonarthorn ofl. Bent hefur verid 4 a0 pessi adferd hafi ef tl vill verid full
radandi { rannséknum a myndefni baklinga 4 kostnad huglegari greiningar
(Scatles, 2004) en agzeti hennar liggur { pvi ad gefa gott kerfisbundid yfirlit,
ekki sist ef um mikinn fjélda mynda er ad reda, sem sidan er grundvollur ad
frekari talkun og greiningu (Bell, 2001; Rose, 2007).

Forsida Islands

Imynd Islands og landkynningarmal voru megin vidfangsefni adalfunds
Samtaka ferdapjoénustunnar, sem haldinn var 4 vordégum 2007. Formadur
samtakanna, Jén Karl Olafsson, gerdi landkynningarmal ad umtalsefni {
setningarredu sinni og komst svo ad ordi:

Imynd er liklega ein stersta audlind hverrar pjodar, en hin er einnig liklega ein
vanmetnasta audlindin sem vid eigum ( Jon Karl Olafsson, 2007).

Hvort sem Islendingum er ljést hvada audlind felst i imyndinni eda ekki

pa hefur peim ekki stadid 4 sama hvernig dherslum { landkynningu er hattad.
Pannig bléskradi peim Hoélaménnum, Gudbrandi Porlakssyni Hélabiskup og
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Arngrimi lerda skélameistara, mjog umfjéllun erlendra manna um land og
pi6d 4 16. 6ld (Sumarlidi Isleifsson, 1996) og 4 undanférnum arum hefur
landkynningin ordid ad nokkru hitamali { tengslum vid pa imyndarsmid sem
att hefur sér stad med Reykjavik na { upphafi 21. aldarinnar (Heida
Johannesdéttir, 2000). En segja ma ad borgin hafi 4 6trilega skémmum tima
feerst fra pvi ad vera allt a0 pvi heimoéttarlegur bzer 4 jadri hins byggilega til
pess ad fa yfir sig ble heimsborgar med tilheyrandi aherslu 4 spennandi
neturlif, tisku og listskdpun. Fyrir nokkrum arum vard nokkur styrr (raunar
einnig malaferli) um dherslur { kynningarefni Flugleida og einkum potti
konum ad sér vegid med slagordum eins og One Night Stand in Iceland, Pester a
Beauty Queen og Fancy a Dirty Weekend og imyndasképun { myndefni sem gaf
sterklega til kynna ad islenskt kvenfélk veri verulega tilkippilegt og par med
til reidu fyrir veentanlega karl ferdamenn.

Su skrumskeling 4 pessum imyndum sem birtist { auglysingum Flugleida hlytur
a0 teljast 6vidunandi, pad er litil nad ad eiga pad land sem birtist par. bvi vid
megum ekki gleyma ad med pvi ad skapa imynd af {slandi fyrir erlenda
ferdamenn eru Flugleidamenn jafnframt ad méta nyja sjalfsmynd Islands og
Islendinga, mynd sem er farin ad hafa  rikari ahrif 4 daglegt lif landsmanna og
kemur til med ad méta pa einstaklinga sem nd eru ad vaxa tr grasi. (Ulfhildur
Dagsdottir, 2002).

Segja ma ad i pessum ordum Ulfhildar kristallist pau alitamal sem hafa
hingad til verid efst 4 baugi { imyndarannséknum 2 islensku kynningarefni en
par hafa einkum beinst ad pvi ad skoda hvernig imynd lands og pjédar i
kynningarefni hefur badi endurspeglad og métad pjodernislega og kynlega
ordredu (Hallfridur Poérarinsdéttir, 2005; Magnus Einarsson, 1997; Tinna
Grétarsdottir, 2002 og Porgerdur Porvaldsdottir, 1998). Hins vegar hafa ahrif
kynningarefnis 4 ferdapjonustuna sjalfa, pad er vérupréun og uppbygging
afangastada, litid verid skodud. Margt bendir p6 til ad rikjandi aherslur {
kynningarefni undanfarinna dra hafi ekki endilega verid® svo hagstedar
ferdapjonustu 4 landsbyggdinni. Pannig hafi dherslan annars vegar verid 4
hina heimsborgaralegu héfudborg og hins vegar 4 stérbrotna nattiru og
viderni an nokkurra ummerkja um mannlega tilvist gert pad ad verkum ad
byggdir landsins og samfélog til sjavar og sveita hafi illa passad inn { hina
radandi imynd (Gudrin bPéra Gunnarsdéttir, 2003). Bryn porf er pvi a
rannsoknum 4 pessu svidi. I pvi skyni hefur verid utbiin priggja ara
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rannsOknarazetlun (2007- 2010) um mat 4 drangri svedisbundinnar markads-
setningar 4 [slandi! og tengslum hennar vid almenna landkynningu.

Kynning Islands sem ferdamannalands er i héndum margra adila, badi
opinberra og einkaadila en p6 er engum blédum um pad ad fletta ad radandi
adilar undanfarna aratugi hafa veri® annars vegar Flugleidir og hins vegar
Ferdamalardd. A0 pessu sinni beinist skodunin einungis ad hinu opinbera
kynningarefni eda hinum svo kallada Tslandsbaklingi Ferdamalastofu (adur
Ferdamalarad). Pessi baklingur kemur ut arlega 4 12 tungumalum; ensku,
donsku, sensku, norsku, finnsku, hollensku, itélsku, spansku og fronsku auk
sérutgafu fyrir pyskumalandi 16nd, og Nordur-Ameriku, Japan og Kina.
Hann er gefinn ut { halfri milljon eintaka og dreift um allan heim. Auk pess er
hann adgengilegur 4 landkynningarsidum Ferdamalastofu i PDF-utgafu
(Ferdamalastofa, an ars). Ad pessu sinni beinist athugunin eingéngu ad
forsidu Islandsbaklingsins og pvi myndmali sem par er 16gd ahersla 4.
Innihaldsgreiningu var beitt 4 forsidu 13 baklinga sem allir hafa verid gefnir
ut 4 undanférnum tveimur aratugum. Einnig voru skodadar forsidur fimm
bzklinga af sérutgafunni fyrir Nordur-Amerfku (allir fra yfirstandandi
aratug).

Pad er umhugsunarvert ad erfitt reyndist ad afla gagna fyrir pessa athugun
sem upphaflega atti ad na yfir lengra timabil. Markviss vardveisla 4 opinberu
kynningarefni { ferdapjonustu virdist ekki hafa att sér stad og er pad bagalegt,
ekki sfst med tilliti til rannsékna sem og upplysinga er luta ad ségu og préoun
ferdapjonustunnar a Islandi.

Nidurstodur

N hafa attjardarlj6din 60last nyja merkingu — fyrir sumum eru pau hvatning til
a0 upplifa fegurd fjallana af eigin raun, en fyrir 6drum eru pau aminning um ad
Islendingar eigi sér fegurra fodurland en adrir, og pa imynd eigi 20 selja
utlendingum og bata par med hag landsmanna (Gudmundur Halfdanarson,
1999, 335).

Ekki kemur 4 6vart ad pessi athugun leidi { 1jés ad natturan er { forgrunni
4 forsidu Islands. Einungis ein forsida er pannig Gr gardi gerd ad nattiran er
ekki { adalhlutverki (mynd 1).

1A® rannsokninni standa Ferdamalasctur Islands, Ferdamaladeild Haskélans 4 Holum og
Markadsskrifstofa Vestfjarda.
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Mynd 1. Synishorn af forsidum islandsbxk]jngsins (1991, 1993, 2000-
2007).

Landslag og nattira eru algeng métif i kynningarefni vidar en 4 Islandi
enda er sérsted nattura eitt helsta addrattarafl og par af leidandi séluvara
margra afangastada. Kannanir medal erlendra ferdamanna hér 4 landi
stadfesta ad svo sé einnig hér 4 landi en par syna ad nattdran dregur
meginporra peirra til landsins (Samgénguraduneytid, 2005). Pa hafa
fredimenn einnig bent 4 ad landkynning undanfarinna 4ratuga hafi haft pau
ahrif a0 nattiran sé ordin ad megintakninu { islenskri pjédarvitund
(Gudmundur Halfdanarson, 1999; Hallfridur Poérarinsdottir, 2005; Tinna
Grétarsdottir, 2002). T pvi samhengi ma til deemis nefna markadsatakid Ieeland
Naturally sem er samstarfsverkefni islenska rikisins og islenskra fyrirtaekja sem
starfa 4 Bandarikjamarkadi (Adalracdisskrifstofa Islands, 4n 4rs) en
verkefninu, sem hefur verid starfraekt sidan arid 1999, er @tlad ad styrkja
imynd Tslands vestanhafs. Eins og nafnid gefur til kynna pa er adaliherslan 4
nattaru landsins “With unspoiled natural wonders, including spectacular
glaciers and steaming geysers, the country is a magnet for those with a
passion for the outdoors” (Iceland Naturally, an ars).

Pad kemur p6é 4 o6vart hversu einhaef og allt ad pvi ovirk (passive)
nattarumyndin er 4 forsidum Islandsbaklingsins. P4 eru métifin afar apekk
milli ara. Pannig er vatn (fossar, vétn og sjor) 4 nanast Sllum forsidunum (i
94% tilvika) og blami { mis sterkum blabrigdum er radandi litur. Athyglisvert
er ad joklar, eldfjoll og hverasvadi eru litt aberandi en hér vantar
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tilfinnanlega eldra kynningarefni til samanburdar. Mannlif leikur ekki stort
hlutverk 4 forsidu Islands en myndir af folki eru gjarna { litlum samsettum
myndborda, annad hvort nedst 4 forsidunni eda til hlidar. Folk (po alltaf {
aukahlutverki) er 4 6llum forsidum amerisku bzklinganna en sjaldnar a
hinum. Hvort um er ad reda medvitadan mun er ekki hagt ad fullyrda hér
en { rannsokn medal ferdamanna { Skagafirdi kom {1 ljés ad ferdamenn fra
Nordur-Ameriku 16gdu meiri aherslu en ferdamenn af 60rum pjédernum 2
mikilvegi pess a0 fa ad taka patt og upplifa mannlif og menningu
afangastadarins (Gudrun Péra Gunnarsdéttir, 2005).

[ Ferdamaladzetlun 2006-2015 er gert rad fyrir pvi ad nittira Islands,
menning pjodarinar og fagmennska verdi radandi pettir { proun {slenskra
ferdamala 4 allra naestu arum (Samgonguraduneytid, 2005). Pessar dherslur
byggja 4 skilgreiningum og hugmyndum sem upphaflega voru settar fram {
skyrslunni Islensk ferdapjonusta. Framtidarsin en par segir medal annars:

Island hefur margvislega sérst6du sem ferdamannaland i sinum heimshluta.
Einstakt nattarufar, menningartengdir paettir ar fortid og samtima, dsamt
gestrisni pjédarinnar eru sterkustu draettirnir sem moéta imyndina. Hughrifin af
pessari mynd falla vel ad ahuga ferdamanna sem szkjast eftir 6likri og einstaedri
upplifun 2 ferdalégum sinum (Samgoénguraduneytid, 2003, 16).

Eins og fyrr segir leika menning og mannlif ekki stért hlutverk 4 forsidu
[slandsbaklingsins og pad kallar 4 vangaveltur um hvernig s sterka
nattarumynd sem par birtist rimar vid hid aukna frambod menningartengdrar
ferdapjonustu um allt land og vaxandi dherslu sveitarfélaga 4 eflingu
menningarstarfsemi sem 1id { styrkingu byggda um allt land. Pessi dhersla
endurspeglast medal annars i nyjum embattum menningarfulltria sem
stofnad hefur verid til 4 landsfjéroungs visu 4 sidast lidnum manudum.

bessi rannsékn, sem er einungis fyrsta skrefid af morgum, vekur pegar
upp ymsar spurningar um imyndasképun 1 islensku kynningarefni. Brynt er
ad skoda pessi mal mun betur og { sterra samhengi. Ahugavert er til demis
a0 bera saman kynningarefni hins opinbera og kynningarefni einkaadila
(ferdaskrifstofur og flugfélég) og pa er ekki sidur mikilvegt ad skoda hvernig
svadisbundin markadssetning rimar vi® aherslur 4 landsvisu. Pa er
naudsynlegt ad kafa dypra i ordredu kynningarefnisins, bedi myndmal og
texta og rannsaka dhrif hennar bxoi 4 ferdahegdun og upplifun ferdamanna
sem og vorupréun og nysképun innan ferdapjonustunnar.
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Kynning og markadssetning {slenskrar ferdapjonustu er afar dhrifamikill
pattur badi innan greinarinnar og utan og pvi er naudsynlegt ad 6ll pau skref
sem par eru tekin séu vandlega skodud og greind.
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