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Sumarid er sa timi sem fslenskir ferdamenn nyta hvad mest til ferdalaga. A
sama tima kemur mikill fjoldi ferdamanna til Tslands og pvi miki® ad gera hja
adilum innan ferdapjénustunnar vid ad anna eftirspurn hja islenskum sem og
erlendum ferdamonnum. Ferdamonnum fekkar pegar lidur fram 4 haust og
vetur og dregst frambod saman jafnhlida minni eftirspurn, par til leikurinn
hefst aftur 4 nyju sumri. Arstidabundnar sveiflur { eftirspurn er alpekkt
vandamal innan ferdapjénustunnar og eiga pzr sér skyringar sem gjarnan
tengjast breytingum 4 vedurfari, Iyofraedilegum (demographic) og lifsstilspattum
(Baum og Hagen 1999). Pad er mikid hagsmunamal fyrir ferdapjonustuadila
a0 leita leida til ad jafna ut pessar sveiflur, auka fjélda ferdamanna og bzta
pannig afkomu i ferdapjoénustunni.

Akureyri og nagrenni eru engin undantekning hvad petta vardar. Ferda-
pjonustuadilar 4 svedinu hafa verid ad leita leida til a0 markadssetja svaedid
utan hinnar svokélludu haannar og 16g0 hefur verid sérstok ahersla 4 ad efla
ferdapjonustu ad vetri til. T pessari grein verdur fjallad um pessar sveiflur {
eftirspurn 4 afangastad og hvada leidir sé hegt a0 fara til a0 draga ur peim og
auka pannig eftirspurn utan hdannar. Umredan byggir 4 kénnun sem gerd
var vorid 2008 og gert verdur grein fyrir ad nedan. Undanfarna vetur hafa
ferdapjonustuadilar 4 Akureyri unnid ad pvi ad auka eftirspurn 4 innlendum
ferdamarkadi med ataksverkefni sem nefnist ,Komdu nordurl. A eftir
stuttum fredilegum kafla um dhrif arstidabundinnar eftirspurnar 4 afanga-
stadi verdur greint fra tilurd og arangri ataksverkefnisins og hvada lerdém
megi draga af sliku verkefni.

Sveiflur { eftirspurn

Gjarnan er talad um afangastadinn (fowrist destination) sem pungamidjuna i
ferdapjonustu og um 6sk ferdamannsins um ad heimsaxkja hann sem einn



helsta hvatann til ad ferdast (Swarbrooke, 2001). Festir afangastadir hafa
jafna adsokn ferdamanna allt 4rid um kring og er algengara ad adsékn sé
sveiflukennd milli arstida. Petta lysir sér i miklum fj6lda ferdamanna 4
dkvednu timabili (haénn) og minni fjélda 4 60rum timum arsins. Hafa slikar
sveiflur verid bzdi alitnar bol og blessun, p6é hid fyrra sé oneitanlega al-
gengara en hid sidara. Adilar i ferdapjoénustu verda pvi gjarnan ad reida sig 4
vidskipti haannar til ad tryggja afkomuna a peim arstima pegar ekki er eins
mikid ad gera og ferdamenn eru feerri. Petta verdur til pess ad ferdapjonustu-
adilar draga sig inn { skel og leggjast jafnvel 1 dvala pegar minnst er ad gera,
starfsfolki er sagt upp og pjonusta minnkar. Vidsvegar { heiminum eru
afangastadir ad glima vid petta vandamal og bendir Duval (2004) 4 a0 6faar
préunar- og skipulagskronur hafa verid lagdar { tilraunir til a0 gera afanga-
stadi eftirsdknaverda 4 heilsars grundvelli. Samkvamt Baum og Hagen (1999)
hefur pad verid eitt af markmidum ferdamalastefnu 4 afangast6oum 2
Bretlandseyjum, { Skandinaviu og Kanada a0 lengja ferdamannatimabilid eda
ad minnka ahrif drstidabundinna sveiflna { eftirspurn ferdamanna. Arangur af
pessu hefur verid misjafn og ma astedurnar rekja til peirra patta sem hafa
ahrif 4 eftirspurn ferdamannanna.

Ahrifapettir arstidabundinnar eftirspurnar

Moore (1989) skilgreinir arstidabundnar sveiflur { eftirspurn (seasonality of
demand) sem ,breytingar innan timaramma 4 akvednum tima ars sem endur-
taka sig 4 svipadan hatt ar hvert” ({ Baum og Hagen, 1999, bls. 300, pyding
héfundar). Ad pessu leyti eru arstidabundnar sveiflur { eftirspurn ekki endi-
lega fyrirberi { ferdapjonustu eingdngu, heldur eitthvad sem einnig pekkist
ymiss konar samhengi s.s. eftirspurn i landbuinadi og framleidslu. Ymsir
pettir eru taldir hafa ahrif 4 arsidabundna eftirspurn { ferdapjonustu. A
islenskum haustdégum t.d. lekkar hitastig, urkoma verdur meiri og dagarnir
taka ad styttast verulega. Félagslegir peattir hafa einnig dhrif og er lifsstill folks
einn af peim meira dberandi par. Vid petta beatir Butler (1994) 4hrifum s.s.
fra tisku og hefdoum (I Fernandes-Morales og Mayorga-Toledano 2007).
Baum og Hagen (1999) hafa kannad astedur fyrir arstidabundnum sveiflum {
eftirspurn og hafa flokkad pear { fimm hluta, eins og tafla 1 synir.



Tafla 1. Astaedur fyrir drstidabundnum sveiflum { eftirspurn (Baum og Hagen
1999, bls. 300, byggt 4 Frecthling, 1996, pyding héfundar)

Astedur Daxmi

Loftslag/vedurfar Sumarfri, skidi, haustferdir, afangastadir { heitara
loftslagi vinselir 4 veturna, skemmtiferdaskip, eftirspurn
eftir strandferdum, adgengi

Félagslegar hefdir/ fri Fri um j6l og aramot, skolafrd, idnadarfr, ferdir til vina
og attingja, syningar og hatidir, trdarlegar samkomur,
pilagrimaferdir

Vioskipti Raodstefnur og vérusyningar, stjioromalasamkomur,

kosningabaratta, ipréttavidburdir

Ahrif dagatalsins Nokkrir dagar { manudi, nokkrar helgar { manuoi,
fjéroungur, timabil eda ar, paskar

Takmarkanir { Adgengi a0 vinnuafli (skolafrf, samkeppni frd 66rum

frambooi atvinnugreinum t.d. landbunadi), annars konar nyting af

hisnedi/adst6du (skélar verda ad hételi)

Samkvemt Baum og Hagen (1999) er mikilvaegt fyrir ferdapjonustuadila a
afangastad a0 gera sér grein fyrir pvi ad mogulegir markhépar fyrir ferdir
utan hdannar gatu verid annars konar en peir sem venjulega koma 4 haénn.
Vidurkennt er, ad markhopar fyrir ferdir utan haannar eru t.d. eldri borgarar,
radstefnufarar, folk i hvataferdum og félk sem a uppkomin born (empty
nesters) (Baum og Hagen 1999). Longum hefur pad verid pannig ad flestir
ferdast yfir sumrarmanudina pegar hlyrra er { vedri og folk er i sumarfrfi, en
eins og Mill og Morrison (1998) benda 4 fara sifellt fleiri ferdamenn { fleiri en
eina ferd 4 ari. M4 pa telja liklegt a0 ferdirnar dreifist yfir 4rid. P6 er misjafnt
eftir samfélagshopum hvenar ferdirnar eru farnar. Benda Spencer og
Holecek (2006) pannig 4 ad fjolskyldum med born henti betur ad ferdast {
skolafrium (s.s. sumarfri, haustfri, paskafri) 2 medan eldra félk er talid
»itjalsara® og hafi pannig fleiri valmoguleika fyrir hvenar pad timasetur
ferdirnar. T toflunni hér ad ofan er einnig minnst 4 takmarkanir i frambodi
sem ahrifapatt arstidabundinnar eftirspurnar. Vardandi adgengi ad vinnuafli
er t.d. pekkt 4 Tslandi a0 starfsfolk i ferdapjénustu er oft skolafélk sem redur
sig { vinnu yfir sumarid pegar hvad mest er ad gera (Baum og Hagen, 1999).
Eins er husakostur Edduhételanna vida um land gott demi um hisnzdi sem
hefur fengid nytt hlutverk 4 sumrin.



bad er einkennandi fyrir ferdir utan haannatima ferdapjonustu ad par eru
styttri og gjarnan farnar fleiri styttri ferdir en ein 16ng (Baum og Hagen,
1999). bad ma pvi telja mikilvagt ad ferdatimi til afangastadarins sé sem
stystur og ad ferdamati sé sem pagilegastur til ad ferdamadurinn sjai sér hag {
pvi ad velja pennan tiltekna afangastad fram yfir annan. Ferdamenn { stuttri
ferd vilja fa sem mest Gt Gr peim tima sem peir hafa til ferdarinnar og nota
hann til a0 60last gadarikar upplifanir 4 afangastadnum { stad pess ad eyda
miklum tima { ad komast til og frd afangastadnum.

Leidir til ad auka eftirspurn utan haannar

Leidirnar, sem afangastadir hafa kosid ad fara til ad auka fj6lda ferdamanna
utan vid algengasta ferdamannatimann, eru bzdi margar og misjafnar. Baum
og Hagen (1999) hafa rannsakad afangastadi 4 nordurslédum og kannad
hvernig ferdapjonustuadilar hafa tekid af skarid til ad ad bxta stéduna og fa
til sin fleiri gesti, hvada arangur pad hefur borid og hvada lerdém sé hagt ad
draga af pvi. Nidurstada peirra er, ad engin ein rétt lausn sé til enda hafa
arstidabundnar sveiflur { eftirspurn mismunandi ahrif 4 mismunandi 4fanga-
stodum. P6 greina pau nokkrar leidir { nysképun sem afangastadir 4 nordur-
sl60um hafa farid til a0 ad gleda eftirspurn og verda tvaer peirra nefndar hér.
ber eru:

1. A0 auka fj6lbreytni markhépa (market diversification): Baum og Hagen
(1999) halda pvi fram ad ein af meginastedum fyrir arstidabundnum
sveiflum { eftirspurn sé vegna pess ad markhopar eru fair. Tillaga
peirra til Grbota felst 1 pvi ad greina nyja markhopa (p.e. eftirspurn)
tyrir pa ferdapjonustu (voru) sem pegar er til stadar 4 afangastadnum
sem um radir. P6 benda pau 4 ad pad sem ferdamenn kalla 4/spytja
eftir er breytilegt eftir pvi 4 hvada arstima peir heimsaxkja afanga-
stadinn. Astzda ferdar peirra sem koma utan hannar er annars konar
en pad sem afangastadurinn er pekktur fyrir 4 hadénn og geti falid {
sér t.d. iprétta- eda menningarvidburdi — eitthvad annad en pad sem
dregur ferdamennina til afangastadarins 4 haénn. DPess vegna er
mogulegt a0 nyir markhépar kalli einnig 4 nytt eda breytt frambod 4
ferdapjonustu eda annars konar framsetningu/kynningu a peirri
ferdapjonustu sem fyrir er og breytingum 4 verdlagi eftir arstima.

2. Ad auka fjolbreytni { voruframbodi/ferdapjonustu  (product
diversification): Baum og Hagen (1999) halda pvi fram ad pad sé
varhugavert fyrir afangastad ad treysta eingéngu a nysképun {



ferdapjonustu sem tilraun til ad gleda lifi { eftirspurnina utan
haannar. Taka verdur tillit til peirrar eftirspurnar sem er til stadar,
kanna hvernig hépur ferdamannanna, sem koma, er samsettur og
hvad ferdamennirnir szkjast eftir 4 afangastadnum m.t.t. grunn-
gerdar/adst6du og afpreyingu. Nyskopun { frambodi getur verid
fjarmagnsfrek ef talad er um t.d. byggingaframkvemdir { pagu ferda-
pjonustunnar 2 medan ymis nysképun { afpreyingu sem byggir 4 peirri
grunngerd og peim ferdapjénustuaudlindum sem pegar fyrirfinnast a
afangastadnum parf ekki endilega a0 kosta svo mikid.

Pegar 6llu er a4 botninn hvolft radleggja Baum og Hagen (1999) ad
ferdapjonustuadilar 4 afangastad, sem vilja auka vid eftirspurn utan hdannar
safni upplysingum um pa ferdamenn sem koma til afangastadarins og parfir
peirra. Petta geti leitt til pess ad nyir markhépar myndu koma { ljés. Nyjum
markhépum getur fylgt porf fyrir nyjar tegundir ferdapjonustu (vérupréun).
Ahzttuminnsta vorupréunin byggir 4 peim ferdapjénustuaudlindum  sem
pegar eru til stadar a afangastadnum. Hvernig nysképun utan vanabundins
ferdamannatimabils reidir af veltur mikid 4 markadssetningu. Baum og
Hagen (1999) benda einnig 4 ad aukning i fj6lbreytni markhopa sem og
voruframbodi/ferdapjonustu  krefst pess ad hid opinbera, fyrirteki og
stofnanir innan ferdapjoénustu séu samtaka um slikt. Hér 4 eftir verdur greint
fra ataksverkefni adila { ferdapjonustu 4 Akureyri og nagrenni { markads-
setningu svadisins utan hdannatima fyrir innanlandsmarkad sem demi um
slika samvinnu, hvada arangur pad hefur borid og hvada lerdém sé hegt ad
draga af pvi.

Ataksverkefnid komdu nordur!

Ferdapjonustuadilar 4 Akureyri og nagrenni hafa leitad leida til 20 markads-
setja svee0id utan haannar til ad fa til sin ferdamenn 4 svadid. Margt hefur
pegar verid unni® { pessum malum 4 sidustu arum, ekki sist { kringum
ferdapjonustuklasa Vaxtarsamnings Eyjafjardar og Markadsskrifstofu ferda-
mala 4 Nordurlandi med pad ad markmidi ad efla ferdapjonustu a Eyja-
fjardarsvaedinu og Nordurlandi { heild sinni. Adalmarkmid ferdapjénustu-
klasans var ad leggja dherslu 4 eflingu ferdapjénustu 4 Nordurlandi utan
haannar og reyna pannig ad jafna ut arstidabundnar sveiflur og gera
ferdapjonustu 4 Nordurlandi ad dbatasamri atvinnugrein allt arid (Margrét
Vikingsdottir og Anna Karlsdottir 2007). Farid var ut i rannséknir tengdum



vetrarferdamennsku 4 svadinu par sem Akureyri og nigrenni sem afanga-
stadur ferdamanna var { brennidepli. Par 4 medal var unnin markadskénnun
um ahuga danskra ferdamanna a skidaferdum til Akureyrar og hvada mogu-
leikar veeru fyrir hendi til ad markadssetja slikar ferdir i Danmérku.
Koénnunin, sem poétti vel heppnud, leiddi { 1j6s ad gddir moguleikar vaeru a
pvi ad markadssetja slikar ferdir { Danmorku, en lykilatridid fyrir markadss-
etningu skidaferda til Akureyrar veeri beint flug til svedisins fra Kaupmanna-
héfn (Gudmundur Oddsson og Hjordis Sigursteinsdottir 2006). Ferda-
pjonustuadilar 4 svedinu hafa beitt sér fyrir pvi ad lengja timabil beina
flugsins milli Akureyrar og Kaupmannahafnar og tryggja pannig betra
adgengi ferdamanna ad svadinu, sem aftur opnar fyrir moguleika 4 frekari
markadssetningu svadidsins utan hdannar.

Sama 4ar og kénnunin 4 danska markadnum for fram, 2006, var radist {
ataksverkefni fyrir innlendan ferdamarkad undir slagordinu: ,,Komdu nordur
— helgarevintyri 4 Akureyri®. Markmidid var ad vekja athygli innlendra ferda-
manna a Akureyri sem afangastad fyrir helgarferdir og reyna pannig ad lifga
upp a ferdapjonustu svadisins 4 lagénn. Adild ad verkefninu attu nokkur
fyrirteeki og stofnanir { tengslum vid ferdapjénustu, menningu og afpreyingu
sem og markads- og kynningardeild Akureyrarbajar. Auk pess styrkti
matvela- og ferdapjonustuklasi Vaxtarsamnings Eyjafjardar atakid. Aug-
lysingar 4taksins, sem voru 10 heilsiduauglysingar i Morgunbladinu 2
sunnudégum, péttu takast vel og vekja athygli (sja mynd 1). Arid eftir var
leikurinn endurtekinn og 1adadi velgengnin fra arinu 4dur fleiri adila ad
undirbuningi ataksins og jokst umfang ataksins ad sama skapi. Auk blada-
auglysinga beattust vid Gtvarpsauglysingar og kynningar 4 ferdavinningum 4
Ras 2, sem f6lu { sér ferdir fyrir samtals fjéra til Akureyrar par sem innifalid
var flug, bill, gisting, uttekt { verslunum, hadegis- og kvoldverdur, ymis
pjonusta og afpreying s.s. leikhis, adgéngumidi 4 s6fn, skidakort { Hlidarfjall,
adgangur ad sundlaug og adgangur { jardbodin I Myvatnssveit. Fyrri hluta
arsins 2008 var atakid sett { gang 4 ny med svipudu snidi og arin 4 undan og
ad pessu sinni toku alls um 40 adilar patt { atakinu auk Akureyrarbajar og
styrkti Vaxtarsamningur Eyjafjardar atakio.



Helgarcevintyri a Akureyri

Akureyri byour upp 6 fjélbreytta moguleika fyrir pG sem vilja nj6ta cevintyralegrar skemmtunar
fra.

i einstoku umhverfi. Jardbd6in vié Myvain og fleira er ad finna

Nokkrar stadreyndir um feréamannabceinn Akureyri:

« Lelkhs, listosafn og fidi annarra skemmtllegra safna og galerfo, 16nleikar, VIGburdir.

. 5 helisulindir, skautahdll, nyrsti 18 holu golfvsilur f heimi,

i ysfigarour, kellusalur me6 & brouum, gonguiedr o puagar gonguter Sgingar, WU, Gssutror,
Hrisey og a sigifségou Kja

« 5 hétel, 12 gistiheimil, ", 2 fjoldsvaed! og adrir allt um king.

<16 Matur 0r héraol, 12 g sjoppur, 8 kaffinds, 2 kvikmyndahts, 6 skemmfistadir.

« Auovelt a6 komast um: Fiitt { strceto og fri bilasteeol.
* Gott Grval 6likra versiana.

Nanari upplysingar @ visitakureyrl.is og nordurland.is

Mynd 1. Ein af auglysingum ataksins

Arangur ataksverkefnisins

Til 20 mela arangur af ataksverkefninu er studst vid nidurstédur kénnunar
um ferdavenjur {slenskra ferdamanna 4 Nordurlandi ad vetratlagi, sem
Rannsoknamidstod ferdamala hefur i vinnslu. Konnunin, sem var sima-
kénnun, midadist vid ad meta ferda- og neysluvenjur {slenskra ferdamanna
innanlands med dherslu 4 Nordurland med pad ad sjonarmidi ad draga upp
sem skyrasta mynd af islenskum ferdaménnum sem ferdast 4 Nordurlandi ad
vetrarlagi. T kénnuninni voru 925 patttakendur 4 aldrinum 18-75 4ra sem
voru valdir af handahéfi ar Pjédskra. Komu peir af landinu 6llu nema
Nordurlandi, sem var undanskilid ur konnuninni. 45% svarenda konnunar-
innar voru karlar 55% svarenda voru konur. Medalaldur bxdi katla og



kvenna { kénnuninni var 46 ar. Busetudreifing svarenda um landid var
samsvarandi busetudreifingu { mannfjéldatélum Hagstofu Islands midad vid
ibuafiolda 4 Islandi 1. jandar 2008 (Hagstofa Islands, 2008a). Kénnunin er
hluti af sterra verkefni hja Rannséknamidst6d ferdamala um ferdavenjur
Islendinga og er nasta skref ad gera samskonar kénnun ad sumri fyrir Eyja-
fj6ro.

I nidurstodum kénnunarinnar fast pad stadfest, ad ataksverkefni ferda-
pjonustuadilanna a Akureyri og nagrenni hefur oneitanlega vakid athygli 4
innlendum ferdamarkadi. Alls ségdust 62% svarenda koénnunarinnar hafa
heyrt um eda séd auglysingarnar ,,Komdu nordur!“ 4 sidustu tveimur arum.
Eins og sja md 4 mynd 2 svorudu 41% svarenda svérudu pvi ad aug-
lysingarnar hefdu vakid frekar mikla eda mjog mikla athygli peirra 4 Nordur-
landi og 31% svarenda téldu auglysingarnar hvorki hafa vakid mikla né litla
athygli peirra 4 Nordurlandi.
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Mynd 2. V6ktu auglysingarnar athygli pina 4 Nordurlandi?

Um 35% peirra, sem sogdust hafa tekid eftir auglysingunum, héfou
ferdast 4 Nordurland ad vetrarlagi 4 sidustu tveimur arum. Ségdust 67%
peitra, sem téku eftir auglysingunum, oftast dvelja 4 Akureyti og/eda
Eyjafjardarsvaedinu pegar peir vaeru 4 Nordurlandi ad vetrarlagi. Pessar
nidurstodur gefa visbendingar um, ad auglysingaherferdin hafi haft tiletlud
ahrif og skilad nokkrum arangri. Auglysingarnar voktu athygli meirihluta
svarenda kénnunarinnar og ma telja slika eftirtekt af auglysingaherferd vera



mjdg gbdan arangur. Atla ma ad auglysingarnar hafi skilad sér { heimséknum
til Akureyrar og ndgrennis. Frd pvi ad auglysingaherferdin hofst arid 2006
hefur gistinéttum Islendinga 4 lagonn 4 Nordurlandi eystra fjolgad
umtalsvert, eins og sja ma 4 mynd 3. Aukningin milli 4ranna 2005 og 2006
nemur 10% og 25% milli aranna 2006-2007 (Hagstofa Islands 2008b).
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Mynd 3. Gistinztur {slendinga utan hiannar 2 Nordurlandi eystra 2005-2007
Heimild: Hagstofa Islands, 2008b

Ef nidurst6dur kénnunarinnar eru skodadar ut fra tilgangi ferdar a
Nordurlandi kemur { 1jés, a0 38% peirra svarenda sem ségdust hafa farid
nordur 4 timabilinu gerdu pad til a0 heimszxkja vini og =ttingja, 25 % voru
fyrir nordan { frii, 10% voru fyrir nordan { skemmtiferd 4 vegum félags-
skapar. Me0 tilliti til dvalarlengdar var langalgengast (69% svarenda) ad
ferdalangar dveldust 2-4 naxtur 4 dfangastad sinum 4 Nordurlandi. Hugsast
getur ad slikar ferdir hafi verid helgarferdir midad vid dvalarlengdina. Af
peim sem dvéldu natutlangt 4 Nordurlandi h6fdu 61% svarenda gist {
heimahusi hja vinum eda =ttingjum, 10% gistu a hoteli og 10% i sumar-
buastad, 5% voru 4 gistiheimili, 2% 4 farfuglaheimili og 1% { bzndagistingu.
Ef skodad er hvada afpreying ferdamenn 4 Nordutlandi nyttu sér kemur {
lj6s, ad 16% svarenda kénnunarinnar £6r 4 skidi, eins og sja ma 4 mynd 4.
Einnig sést 4 myndinni ad 15% svarenda h6fdu nytt sér ad fara 4 veitinga-
stadi og 14% hofou farid { sund.
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Mynd 4. Hvada afpreying var nytt i sidustu ferd 42 Nordurlandi ad vetrarlagi?

Nidurstodur

Baum og Hagen (1999) undirstrika { sinum radleggingum ad ferdapjonustu-
adilar 4 afangastad sem vilja auka eftirspurn utan haannar axttu ad safna
upplysingum um pa ferdamenn sem koma til afangastadarins, hvad peir gera
par og hvad peir vilja gera par. Vorupréun getur verid bxdi umfangsmikil og
kostnadarsém en tryggir ekki ein og sér aukna eftirspurn ferdamanna.
Ahttuminnsta vérupréunin er st sem byggir 4 peim ferdapjénustuaud-
lindum sem fyrirfinnast 4 afangastadnum. Halda Baum og Hagen (1999) pvi
jafnframt fram ad ferdapjonustuadilar 4 afangast6dum 4 nordurslédum nyti
betur pad frambod ferdapjénustu sem pegar er til stadar med lengingu ferda-
mannatimabilsins og auknum gaedum { ferdapjénustunni.

Akureyri hefur 16ngum verid vetrarafangastadur innlendra ferdamanna,
en virdist 4 sidustu arum vera ad eflast sem slikur. Markadssetning svadisins
hefur verid byggd 4 peim ferdapjénustuaudlindum sem eru til stadar. 1 uttekt
a helstu einkennum Eyjafjardarsvadisins hvad vardar vetrartengda ferda-
pjénustu, sem unnin var i tengslum vid markadskénnun um skidaferdir til
Akureyrar, kemur fram, a® Nordurland hefur upp 4 margt ad bjéda pegar
kemur ad afpreyingu ad vetrarlagi (Gudmundur Oddsson og Hjordis Sigur-
steinsdottir, 2000). Byggja margir afpreyingarméguleikar ekki sist 4 peim
ferdapjonustuaudlindum sem eru til stadar 4 svedinu og ma par t.d. nefna



Hlidarfjall (med 6llum peim vetraripréttatengdu afpreyingarmdguleikum sem
par eru i bodi), leikhtsin 4 og { kringum Akureyri, veitingar og verslun svo
fatt eitt sé nefnt. Med ,,Komdu nordur!“ hefur tekist ad kynna Akureyti og
nagrenni 4 landsvisu sem akjosanlegan afangastad innlendra ferdamanna par
sem 16gd hefur verid ahersla 4 pa afpreyingarmoguleika sem eru { bodi 4
svadinu. Petta hefur gengid vel og skilad peim arangri ad innanlandsmarkad-
urinn er ad byggjast upp. Pessi g601 arangur sem pegar hefur nadst er p6 ekki
sist a0 pakka peim auglysingaherferdum sem bxdi Markadsskrifstofa ferda-
mila 2 Nordurlandi og Flugfélag Islands hafa stadid fyrir undanfarin ar.
A0dsékn innlendra ferdamanna 4 svedid hefur aukist 4 lagénn og ferda-
pjonustan pvi jafnframt eflst. Er pad ekki sist pvi a0 pakka ad ferdapjonustu-
adilar hafa tekid sig saman og unnid sameignlega ad ataki eins og ,,Komdu
nordur!“. Samvinnan er grundvallaratridi til ad slikt atak geti borid arangur.

Framundan er nd ad efla samvinnu ferdapjonustuadilanna ennfremur og
samrema pa ferdapjonustu/voru sem { bodi er 4 svaedinu og kynna pad med
Oflugum hztti med pad a0 markmioi ad gera ferdapjonustuna 4 svaedinu ad
abatasamri atvinnugrein allt 4rid. P.e.a.s. a0 Akureyri og nagrenni verdi ad
heilsarsafangastad ferdamanna. Pad er pvi um ad gera fyrir svaodid ad sam-
remdri markadsséokn innanlands verdi haldid afram pannig ad slikt markmid,
sem ferdapjonustuklasinn setti 4 sinum tima, geti nadst. Samhlida pessu
purfa rannséknir a félagslegu og hagraenu skipulagi afangastada dsamt sam-
vinnu einkaadila og hins opinbera vid rekstur, markadssetningu og kynningu
afangastada a0 eflast svo ad tryggt sé ad aframhaldandi markadssetning verdi
byggd 4 traustum grunni.
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