£\ Fervamalastora ﬁ

W Icelandic Tourist Board RAN NSéKNAMIDSTOB
HASKOLI iSLANDS FERDAMALA

Adferdir vid ad meta fjolda og
taka urtak medal ferdamanna

Afangaskyrsla um verkefnio:
Polmork ferdamanna a atta vinsaelum
ferdamannastodum a Sudur- og Vesturlandi

Anna Dora Sae]o()rsd(')ttir
Gy6a borhallsdottir
Rﬁgnvaldur Olafsson



© Rannsoknamiostod ferdamala 2014

Utgefandi:

Titill:

Hofundur:

Kéapa:
Prentun:

Numer:
ISBN:
ISSN:

Rannsdknamidstod ferdamala, Borgum v/ Nordurslod, IS-600 Akureyri
Simi: (+354) 460-8930

Fax: (+354) 460-8919

Rafpostur: rmf@unak.is

Veffang: www.rmf.is

Adferdir vid ad meta fjolda og taka urtak medal ferdamanna. Afangaskyrsla um
verkefnid: Polmork ferdamanna 4 atta vinselum ferdamannastédum 4 Sudur-
og Vesturlandi

Anna Doéra Seporsdottir, Gyda borhallsdottir og Rognvaldur Olafsson.

Asprent-Still og Ranns6knamidstod ferdamala
Stell (www.stell.is)

RMF-S-06-2014
978-9935-437-31-0
1670-8857

Forsidumynd er af bilaplaninu vid Jokulsarlon med Orzefajokul i baksyn, agast 2014.
Ljosmynd: Rognvaldur Olafsson ©

Oll réttindi 4skilin. Skyrslu pessa ma ekki afrita med neinum hztti, svo sem med ljosmyndun,
prentun, hljodritun eda 4 annan samberilegan hatt, ad hluta eda i heild, an skriflegs leyfis

utgefanda.



Adferdir vio ad meta fjolda og taka urtak medal ferdamanna
Afangaskyrsla um verkefnid:
Polmork ferdamanna a atta vinseelum ferdamannastodum
a Sudur- og Vesturlandi

Anna Ddra Saeporsdottir
Gyda bdrhallsdottir
Régnvaldur Olafsson

RANNSOKNAMIDSTOD FERDAMALA
DESEMBER 2014






Formali
Vegna mikillar fjolgunar ferdamanna hér a landi og pess alags sem af pvi skapast hafa
spurningar vaknad um hvort ferdamenn séu nu pegar of margir 4 vinsaelustu afangastodum
landsins, p.e. hvort polmdrkum peirra sé nad. i [jdsi pessa 6skadi Ferdamalastofa eftir pvi vid
Haskdla islands ad rannsaka fjolda ferdamanna og vidhorf peirra & atta fjolfornum
afangastodum & Sudur- og Vesturlandi. bPeir eru Djupaldonssandur, Geysir, Hakid &
Pingvollum, Hraunfossar, Hasadalur i Prsmork, Jokulsarlén, Seltun og Sélheimajokull.

Dr. Rognvaldur Olafsson désent (emeritus) i edlisfreedi vid Haskdla islands,
stjérnarformadur Rannsoknamidstodvar ferdamala og fyrrum forst6dumadur Stofnunar
rannsoknasetra Haskdla islands styrir peim verkpaetti sem snyr ad mati & fjolda ferdamanna.
Til pess eru m.a. notadir bifreidateljarar sem telja farartaeki. Talid verdur i ramt ar, fra vorinu
2014 fram & haust 2015. Rognvaldur vann Ur gégnunum sem snua ad fjolda ferdamanna,
setti pau fram og skrifadi pann hluta skyrslunnar.

Dr. Anna Déra Saepdrsdéttir doésent i ferdamdlafraedi vid Hdaskéla fislands er
verkefnisstjori i peim hluta sem snyr ad vidhorfskdnnun medal ferdamanna. Notadir eru
spurningalistar sem er dreift 8 premur timabilum. Timabilin eru sumar (midur juni til agust
2014), jadartimi ad hausti (lok september til byrjun névember 2014) og vetur (februar til
mars 2015).

| pessari afangaskyrslu er adferdafraedinni lyst sem beitt var vid gagnasofnun sumarid
2014, baedi hvad vardar talningar @ okutaekjum og dreifingu spurningalista til ferdamanna.
Adferdafraedi vid Urvinnslu gagnanna er einnig lyst.

Ferdamalastofu eru faerdar pakkir fyrir fjarmdgnun verkefnisins og frumkvaedid ad pvi
ad pessi rannsékn var gerd. Rannsdknamidstod ferdamadla er pakkad fyrir fjarframlag og
faglega adstod, sérstaklega fa Edward H. Hujbens og Eyrin J. Bjarnaddttir pakkir fyrir
yfirlestur skyrslunnar og géd rdd. Gudrinu Roésu borsteinsdéttur forstodumanni og Evu
Halapi sérfreedingi hja Rannséknamidstod Haskdlans & Akureyri er pakkad fyrir gott samstarf
og gbéd rad vid uppsetningu og skdnnun spurningalistanna. Bjorgvini Ragnarssyni
framkvamdarstjéra Haskolaprents er pakkad fyrir adstodina og skjot vidbrogd pegar prenta
burfti spurningalista med litlum fyrirvara. IKEA er pakkad fyrir ad leggja verkefninu til blyanta

til ad svara spurningalistunum. Leidségumonnum, fararstjorum, bilstjérum, ferdamonnum



sem svorudu spurningalistunum og 68rum er adstodudu okkur vid rannsdknina er pokkud
adstodin.

Vidhorfskonnunin medal ferdamanna er hluti af doktorsverkefni Gydu bérhallsdéttur.
Mikill hluti vinnunnar hefur hvilt & herdum hennar og skrifadi hdn pann hluta skyrslunnar
sem snyr ad vidhorfskdnnuninni. Rannséknamidst6d ferdamala greiddi laun doktorsnemans
og kostadi utgafu skyrslunnar. Edward H. Huijbens og Eyrun J. Bjarnadottir sérfraedingar RMF
veittu jafnframt god rad vid gerd skyrslunnar. Verkefnid hefur jafnframt verid kynnt og
rokreett 4 rannsdknardogum doktorsnema i ferdamalafraedi sem RMF hefur stadid fyrir.

Meistaranemunum Margréti Seevarsdottur og Zsofia Csagoly, BS-nemendunum Silju
Gunnarsdéttur og Kristjdni Smarasyni og landfraedingunum Ingunni Arnadéttur og Gisla
Bjarka Gudmundssyni eru pokkud roskleg framganga vid ad dreifa spurningalistum til

ferdamanna oftast i kulda og slagvidri i sumar.

Anna Déra Saeporsdottir

Régnvaldur Olafsson
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1 Inngangur

island er ordinn vinsall afangastadur og erlendum ferdaménnum hefur fjdlgad mikid
undanfarna aratugi. Sidastlidin 30 ar hefur arleg fjdlgun verid teplega 8% ad medaltali. A
arunum 2010 til 2012 var hun rumlega 17% og 2012 til 2013 var hun 20%. Pad sem af er
arsins 2014 hefur fjolgunin haldid afram (Ferdamalastofa, 2014c). Sérsted og fjdlbreytileg
nattdra er adaladdrattarafl landsins, en yfir sumarmanudina koma um 80% erlendra
ferdamanna til landsins vegna hennar og um 70% yfir vetrartimann (Ferdamalastofa, 2014a).
islendingar ferdast einnig toluvert um eigid land pétt peir séu i minnihluta & flestum nattdru-
skodunarstodum (Anna Ddra Saepdérsdéttir o.fl., 2013).

Arstidasveifla i komu ferdamanna til islands er téluverd. Sumarid (juni til agust) 2013
komu 44% erlendra ferdamanna til landsins med flugi. Rumlega fjérdungur kom & jadar-
timanum, p.e. ad vori (april til mai) eda hausti (september til oktéber) og um fjérdungur ad
vetri (januar til mars og névember til desember) (Ferdamalastofa, 2014a). Auk pess voru
teeplega 227 pusund dagsferdir farpega med skemmtiferdaskipum til landsins, naer allar um
sumarid. Um 96% farpega skemmtiferdaskipa sem koma til landsins hafa vidkomu i Reykjavik
(Ferdamadlastofa, 2014b). Samkvaemt rannsékn medal brottfararfarpega 4 Keflavikurflugvelli
eru vinsalustu natturuskodunarstadir ferdamanna yfir sumarid & Gullna hringnum, en um
70% erlendra ferdamanna skodudu bingvelli, Gullfoss og Geysi. Auk pess foru um 30% peirra
a Snaefellsnes og um fjérdungur um Borgarfjord (Markads- og midlarannséknir ehf, 2012b).

[ 1j6si fyrrgreinds og ad erlendar rannsoknir hafa synt ad anaegja ferdamanna 3
natturuskodunarstodum minnkar med vaxandi fjolda ferdamanna (Simdén, Narangajavana og
Marqués, 2004) 6skadi Fer6amalastofa eftir ad rannsdkud yréu polmork ferdamanna og
fioldi peirra & fijolférnum afangastddunum & Sudur- og Vesturlandi. Ol6f Yrr Atladéttir
ferdamalastjéri og Anna Déra utfaerdu pann verkpatt sem snyr ad vidhorfum ferdamanna og
var skrifad undir samning i lok ars 2013. Talningar & fer6amonnum byggist a fyrri
rannséknum Rognvalds Olafssonar og adferdum sem hafa verid préadar, baedi ad Fjallabaki
og i samvinnu vid Reginu Hreinsdéttur pjodgardsvord i Skaftafelli. Stadirnir sem valdir voru til
skodunar eru: Djupalénssandur, Geysir, Hakid & Pingvollum, Hraunfossar, Husadalur i
Porsmork, Jokulsarlén, Seltin og Sélheimajokull (1. mynd). Spurningalistunum var dreift a

bremur timabilum, sumar, haust og vetur. Tveimur timabilum er nu lokid, sumri og hausti en
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bridja lotan hefst i febrdar arid 2015. Talningar & 6kutaekjum halda 6slitid afram fram &
haustid 2015.
Markmid rannsdknarinnar er ad kanna:

1. Hvert addrattarafl stadanna er, hvernig ferdamenn skynja stadina, hversu
anagdir peir eru med heimsokn sina, hvort adrir ferdamenn hafi ahrif a
upplifun peirra og hvort ferdamenn sjai ummerki um skemmdir & nattdrunni
vegna fer6amennsku.

2. Hvort greina megi arstidabundinn mun a fyrrgreindum atridum.

Hver fjoldi ferdamanna a hverjum stad er og hvernig hann dreifist eftir tima
(p.e. yfir arid, viku og a solarhring).

[ bessari skyrslu er greint fra peim adferdum sem var beitt vid gagnaoflun i verkefninu

og birtar fyrstu nidurstédur talninga a okutaekjum.
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2 Spurningakonnunin

2.1 Undirbuningur gagnasoéfnunar

A 2. mynd koma fram helstu prep i undirbiningi gagnaséfnunar. Gagnadflun hefst med pvi
ad skilgreina pydid og utbua teemandi lista yfir alla einstaklinga i pydinu, svokalladan
urtaksramma. Daemi um Urtaksramma eru allir sem eiga 16gheimili i Reykjavik. Sidan er tekid
artak Ur artaksrammanum, p.e. einstaklingar valdir af handahéfi ur honum. Naesta skref er
ad velja urtokuadferd. Almennt gefa slembiurtok (e. random sampling) eda lagskipt urtok (e.
stratified sampling) besta mynd af pydinu, en pa eiga allir einstaklingar jafna moguleika & pvi
ad lenda i artakinu. Slembiurtak og lagskipt urtak er sidur bjagad en hentugleikaurtak (e. non

random sampling).

Skilgreina pydid

@

Gera urtaksramma

@

Velja urtdkuadferd

@

Skilgreina paer upplysingar sem skal safna

@

Gagnasofnun

2. mynd. Undirbdningur gagnasofnunar.

Vandi vid gerd uUrtaksramma 4 ferdamannastédum er hins vegar ad pydid er épekkt og
sibreytilegt. bvi er mikilveegt ad huga sérstaklega ad urtokuadferdinni. Vegna pess ad fyrri
rannsoknir hafa synt ad munur geti verid a vihorfum hépferdamanna og peirra sem ferdast
a eigin vegum (Anna Ddra Sapdrsdéttir og borkell Stefansson, 2009) var dkvedio ad lagskipta

urtakinu med hlidsjon af pessum tveimur hépum.



Flestar af peim spurningum sem voru & spurningalistunum sem lagdir voru fyrir hid
lagskipta urtak hafa verid notadar i fyrri rannséknum um polmoérk ferdamanna, baedi a
halendinu og a premur laglendissveedum; i Myvatnssveit, Jokulsargljufri og Skaftafelli (Anna
Déra Saepdrsdéttir o.fl., 2013; Anna Ddra Saepdrsdéttir og Gyda bdrhallsdéttir, 2013). |
pessari rannsékn var spurningalistinn adlagadur ad peim atta stodum sem voru til skodunar
nd, en i grunninn eru spurningarnar eins. Daemi um spurningalista ma finna i vidauka I, en i
megindrattum skiptist spurningalistinn i eftirfarandi pemu:

— Addrattarafl stadarins

— Anaegja og upplifun af stanum

— Ahrif annarra ferdamanna 4 upplifun

— Dvalarlengd

— Hvers vegna var komid til islands & pessum tima
— Ferdamati og ferdafélagar

— Gisting

— Bakgrunnsbreytur; pjéderni, starf, kyn og aldur
— Dagsetning pegar spurningalista var svarad

2.2 Steerd urtaks

i 1j6si mikilvaegis urtokuadferdar vid rannsoknir & ferdamannastddum er mikilvaegt ad huga
ad steerd urtaksins. Steerd urtaksins hefur ahrif & nakveemni i nidurstodum og moguleika a
greiningu. A méti kemur ad pvi steerra sem rtakid er pvi dyrari verdur gagnaséfnunin. Staerd
bydisins hefur litil dhrif & hversu stort urtakid parf ad vera nema pegar pydid er litid (1. tafla)
(Veal, 2006). Eins og sést i 1. toflu fer steerd pydis ekki ad hafa teljandi ahrif a hve stért urtak
parf fyrir gefna nakveemni fyrr en pydid telur faerri en 50.000 einstaklinga.

Til ad vera viss um ad urtakid veeri naegilega stort purfti, adur en gagnaséfnun hoéfst, ad
aatla pann fjolda sem yrdi @ hverjum stad fyrir sig. Pad var gert ut fra ymsum gégnum 34
hverjum stad fyrir sig.

Vid Djupalénssand voru notud gogn fra Vegagerdinni sem gerdi par skynditalningu a
Okutaekjum arid 2010 (Vegagerdin, 2012b), en paer tolur voru sidan reiknadar fram til arsins
2014. Vid Soélheimajokul og Hraunfossa voru notud gogn fra talningum Vegagerdarinnar
sumarid 2013 (Vegagerdin, 2014a, 2014b). Vid Jokulsarldn voru notud gogn fra Rognvaldi
Olafssyni fra arinu 2012, en vid Jokulsarlén hafa okuteeki verid talin sidan arid 2009
(Régnvaldur Olafsson, 2012). Til ad aztla fjolda ferdamanna & Pingvollum, Geysi og i

Porsmoérk voru notud goégn ur rannsékn sem gerd var sumarid 2011 medal erlendra
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ferdamanna a Keflavikurflugvelli par sem m.a. var spurt um hvada stadi peir hefdu heimsott
a ferd sinni um island (Markads- og midlarannséknir ehf, 2012a). baer upplysingar voru sidan
reiknadar fram til sumarsins 2014. Vid Seltin voru engin gogn fyrir hendi, par var pvi rennt

blint i sjéinn vardandi fjolda ferdamanna 4 peim stad.

1. tafla. Steerd drtaks med tilliti til pydis.
Minnsta Urtak sem gefur 6ryggismork 95% og

S oryggisbil +/-2-5%
+/-5% +/-2%
Oendanleg 384 2.401
10.000.000 384 2.400
5.000.000 384 2.400
1.000.000 384 2.395
500.000 384 2.390
100.000 383 2.345
50.000 381 2.291
25.000 378 2.191
20.000 377 2.144
10.000 370 1.936
5.000 357 1.622
2.000 322 1.091
1.000 278 706
500 217 414
200 132 185
100 80 96
50 44 49

Heimild: (Veal, 2006).

Til ad deetla urtakssteerdina var notast vid 95% o6ryggismork og fra +/-2% og upp i +/-5%
oryggisbil (sja vidauka A til H) eins og 1. tafla synir. bad pydir ad heegt er ad segja med 95%
vissu ad urtakid endurspegli pydid med 2% til 5% nakvaemni (Finn, Elliott-White og Walton,
2000; Veal, 2006).

Azetla purfti aukningu & milli ara, p.e. fra arinu 2013 til 2014 og var gert rad fyrir ad
aukningin veeri 12% sem er fjolgun ferdamanna i juli og agust @ milli aranna 2012 til 2013
(midad vid talningu ferdamanna i Leifsst6d). A peim stédum par sem einungis voru til eldri
gogn en fra sumrinu 2013 purfti ad gera frekari nalganir um fjélgun ferdamanna (2. tafla og
vidaukar A til H). Nidurstodur deetladrar uUrtaksstaerdar sem naudsynleg var & hverjum stad

innan skilgreinds oryggismarks ma sja i 2. toflu.



2. tafla. A=tlud drtaksstaerd eftir rannséknarstodum.

Fjoldi svara til ad uppfylla 95%

Azetladur fjoldi gesta a oryggismork
gagnasofnunartima sumarid 2014 og +/- 2 til 5% &ryggisbil

2% 5%
Hakid a pingvollum 23.168 2.176 378
Djupalénssandur 4.580 1.575 355
Sélheimajokull 2.945 1.323 340
Hraunfossar 5.916 1.708 361
Jokulsarlén 15.861 2.085 375
Husadalur i Porsmork 4.344 1.547 353
Geysir 23.168 2.176 378
Seltdn Obekktur

2.3 Framkveemd spurningakénnunarinnar

Spurningakdnnun sumarsins 2014 héfst 4 Hakinu @ bingvéllum um midjan juni og lauk um
midjan agust i Seltuni. Um haustid var spurningalistum dreift fra pvi i lok september og fram i
fyrstu vikuna i névember. Dvalid var i eina viku & hverjum stad fyrir utan Sélheimajokul,
Jokulsarlon og Hraunfossa en par var vidverutimi spyrja styttur i sumarkénnuninni i 5-6 daga
vegna sleems vedurs. A fjslmennari stédum voru prir til fjérir spyrlar, tveir & peim famennari
og i Husadal i Pérsmork var einn spyrill. Spyrlar voru ad jafnadi ad storfum allan daginn (3.

tafla).

3. tafla. Gagnasofnunardagar og timar sumarid og
haustid 2014.

Sumar Haust

Djupaldnssandur  23.-29. juni 17.-23. okt.
Geysir 5.-11. 4gust 13.-19.0kt.
Hakio 16.-22. jani 29. sept.-5. okt.
Hraunfossar 9.-14. juli 8.-14. okt.
Husadalur 25.-31. juli 6.-12. okt.
Jokulsarlon 18.-22. juli 6.-12. okt.
Seltun 12.-18. agust 1.-7. ndv.
Sélheimajokull 2.-6. juli 24.-30. okt.

Allir sem gengu fram hja spyrlum eftir ad peir hofdu skodad stadinn voru bednir um ad
svara spurningalistanum. Undantekning fra pessu var pegar spyrlar voru ad kynna

rannséknina fyrir 8drum ferdaménnum eda ganga fra svérudum spurningalistum. [ 68rum
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verkefnum rannsakenda hefur oft gengid illa ad fa ferdamenn i skipulogdum hoépferéum til
ad svara vegna pess hve dvol peirra @ stadnum er stutt og timarammi peirra prongur. Vid
gagnaoflun pessa verkefnis voru pvi leidsdogumenn oftast bednir um ad taka med sér
spurningalista i rdtuna og hdpferdamennirnir fengnir til ad svara & leidinni frd
afangastadnum. Leidségumennirnir fengu frimerkt umslag hja spyrlum og voru bednir um ad
senda spurningalistana til baka med posti.

Spurningalistinn var & islensku og premur erlendum tungumalum, p.e. ensku, pysku og
fronsku. beir sem ekki tala pessi tungumal voru pvi utilokadir fra rannsokninni. Allt petta
getur valdid bjogun sem erfitt er ad komast hja.

Spyrlar skradu i dagbok ymsar upplysingar & vettvangi, t.d. upplysingar um vedur,
fidlda spurningalista sem var dreift, sundurlidad eftir ferdamata og tungumali spurningalista,
einnig sérstakar adstaedur sem komu upp. Auk pess voru rutur taldar og fjoldi farpega talinn i
hverri ratu. Vedur setti stundum strik i reikninginn, en afar votvidrasamt var & Sudur- og
Vesturlandi sumarid 2014. bratt fyrir pad toku flestir, af peim sem spyrlar nadu til, vel i ad
taka patt i spurningakénnuninni. begar vedrid var sem verst téku ferdamenn oft listana med
sérinn i bil og svérudu par.

Betra hefdi verid ad dvelja ekki viku i senn & hverjum stad heldur dreifa gagnaséfnunar-
dogunum yfir sumarid til ad fa dreifdara drtak & hverjum stad. Gera ma rad fyrir ad
mismunandi markhoépar ferdist & mismunandi timum sumarsins og pvi hefdi dreifdari
timasetning gefid vidtaekari nidurstodur. Sem daemi ma nefna ad fjolskyldur eru ad jafnadi
bundnari vié ad ferdast um hdsumarid vegna sumarleyfa i skélum. pad ma zetla ad aldurs-
dreifing fer6damanna sé mismunandi eftir tima og ad barnlaust félk ferdist frekar utan
haannatima. Sumarleyfi eru einnig mismunandi eftir I6ndum og pvi ferdast pjédir a
mismunandi tima (Lundtorp, Rassing og Wanhill, 2001). Mun kostnadarsamara er hins vegar
ad dreifa gagnasoéfnuninni @ hverjum stad meira yfir sumarid og vegna fjarhagsramma

verkefnisins var pad |atid égert.

2.4 Urvinnsla og lagskipting urtaksins

Eftir gagnasofnun voru svor patttakenda télvuskdnnud hja Rannséknamidstdéd Haskélans a
Akureyri sem skiladi gégnunum sem SPSS skra. Til ad nidurstodur spurningakdnnunarinnar

endurspegli rétta samsetningu pydisins var eins og adur segir akvedid ad lagskipta urtakinu



med hlidsjon af pvi hvort um var ad reeda hépferdamenn eda ferdamenn & eigin vegum. Til
bess ad greina svorin eftir peirri lagskiptingu var notud spurningin: Hvernig ferdast pu?
Svarmoguleikarnir voru:

— [ einkabil

— [ bilaleigubil

— [ hépferdabil

— A métorhjéli/fjérhjéli

— Hjdlandi

— Gangandi

— Skemmtiferdaskip

— A stérum ferdapjénustujeppa

— O8ruvisi, hvernig?

Svarmoguleikarnir voru sidan flokkadir nidur eftir lagskiptingunni, ferdamadur 4 eigin

vegum eda hopferdamadur (4. tafla).

4. tafla. Lagskipting urtaksins eftir ferdamata.

Ferdamadur & eigin vegum Hopferdamadur
Einkabill Ruta

Bilaleigubill Skemmtiferdaskip
Motorhjdl/fjérhjol Ferdapjonustujeppi
Hjol

Gangandi

Spurningin gaf kost 4 ad fleiri en einn svarmoguleiki veeri valinn og ef pad var gert voru
eftirfarandi reglur notadar. Ef einungis voru valdir svarmoguleikar sem tilheyrdu 6drum
hvorum flokknum, t.d. ad ferdamadurinn veeri baedi i einkabil, bilaleigubil og & hjdli, var hann
settur sem ferdamadur a eigin vegum. Sama gilti um hdépferdamenn, ef ferdamadurinn valdi
einungis pa flokka sem skilgreina hopferdamenn, var hann flokkadur sem hépferdamadur. Ef
ferdamadur valdi hins vegar ferdamata sem tilheyra sitt hvorum flokknum var svar hans ekki
tekid med i lagskipta urtakinu. Undantekning var ad peir sem ségdust vera badi i rutu og
gangandi voru skilgreindir sem hoépferdamenn. beir sem ekki svorudu spurningunni um
ferdamata voru ekki teknir med i frekari télfraedigreiningu.

Urtakid endurspeglar ekki endilega pydid, p.e. hlutfall svaradra spurningalista er ekki
endilega i samraemi vid raunverulega lagskiptingu pydisins. bvi var reiknud vigt fyrir hvort lag,
til ad ymist auka eda minnka vaegi lagsins i Urtakinu pannig ad pad veeri i samreemi vid vaegi
lagsins i pydinu. Til ad geta leidrétt urtakid pannig parf ad pekkja baedi fjolda og
hlutfallslegan fjolda ferdamanna i hvoru lagi pydisins.
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Eftirfarandi daemi synir hvernig petta var gert. Gerum rad fyrir ad 4 dkvednum
afangastad séu hopferdamenn 40% ferdamanna en fer6amenn 3 eigin vegum 60%. Eftir ad
spurningalistum hefur verid safnad kemur i ljés ad 70% svaradra spurningalista eru fra
hopferdamonnum, en 30% fra ferdamonnum & eigin vegum. bvi parf ad minnka vaegi
spurningalista fra hopferdaménnum en auka veaegi spurningalista fra ferdamdnnum 3 eigin
vegum sem nemur mismuninum a pydi og urtaki.

Vigtarstudull Pie fyrir svor fra ferdamoénnum a eigin vegum er fundinn med pvi ad deila
fiolda peirra i pydinu (N.) med fjolda svaradra spurningalista (n.), Pie = % Vigtarstudull

fyrir hopferdamenn er fundinn med sams konar formulu. Med vigtarstudlunum ma siéan
reikna vegid medaltal svaranna. Vigta parf hverja spurningu fyrir sig pvi mismunandi er hve

margir svara hverri spurningu. [ 4. kafla er farid itarlega i vigtun Urtaksins midad vid pydid.






3 Mat a umferd og fjolda ferdamanna

3.1 Uppsetning og kvordun bifreidateljara

Erlendir ferdamenn eru taldir pegar peir yfirgefa landid en litlar upplysingar eru til um hvert
beir fara @ medan a dvol peirra stendur hér a landi. Reynt hefur verid ad ndlgast pessar
upplysingar med pvi ad spyrja pa vid eda eftir brottfor hvert peir hafi farid i ferd sinni.
Reynslan badi hér og erlendis synir ad slik gogn eru ekki areidanleg, vegna pess ad folk veit
ekki eda man ekki hvad stadirnir heita, enda ornefni heimafdlks oft erfid gestum. Auk
bessara kannanna medal erlendra gesta hafa verid gerdar kannanir medal islendinga um
hvert peir hafi ferdast (Markads- og midlarannsoéknir ehf, 2014) og ma reikna med ad paer
gefi réttari mynd af pvi hvada afangastadi peir heimsottu. Stada pekkingar er pvi su ad ekki
er vitad hve margir gestir eru 4 helstu afangastodum landsins, en slikar upplysingar eru hins
vegar lykilatridi fyrir akvardanir um skipulag og rekstur ferdamannastada, undirbuning
innvida, t.d. bilasteeda og salerna, vid skipulag vega og stiga og ekki sist vid mat a
naudsynlegum Urtaksstaerdum vid gerd spurningakannana.

| pessari rannsékn var maeld umferd 6kutaekja & adkomuleidum afangastadanna med
bifreidateljurum. A st6dum par sem adeins er ein adkomuleid er petta frekar odyr og
areidanleg adferd til ad finna fjolda gesta ef vandad er til kvordunar eins og skyrt er hér ad
nedan.

Bifreidateljararnir sem voru notadir i pessari rannsokn skynja farartaeki med
segulskynjara sem skynjar breytingu a segulsvidi jardar pegar farartaeki fara hja. bvi parf ekki
slongur yfir veg eda vira undir yfirbord vegar eins og 4 peim teljurum sem mest hafa verid
notadir hér a landi hingad til. Pad naegir ad koma teljaranum fyrir i vegkanti og skynjar hann
ba farartaeki sem eru i allt ad 6 m fjarleegd. Teljararnir eru litlir, um 10x15x5cm og eru i
vatnspéttum plastkassa (3. mynd). beim var komid fyrir i 68rum vatnspolnum kassa sem var
festur vid staur sem grafinn var nidur i vegkantinn og falinn med grjéti eda torfi (4. mynd).

Rafhl6dur teljaranna endast i halft til heilt ar.
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3. mynd. Teljari. 4. mynd. Bifreidateljara komid fyrir i
vegkanti.

Teljararnir eru stilltir til ad skrd @ hverjum heilum tima allar bifreidar sem hafa farié hja
a sidustu klukkustund. beir geyma gognin og hafa naegilegt minnisrymi til ad geyma talningu
a klukkustundar fresti i heilt ar. b6 er radlegt ad lesa af peim 4 nokkurra manada fresti til ad
tryggja ad ekki tapist of mikid af gognum ef taeknileg vandamal koma upp. Teljararnir telja 6ll
Okutaeki sem fara um veginn i badar attir og ekki er haegt ad skilja @ milli umferdar eftir
stefnu. Teljararnir gera ekki mun & stérum og litlum fararteekjum, t.d. ekki rdtum og
einkabilum. Reynt var ad skilja @ milli peirra med pvi ad setja teljara i mismunandi fjarlaegdir
fra vegi pannig ad teljari i meiri fjarleegd skynjadi adeins stéra bila. Teljararnir eru frekar
audveldir i uppsetningu og medfaerilegir ad vinna med. Velja parf talningarstadina af
nokkurri kostgeefni. £skilegt er ad teljararnir séu par sem ekid er a j6fnum hrada fram hja
beim og helst par sem litlar likur eru @ ad bilar maetist, en pa gaetu tvd okutaeki talist sem
eitt. Helstu skekkjuvaldar eru maetingar og ad langir haegfara bilar teljist tvisvar. Velja parf
hafilegan timafasta fyrir teljarann sem er best gert med pvi ad profa tvo teljara med
mismunandi timafasta og bera saman vid handtalningu. Mismunandi er eftir stodum hve
mikid er um maetingar bila og adrar skekkjur. bvi er hver stadur kvardadur med pvi ad
handtelja i einn dag eda nokkra daga allar bifreidar sem fara fram hja teljaranum og bera
nidurstéduna saman vid talningar teljarans. betta er sidan sett upp i kvordunargraf par sem
hallatala grafsins segir til um med hvada fasta parf ad margfalda talningarnar (5. mynd). |
handtalningunni er fararteekjum einnig skipt i einkabila (9 manna og feerri) og rutur og faest
ba hve hatt hlutfall farartaekja eru rdtur. Sem deemi ma nefna ad 89% farartaekja i Skaftafelli
reyndust vera einkabilar og 11% ratur (5. tafla). petta hlutfall parf ad finna fyrir hvern og

einn afangastad.
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5. mynd. Skaftafell: Daemi um kvérdun teljara vid heimreidina.

5. tafla. Skaftafell: Hlutfall einkabila og rata.

Fjoldi  Hlutfall
Einkabilar 4,106 89%
Rutur 502 11%

Alls 4.608 100%

Nidurstodur talninganna hafa verid bornar saman vid bifreidateljara Vegagerdarinnar a

Til ad greina fjolda félks fra fjolda okutaekja parf ad finna medalfjélda i einkabilum og
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heimreidinni ad Skaftafelli og reyndist gott samraemi vera par & milli (6. tafla). [ adkeyrslunni

ad Hraunfossum er einnig teljari frd Vegagerdinni og fékkst par einnig gott samraemi (Vidauki

ratum med pvi ad telja hversu margir einstaklingar eru i hverju 6kutaeki. Medalfjoldi folks
sem kom i einkabil til Skaftafells var fundinn med pvi ad telja fjolda einstaklinga i 952
einkabilum sem komu pangad a arunum 2009 til 2013. Nidurstodur peirra talninga var ad i
einkabilum voru ad medaltali 2,6 feréamenn (6. mynd). bad kemur heim og saman vid

talningar i umferdarkdnnunum sem Vegagerdin gerdi sumrin 2007-2011 i tengslum vid storar




framkveemdir (6. tafla). Fyrrnefndar talningar Gt Ur einkabilum i Skaftafelli og
umferdakonnun Vegagerdarinnar gefa til kynna ad medalfjoldi i einkabilum sé ndnast sa sami
alls stadar 4 landinu. | pessari rannsékn er gert rad fyrir ad medalfjoldi i einkabil sé 2,6

(Vegagerdin, 2008a, 2008b, 2012a).

6. tafla. Medalfjoldi félks i dkutaekjum samkveemt umferdarkdnnunum Vegagerdarinnar
borinn saman vid handtalningu i Skaftafelli.

Umferdarkannanir Vegagerdarinnar Skaftafell
Medalfjoldi i 6kutaeki Hlutfall 6kutaekja
Medal-
Sumar Vetur Sumar Vetur .. ... Hlutfall
Rl okutaekja
Virka .| Virka . Virka .| Virka . dkutaeki
- Helgi daga Helgi - Helgi daga Helgi
Einkabilar 2,64 2,65 2,11 2,55 98% 97% 99% 99% 2,60 88%
Rutur 15,38 18,16 | 14,62 15,22 2% 3% 1% 1% 13,89 12%
Alls 3,99 100%
60%
50%
40%
30%
20%
10% +—F — —
0% T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7o0g
fleiri

6. mynd. Skaftafell: Fjoldi i einkabilum.

Hlutfall rata af 6llum farartaekjum og medalfjoldi farpega i ratum er hins vegar
breytilegur milli stada og tima og parf pvi ad finna hvort tveggja a hverjum afangastad. Til ad
finna hlutfallid & milli einkabila og rdta voru ratur taldar af spyrlum & vidverutima peirra. Su
tala var sidan dregin fra heildarfjolda fararteekja (fengin ur bifreidateljara) til pess ad fa fjolda
einkabila. Heildarfjoldi farpega i rutum var fenginn med pvi ad spyrja bilstjora eda

leidsogumenn um fjolda farpega i hverri rdtu. Medalfjoldi farpega i ratu er medaltal pessara
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talninga. Nidurstodur fra Skaftafelli 8 arunum 2009 til 2013 eru syndar i 7. toflu. Eftir pessa
rannsékn liggja ad auki fyrir nidurstodur fra atta afangastodum ferdamanna & Sudur- og

Vesturlandi (8. tafla).

7. tafla. Skaftafell: Medalfjoldi i 6kutaeki.

Okutaeki Fjoldi folks i 6kutaeki
Fioldi  Hlutfall Medaltal Alls  Hlutfall
Einkabilar 952 88% 2,60 2477  88%
Rutur 133 12% 13,89 1.847 12%
Alls 1.085 100% 3,99 4.324 100%

Mat 4 fjolda fer6amanna a dfangastodunum atta byggist a talningu 4 umferd okutaekja.
Til ad aaetla fjolda var naudsynlegt ad vita hve margir voru i peim farartaeekjum sem talin
voru. Medalfjoldi farpega i rutu var breytilegur & milli afangastada. Um sumarid var medal-
fioldi farpega i rutu heaestur vié Geysi (31) og svo a Hakinu (25). bess ber ad gaeta ad vid Hakid
var spurningalistum safnad um midjan juni en um midjan agust vid Geysi sem getur haft ahrif
a medalfjolda i ratu. Vid Seltun var medalfjoldi i rdtu leegstur (15). Um haustid var
medalfjoldi i rdtu haestur vid Sélheimajokul (28) en leegstur i Husadal (4).

Fjoldi rita sem kom & stadina var einnig breytilegur. | peirri viku sem spyrlar séfnudu
spurningalistum (vidverutima spyrla) um sumarid komu flestar rdatur a Hakid (409) og a Geysi
(210). Faestar rutur komu ad Soélheimajokli (31) og i Husadal (34). Um haustid komu einnig
flestar ratur ad Geysi (211) og a Hakid (175). Um haustid komu faestar rutur ad
Djupalénssandi (4) og i Husadal (7) (8. tafla).

Yfirleitt var medalfjoldi farpega i ratu haerri um sumarid en um haustid. Munurinn var
b6 misjafnlega mikill @ milli afangastada. Ad Sélheimajokli komu margar rdtur um haustié og
voru breskir skélahdpar fijolmennir pa viku sem gégnum var safnad. bess ber p6 ad geeta ad

gbgnum var safnad i 5 daga ad sumrinu en 7 ad haustinu (8. tafla).
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8. tafla. Medalfjoldi farpega i ratu og fjoldi rata ad sumri og hausti.

Sumar Haust
Medalfjoldi g Medalfjoldi e
farpega J| ratu Fioldirata farpega J| ratu Fioldi rata
Djupalénssandur 21 53 22 4
Geysir 31 210 25 211
Hakid & pingvollum 25 409 24 175
Huasadalur i Pérsmork 21 34 4 7
Hraunfossar 23 91 20 19
Jokulsarlén 21 138 17 40
Seltun 15 70 13 19
Sélheimajokull 23 31 28 122

3.2 Medhondlun gagnasafnsins

par sem teljararnir skra umferd okutaekja a klukkutima fresti allan sélarhringinn safnast upp
mikid af gégnum sem erfitt getur verid ad fa yfirlit yfir. Til ad fa sem best yfirlit yfir umferdina
er unnid Ur gégnunum a fimm dlika vegu og segir hver Urvinnsla sina sogu:

1. Heildarumferd & sdlarhring. Pannig ma sja sveiflur sem verda vegna t.d. fridags
verslunarmanna, vedurs og hvenzer mesta umferdin er.

2. Heildarumferd yfir arid, hvern manud, hluta drs eda allt timabilid sem um reedir.
Ovarlegt er ad taka medaltdl yfir I6ng timabil par sem fjoldi ferdamanna er
venjulega mjog breytilegur yfir arid.

3. Medaldreifing umferdar eftir tima sdlarhrings, reiknad fyrir hverja klukkustund.
Pessi syn gefur hugmynd um hvenar sdlarhringsins er haannatimi sem varpar
medal annars ljési a dlagstima & salerni og adra innvidi.

4. Dreifing umferdar eftir vikudégum. Med pessari syn ma t.d. sja hvort umferdin sé
O00ruvisi um helgar en a8 virkum doégum, eda hvort umferdin sé meiri dkvedna
vikudaga en adra.

5. Reiknad medaltal umferdar & vikutimabili. Pannig sést betur hvernig umferdin

breytist an pess ad sveiflur milli daga trufli.
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4 Nidurstoour

4.1 Vigtun gagna med hlidsjon af samsetningu pydisins

begar borinn er saman fjoldi ferdamanna eins og hann var daetladur d6ur en rannsdknin for
fram (2. tafla) og raunverulegur fjéldi ferdamanna a gagnaséfnunartimanum (9. tafla) ma
sjd ad deaetlunin stdédst i megindrattum. Undantekning var ad a premur stodum komu po
nokkud fzerri en azetlad var, p.e. ad Djupaldonssandi, & Hakid og i Husadal (2. og 9. tafla).
bess ber ad geeta ad vedur var mjog sleemt 4 gagnasoéfnunartima vid Djupaldonssand sem
getur hafa haft ahrif 8 komu ferdamanna pangad. Gégnum var safnad a Hakinu i jani adur
en adal ferdamannatimabilid hoéfst. Einnig ad aaetlun um fjolda ferdamanna i Husadal
midadist vid Pérsmork i heild pvi erfitt var ad adgreina hvert ferdamenn faeru innan
Pdérsmerkur.

Um 80% til 93% peirra 6kutaekja sem komu a rannsdknastadina atta pa sélarhringa
sumarsins sem rannsoknin stéd, komu a peim tima sem spyrlar voru ad storfum, p.e.
vidverutima spyrla. Megnid af umferdinni voru einkabilar. Umferd i Husadal skar sig ur, en
bar var hlutfall rdta mun haerra en @ hinum stédunum. Medalfjoldi farpega i ratu var &
bilinu 15 i Seltuni til 31 vid Geysi (9. tafla). Mikill munur var a fjélda ferdamanna sem kom &
bessa afangastadi. A vidverutima spyrla komu flestir ferdamenn ad Geysi og & Hakid &
Pingvollum en faestir i Hasadal (9. tafla).

Alls stadar purfti ad leidrétta urtakid midad vid samsetninguna a pydinu. Sem daemi
ma nefna ad 43% ferGamanna vid Djupalon voru i hépferd, en peir svorudu 45% af
spurningalistunum. A3 sama skapi komu 57% ferdamanna a eigin vegum en 55% af peim
spurningalistum sem var svarad kom fra ferdamonnum 3 eigin vegum. bvi purfti ad
leidrétta Urtakid pannig ad pad endurspegladi rétta samsetningu pydisins (9. og 10. tafla). |
Huasadal var urtakinu ekki lagskipt pvi pangad komu margir med ritu en geymdu einkabilinn
nidri i byggd og eru pvi ekki hépferdamenn a sama hatt og @ hinum afangastédunum. bar

var einnig margt gongufdlk (10. tafla).
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10. tafla. Svaradir spurningalistar.

A eigin vegum® | Hopferdamenn? Svorun®

Fjoldi % Fjoldi % Alls %
Djupalénssandur 395 55% 329 45% 724 27%
Geysir 1.504 58% | 1.090 42%| 2.594 12%
Hakid 1.638 50% | 1.623 50% | 3.261 20%
Hraunfossar 761 60% 516 40% | 1.277 23%
Hasadalur? 446 43%
Jokulsarlon 1.147 61% 747 39%| 1.894 14%
Seltdn 676 79% 178 21% 854 21%
Sélheimajokull 265 57% 199 43% 464 20%

'Fj6ldi svara fra ferdamonnum & eigin vegum og hlutfall peirra af peim svérum
sem haegt var ad greina eftir lagskiptingu.

’Fj6ldi svara fra hopferdamdnnum og hlutfall peirra af peim svérum sem haegt
var a0 greina eftir lagskiptingu.

3th')ldi og hlutfall svara sem haegt var ad greina eftir lagskiptingu af peim gestum
sem komu a vidverutima spyrla. Heildarfjolda gesta a vidverutima spyrla ma sja
i 8. toflu.

*Svor patttakenda i Hasadal voru ekki greind eftir lagskiptingu.

Hér a eftir verdur utskyrt hvernig urtakid var vigtad med pvi ad taka sem daemi eina
spurningu fra Hakinu, par sem spurt var um ansegju med dvolina a fimm punkta Likert
kvar@a, fra 1 (mjog 6anaegd/ur) til 5 (mjog ansegd/ur). Notast var vid skilgreiningar og
formulur sem sja ma i 11. toflu.

Vikuna sem spurningalistunum var dreift skiptist pydid pannig ad 37,6% voru
fer6amenn a eigin vegum en 62,4% voru hépferdamenn (12. tafla). Svorun vid spurningunni
Hversu dnaegdur ertu med dvélina? syndi annad hlutfall i drtakinu en i pydinu, svarhlutfall
fra ferdamonnum a eigin vegum var 52,3%, en 47,7% fra hopferdamonnum. bvi purfti ad
reikna vigtarstudul fyrir hvort lag, Pie og Pir. Sidan var vegid medaltal reiknad ut med
formulunni fyrir vegid medaltal (11. tafla). Med pvi var samsetning urtaksins leidrétt midad
vid pydid. Vaegi spurningalista sem kom fra ferdamonnum & eigin vegum minnkadi i pessu
deemi, en vaegi lista frd hopferdamdénnum jokst (13. tafla). Leidréttingu sem pessa parf ad

gera fyrir hverja spurningu pvi munur getur verid 4 hversu margir svara hverri spurningu.
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11. tafla. Skyringar og formulur vegna vigtunar urtaks.

Ne Fjoldi ferdamanna i einkabil i pydinu

Nr Fjoldi ferdamanna i rdtu i pydinu

N Heildarfjoldi ferdamanna i pydinu (fjoldi i einkabil + fjoldi i ratu)
ne Fjoldi svaradra spurningalista fra ferdamoénnum i einkabil

nr Fjoldi svaradra spurningalista fra ferdamoénnum i rdtu

Heildarfjoldi svaradra spurningalista fra ferdamoénnum

n
(i einkabil + ferdamoénnum i ratu)
Pie Vigtarstudull fyrir ferdamenn i einkabil Pie = e
. __Nr
Pir Vigtarstudull fyrir ferdamenn i rdtu Pir = nr
PI Summa vigtarstudla fyrir ferdamenn i einkabil og ratu Pl = Pie + Pir
Leidréttur fjoldi spurningalista fra ferdamoénnum & eigin nel = Ne * Pie
nel
vegum
nrl Leidréttur fjoldi spurningalista fra hopferdamonnum nrl = Nr * Pir
nl Heildarfjoldi leidréttra spurningalista nl = nel + nrl
Einka*Pie+Rutax*Pir
Vegid medaltal (e. weighted average) Medaltal = - = L

X Medaltal Likert kvarda

Xlik = (MOA*1)+ (0OA*2)+ (H*3)+ (Ax4)+ (MA*5)

MOA=mjog 6anaegdur, OA=64anaegdur, H=hlutlaus, A=anzaegdur og MA=mjog dnaegdur

12. tafla. Daemi: Hakid, flokkun ferdamanna eftir
fer6amata.

Fioldi  Hlutfall

A eigin vegum (Ne) 6.180 37,6%
Hopferdamenn (Nr) 10.265 62,4%
Alls (N) 16.445 100%
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13. tafla. Daemi: Hakid, ahrif vigtunar a fjolda spurningalista: Anzegja
gesta med dvdlina.

Fioldi % Vigt Leidréttur fjoldi

A eigin vegum (ne) 1.427 52,3% | Pie 0,7377 | nel 1.053
Hépferdamenn (nr) 1.302 47,7% | Pir 1,2875 | nrl 1.676
Alls (n) 2.729 100% | PI 2,0252 | nl 2.729

[ deeminu md sja ad vid leidréttinguna breytist hlutfallid i hverjum flokki, t.d. er
medaltal peirra sem eru mjog éanaegdir 2,1% adur en vigtad er, en vegid medaltal er 2,3%.
A sama hatt er medaltal peirra sem eru mjog anaegdir 40,6% fyrir vigtun, en vegid medaltal
er 41,9% (14. tafla). p6 ad Likert kvardinn sé i edli sinu ekki tolulegur (e. numeric) pa er hefd
fyrir ad nota hann sem tolulegan kvarda. bvi voru medaltal og stadalfravik reiknud fyrir
hvorn hép og heildina. Badir hdpar voru dnaegdir med dvolina, ferdamenn a eigin vegum po
oOrlitid ansegdari en hodpferdamenn, medaltal ferdamanna 4 eigin vegum var 4,3 og
hopferdamanna 4,2. Svorun ferdamanna a eigin vegum var einsleitari en hépferdamanna
eins og sést a stadalfravikinu sem er laegra hja ferdamoénnum a eigin vegum. Medaltal fyrir
allan hoépinn helst ébreytt fyrir og eftir vigtun gagnanna (4,3). Stadalfravikid er pé adeins
haerra fyrir vegna medaltalid og dreifni svaranna pvi orlitid meiri i vegna medaltalinu (14.

tafla).

14. tafla. Daemi: Hakid, vigtun nidurstadna. Anaegja gesta med dvélina medaltal og
stadalfravik.

Mjog c z Mjog Stadal-

6anaegd/ur Griresgeiy FLulets ATz anaegd/ur Al Medaltal fravik

A eigin vegum 1,9% 0,5% 8,1% 44,1% 45,5% 100,0% 4,3 0,793
Hépferdamadur 2,6% 0,7% 7,8% 49,2% 39,8% 100,0% 4,2 0,825
Medaltal 2,1% 0,8% 8,4% 48,1% 40,6% 100,0% 4,3 0,810
Vegid medaltal 2,3% 0,6% 7,9% 47,3% 41,9% 100,0% 4,3 0,814

pratt fyrir ad spurningalistum sem liggja ad baki greiningunni hafi faekkad par sem
ekki var haegt ad greina alla spurningalista eftir 4durnefndri lagskiptingu (9. og 10. tafla) pa
nadist 4 6llum stédunum aseettanlegt Urtak. Midad var vid ad geta alyktad til um medaltal
bydisins med 95% vissu og minna en +/-5% 0Oryggisbil. Vid Sélheimajokul er t.d. haegt ad
alykta med 95% vissu ad medaltal pydisins liggi innan vid +/-4,1% fra medaltali drtaksins.
Oryggisbilid var einungis reiknad fyrir pa spurningalista sem haegt var ad greina eftir

adurnefndri lagskiptingu. Undantekning er Husadalur, en vegna pess ad urtakid par er ekki
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lagskipt eftir fer6amata eins og @ hinum stédunum er oryggisbilid reiknad fyrir heildarfjélda

svaradra spurningalista (446) (15. tafla).

15. tafla. Oryggisbil m.v. 95% 6ryggismork.

Oryggisbil

+/-%
Djupalénssandur 3,1
Geysir 2,4
Hakid a Pingvollum 1,5
Hraunfossar 2,4
Hasadalur? 3,5
Jokulsarlén 2,1
Seltun 3,0
Sélheimajokull 4,1

"Urtakid var ekki lagskipt

4.2 Heildarfjoldi gesta a rannsoknastodunum

i pessari skyrslu eru einungis birtar nidurstédur um fjolda ferdamanna sem notadar voru
vegna urvinnslu spurningalistahluta rannséknarinnar og fjallad var um i 3. kafla.
Gagnasafnid er enn ekki heildstaett, en verdur pad ad rannsdkn lokinni haustid 2015. T.d.
eru ekki til talningar fra 6llum afangastéodunum i sému manudum sumarid 2014. b6 pykir
astaeda til ad birta paer talningar sem nu liggja fyrir.

A 8llum stédunum nema einum er ein adkomuleid ad 4fangastadnum. bvi er audvelt
ad finna hversu morg oOkutaeki koma pangad med pvi ad telja heildarumferdina a
adkomuleidinni i badar stefnur og deila med tveimur. Slikt er ekki haegt & Geysi par sem er
gegnumakstur og erfitt ad vita hvort 6kutaeki sem fer framhja teljara hefur stoppad a Geysi
eda haldid afram an pess ad stoppa. Fra talningum okutsekja og medalfjolda i 6kutaekjum,
einkabilum og rutum, ma a=etla fjolda gesta a afangastédunum.

A 7. til 14. mynd ma sja fyrstu nidurstddur um hversu margir gestir komu a dag &
afangastadina atta sumarid 2014. Fjoldi gesta a dag var nokkud breytilegur & milli
afangastadanna, flestir komu ad Geysi og svo ad Hakinu, en feerri komu a hina stadina. Vid
Sélheimajokul (14. mynd) var ekki talid fra 5. agust til og med 23. oktéber vegna
framkvaemda 4 veginum. Slikar framkvaemdir trufla talninguna pvi pa telst umferd sem er
6vidkomandi ferdamennsku 4 afangastadnum, t.d. pegar vegavinnutaeki aka fram og til
baka fram hja teljaranum. Vié samanburd a fjélda gesta 4 dag parf ad gaeta ad pvi ad
kvardinn a y-as er mismunandi a 7. til 14. mynd.
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14. mynd. Sélheimajokull: Gestir a dag.

A 15. til 22. mynd ma sja fjolda gesta 4 manudi 4 afangastédunum. Einungis eru birtar
tolur par sem talid var allan manudinn. Fjoldinn jokst alls stadar mjog hratt fra mai til jani
og nadi hamarki i juli og 4gust. A Hakinu (17. mynd) og vid J6kulsarlén (20. mynd) ma sja
hvernig gestum faekkadi hratt fra agust til september. Vid Jokulsarlon hefur verid talid
lengur en @ hinum stédunum og fyrir arid 2014 ma sja fjolda gesta fra januar til september
(20. mynd). Vid samanburd a fjolda gesta @ manudi parf ad gaeta ad pvi ad kvardinn 4 y-as

er mismunandi a 15. til 22. mynd.
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A 23. mynd ma sja 4 einni mynd fjdlda gesta 4 manudi & hverjum stad. bad sést vel

hve margir leggja leid sina ad Geysi og & Hakid. Flestir komu i juli nema vid Djapalénssand

bar sem &rlitid fleiri komu i 4gust. [ Husadal koma langfaestir (23. mynd).
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23. mynd. Fjoldi gesta & manudi.

[ 16. toflu kemur fram fjoldi gesta & manudi & hverjum afangastad, par sem til eru

gogn. Til ad reikna fjolda gesta & manudi var notud talning a vidverutima spyrla um fjolda

ruta og medalfjolda i rdtu, einnig gogn fra Skaftafelli um medalfjdlda i einkabil. Vid

Jokulsarlon hefur talning farid fram allt 4rid og par var lesid af teljaranum i oktéber. A
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hinum st6dunum hofst talning i mai og juni og misjafnt er hveneer sidast var lesid af
teljaranum (16. tafla).

16. tafla. Fjoldi gesta @ manudi.

Djupaldnssandur  Geysir Hakid Hraunfossar Husadalur Jokulsarlén Seltin Sdélheimajokull

Jandar 2.242

Februar 4.129

Mars 6.589

April 6.802

Mai 4.217 8.757 11.306 8.770 16.181
Juni 10.316 20.591 3.620 26.760 16.631 19.254
Jali 14.848 122.722 68.081 29.780 5.451 42.262 21.450

Agust 15.597 105.063 58.284 28.786 37.714 20.222

September 18.930

Oktober

Névember

Desember

[ 17. t6flu ma sja medalfjolda gesta & dag & hadnn & hverjum afangastad. Hadénn er
skilgreind sem vika 28 til 32, bddar medtaldar, sem arid 2014 var frd 7. jali til 10. agust.

Flestir koma ad Geysi og a Hakid, en faestir koma i Husadal.

17. tafla. Medalfjoldi gesta a dag a hadnn.

Haénn
Djupalénssandur 548
Geysir 4.116
Hakid & pingvollum 2.284
Hraunfossar 1.049
Huasadalur i Pérsmork 174
Jokulsarlon 1.385
Seltdn 723
Sélheimajokull 824

28



5 Lokaord

Hér hefur verid greint fra peirri adferdafraedi sem var beitt sumarid og haustid 2014, baedi
hvad vardar talningar & okutaekjum, mat 4 fjolda gesta a afangastédunum atta og vid
dreifingu og urvinnslu spurningalista par. Einnig eru birtar fyrstu nidurstédur um fjolda
Okutaekja og ferdamanna a afangast6odunum atta sumarid 2014 og hluta til fra haustinu
2014. Gogn sem notud voru vid ad reikna lagmarksstaerd urtaksins bentu til ad sami fjoldi
keemi a Hakid og ad Geysi (Markads- og midlarannséknir ehf, 2012b). Raunin virdist po vera
onnur pvi samkvaemt talningu reyndust mun fleiri hafa komid ad Geysi en 4 Hakid. Minnt er
a ad gagnasofnun 4 Hakinu fér fram utan haannar, p.e. um midjan juni.

Farin var su leid ad lagskipta urtakinu eftir pvi hvort ferdamenn veaeru a eigin vegum
eda i hopferd pvi fyrri rannsoknir hafa synt fram @ ad munur getur verid a vidhorfi pessara
tveggja hépa (Anna Déra Saepdrsdéttir og borkell Stefansson, 2009). A naestu misserum
verdur unnid nanar Ur gégnunum og pa medal annars greint hvort pad sé markteekur
munur a svorum pessara tveggja hdpa, p.e. hépfer6amanna og peirra sem eru a eigin
vegum. AJ pvi loknu kemur i ljés hvort astaeda sé til ad lagskipta uUrtakinu a pennan hatt a

fjiolmennum nattdruskodunarstédum hér a landi og vigta gognin med tilliti til pess.

29






6 Heimildaskra

Anna Doéra Seepdrsdottir, Anna Vilborg Einarsdéttir, Gyda Pérhallsdottir, Margrét
Seevarsdottir, Rognvaldur Olafsson og borkell Stefansson (2013). bolmérk
ferdamanna: Samanburdur & drunum 2000/2001 og 2013. Akureyri:
Rannséknarmidstod ferdamala.

Anna Déra Seepdrsdottir og Gyda boérhallsdottir (2013). Vidhorf ferdamanna é midhdlendi
[slands. Reykjavik: Ferdamalastofa og Vatnajokulspjoédgardur.

Anna Dora Sapdrsdoéttir og borkell Stefansson (2009). Téluleg greining & vidhorfum
ferdamanna ¢ Kili. Reykjavik, island: Land- og ferdamalafraedistofa og Haskoli
islands.

Ferdamalastofa (2014a). Erlendir gestir um Flugstod Leifs Eirikssonar eftir manudum 2002 -
2014. SOttt 15. oktober, 2014 af http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-
utgafur/fioldi-ferdamanna

Ferdamalastofa (2014b). Ferdapjénusta ¢ fslandi i télum. Sétt 11. desember, 2014 af
http://www.ferdamalastofa.is/static/files/ferdamalastofa/Frettamyndir/2014/april/
ferdatjonusta itolum aprill4.pdf

Ferdamalastofa (2014c). Heildarfjéldi erlendra gesta 1949-2013. Sétt 11. desember, 2014 af
http://www.ferdamalastofa.is/is/tolur-og-utgafur/fjoldi-ferdamanna/talningar-
ferdamalastofu-i-flugstod-leifs-eirikssonar

Finn, M., Elliott-White, M. og Walton, M. (2000). Tourism & Leisure Research Methods -
Data collection, analysis and interpretation. London: Pearson Education Limited.

Lundtorp, S., Rassing, R. R. og Wanhill, S. (2001). Off-Season is No Season: The Case of
Bornholm. I T. Baum og S. Lundtorp (Ritstj.), Seasonality in Tourism: An Introduction.
Oxford: Pergamon.

Markads- og midlarannséknir ehf (2012a). K6nnun medal erlendra ferdamanna d [slandi
sumarid 2011. Reykjavik.

Markads- og midlarannséknir ehf (2012b). Kénnun medal erlendra ferdamanna & Islandi
veturinn 2011/12. Reykjavik.

Markads- og midlarannséknir ehf (2014). Ferdalég Islendinga (ferdalég Islendinga 2013 og
ferdadform peirra 2014). Reykjavik.

Régnvaldur Olafsson (2012). Jokulsarldn - talningar 6kutaekja, Outgefid.

Simodn, F. J. G., Narangajavana, Y. og Marqués, D. P. (2004). Carrying capacity in the tourism
industry: a case study of Hengistbury HeadTourism Management. 25(2), 275-283.

Veal, A. J. (2006). Research methods for leisure and tourism: A practical guide (3. utgafa).
Harlow, UK: Pearson Education.

Vegagerdin (2008a). Berufjérdur Reykjavik: Vegagerdin.

Vegagerdin (2008b). Oxnadalur. Reykjavik: Vegagerdin.

Vegagerdin (2012a). Umferdarkénnun: Hringvegur vid Reykjabraut. Reykjavik: Vegagerdin.

Vegagerdin (2012b). Umferdatalning - Djupaldn, 572-01_1089. Reykjavik: Vegagerdin.

Vegagerdin (2014a). Umferdartalning - Barnafossvegur: Vid Halsasveitarveg, 552-01.
Reykjavik: Vegageradin.

Vegagerdin (2014b). Umferdatalning - Sélheimajokulsvegur. Vid hringveg, 221-01.
Reykjavik: Vegagerdin.

31






Vidauki A - Djupalénssandur

1A. tafla. Djupalédnssandur: Kvordun teljara 23., 25., 27. og 28. juni 2014.

Handtalning Mismunur
Dags. Klukkan Talning Bilar Ratur Alls Teljari-Handt.

23.6.2014  09:00 6
23.6.2014 10:00 15 17 7 24 -9
23.6.2014 11:00 19 12 11 23 -4
23.6.2014 13:00 23 16 0 16 7
25.6.2014  09:00 5 8 0 8 -3
25.6.2014 14:00 24 20 4 24 0
25.6.2014  15:00 28 19 3 22 6
25.6.2014  16:00 19 17 3 20 -1
25.6.2014 17:00 15 13 1 14
27.6.2014 09:00 7 4 2 6 1
27.6.2014  10:00 12 8 2 10 2
27.6.2014 11:00 19 19 5 24 -5
27.6.2014  13:00 22 18 1 19 3
27.6.2014 14:00 33 23 5 28 5
27.6.2014  15:00 15 13 2 15 0
27.6.2014 16:00 25 18 4 22 3
27.6.2014  17:00 24 18 3 21 3
27.6.2014 18:00 14 8 1 9 5
28.6.2014  09:00 3 4 0 4 -1
28.6.2014 12:00 17 18 1 19 -2

339 273 55 328 11
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2A. tafla. Djupaléonssandur: Gestir 8 manudi.
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Vidauki B — Geysir

Ad Geysi er ekki afleggjari eins og ad hinum afangastédunum. Pad gerir talninguna erfidari
bvi ekki er haegt ad ad telja umferdina i badar stefnur 4 afleggjaranum ad afangastadnum
og deila med tveimur. Einnig er erfitt ad meta hlutfall peirra sem stédva og skoda Geysi.

par sem pegar voru teljarar fra Vegagerdinni beggja vegna vid Geysi var akvedid ad
ekki veeri porf & ad setja upp sérstakan teljara par. bad gerir pad pd ad verkum ad ekki eru
til talningar & hverri klukkustund eins og & hinum &afangastédunum pvi teljarar
Vegagerdarinnar skra einungis umferd einu sinni a sélarhring.

Pegar bornar eru saman talningar @ Hakinu og talningar vid Geysi sést ad ferlarnir eru
mjog likir (1B. mynd). pegar fylgnin er skodud med pvi ad draga upp graf af umferdinni vid
Geysi & moti umferdinni & Hakinu sést ad fylgnin er nokkud géd, samanber R? (2B. mynd).
Umferdin vid Geysi er um 91% meiri en vid Hakid, samanber hallatolu grafsins, y @ 2B.
mynd. Sé umferdin & Hakinu margfoldud med med hallatolunni y @ 2B. mynd faest nalgun
fyrir umferdina vid Geysi (reiknad fra Hakinu). Sa ferill og ferillinn sem faest fra teljara
Vegagerdarinnar falla vel saman, en mesta fravikid er fra 11. til 23. agust (3B. mynd). bar
sem nota parf talningar @ klukkustund vid Geysi er ferillinn sem reiknadur er fra Hakinu
notadur.

Ekki er gert rad fyrir ad nokkur aki i gegn an pess ad stédva og skoda Geysi.
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1B. mynd. Geysir: Samanburdur vid umferd a Hakinu.
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Vidauki C - Hakid a bingvollum

1C. tafla. Hakid: Kvordun teljara 16., 17. og 21.

juni 2014.

Dags. Klst. Teljari Handtalning
16.6.2014 09:00 79 86
16.6.2014 10:00 113 125
16.6.2014 11:00 128 141
16.6.2014 12:00 133 152
16.6.2014 13:00 100 117
16.6.2014 14:00 89 103
16.6.2014 15:00 71 81
16.6.2014 16:00 70 73
16.6.2014 17:00 71 68
17.6.2014 09:00 45 44
17.6.2014 10:00 58 64
17.6.2014 11:00 92 103
17.6.2014 12:00 77 90
17.6.2014 13:00 78 77
17.6.2014 14:00 70 83
17.6.2014 15:00 50 57
17.6.2014 16:00 36 43
21.6.2014 10:00
21.6.2014 11:00 132 141
21.6.2014 12:00 98 120
21.6.2014 13:00 109 125
21.6.2014 14:00 69 76
21.6.2014 15:00 82 92
21.6.2014 16:00 71 70
21.6.2014 17:00 51 56
21.6.2014 18:00 26 24

Alls: 1.998 2.211
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1C. mynd. Hakid: Kvérdun 16., 17. og 21. juni 2014.

2C. tafla. Hakid: Umferd samkvaemt teljara 16. til 22. juni 2014 (kvardadar talningar).

Umnferd AG stad Hlutfall* Folk Megalfjoldi
i farartaeki
Farartaeki Bilar Ratur | Bilar  Ratur | Bilar  Ratur Alls

16. juni 1.055 528 455 731 86,2% 13,8% | 1.182 1.832 3.014 571
17. jani 687 344 309 35| 89,8% 10,2% 802 879 1.681 4,89
18. juni 814 407 349 581 85,7% 14,3% 907 1.456 2.363 5,81
19. juni 865 432 388 44 | 89,8% 10,2%| 1.010 1.104 2.114 4,89
20. juni 1.026 513 443 70| 86,4% 13,6% | 1.152 1.757 2.909 5,67
21. juni 1.019 510 454 56| 89,0% 11,0%| 1.180 1.406 2.585 5,07
22. juni 1.139 570 512 58 10,2% | 1.331 1456 2.786 4,89
Alls: 6.606 3.303 2.909 394 | 88,1% 119% | 7.563 9.890 17.453 5,28

* Reiknad er med ad allar rutur komi @ rannsdéknartimanum sem er ad jafnadi milli 9 og 19 hvern dag.
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Vidauki D - Hraunfossar

1D. tafla. Hraunfossar: Kvordun teljara 10. og 12. juli 2014.

K. Teljari Handtalning Einkabill Ruta
10 27 27 24 3
11 37 42 37 5
12 44 42 42 0
13 56 60 52 8
14 63 52 47 5
15 60 61 55 6
16 49 48 48 0
10 33 32 28 4
11 46 43 41 2
12 60 57 54 3
13 66 66 63 3
14 65 62 56 6
15 80 81 77 4
Alls: 686 673 624 49
Hlutfall: 92,7% 7,3%
90
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80 vy =0,9788x
2 _
70 R*=0,9317
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Teljari

1D. mynd. Hraunfossar: Kvordun 10. og 12. juli 2014.
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2D. tafla. Hraunfossar: Umferd samkvaemt teljara 9.-14. juli 2014 (kvardadar

talningar).
Umferd AG stad Hiutfall* Folk Megalfjoldi
i farartaeki
Fararteeki  Bilar Rdatur | Bilar Ratur | Bilar  Ratur Alls

9. juli 524 262 247 15| 94,3% 5,7% 642 340 981 3,75
10. juli 406 203 190 13| 93,6% 6,4% 494 294 789 3,88
11. juli 449 225 214 11 95,1% 4,9% 555 249 805 3,58
12. jali 535 268 250 18| 93,3% 6,7% 649 408 1.057 3,95
13.juli 596 298 275 23| 92,3% 7,7% 715 521 1.236 4,15
14. jali 520 260 249 11| 95,8% 4,2% 647 249 896 3,45
Alls: 3.030 1.515 1.424 91 94,0% 6,0%| 3.703 2.061 5.764 3,80

* Reiknad er med ad allar ratur komi @ gagnaséfnunartimanum sem er ad jafnadi milli 9 og 19
hvern dag.
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2D. mynd. Hraunfossar: Samanburdur a teljara (kvardadur) og teljara Vegagerdarinnar.
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3D. mynd. Hraunfossar: Gestir a dag.
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4D. mynd. Hraunfossar: Gestir & viku.

59



5D. mynd. Hraunfossar: Gestir 8 manudi.

3D. tafla. Hraunfossar: Gestir 8 manudi.
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6D. mynd. Hraunfossar: Gestir a
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7D. mynd. Hraunfossar: Gestir a
klukkustund allt maelitimabilid.
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Vidauki E - Hasadalur i POrsmork

1E. tafla. Husadalur: Kvérdun teljara 26. juli 2014.

KI. Teljari  Handtalning Einkabill Ruta Samtals Samtals-teljari
8 4 2 2 -2
9 1 1 2 3 2
10 1 1 1 1 0
11 5 6 5 1 6 1
12 4 4 2 2 4 0
13 5 2 6 6 1
14 0 0 0 0 0
15 8 7 4 3 7 -1
16 6 4 1 3 4 -2
17 3 3 3 0 3 0
Alls: 37 27 23 13 36 -1
8 y=0,9171x
R?=0,7053
7
6

(O, ]

w

Samtals handtalning
D

N

Teljari

1E. mynd. Hasadalur: Kvoérdun teljara 26. juli 2014.
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A 2E. mynd kemur fram toppur 12. juli pegar Laugavegshlaupid fér fram.

2014
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2E. mynd. Husadalur: Gestir & dag.

A 3E. mynd koma fram ahrif Laugavegshlaupsins a fjolgun gesta i 28. viku.
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3E. mynd. Husadalur: Gestir a viku.
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Vidauki F - Jokulsarlon

1F. tafla. Jokulsarlén: Kvordun teljara 23. agust 2014.

Handtalning Mism. Aukateljarar Mism. Mism.
Smabilar Ratur Alls Teljari Lzliacﬂ‘ 008 016 H(;?18dt. H(:\i\?it.
9-10 95 2 97 107 10 109 97 12 0
10-11 103 5 108 121 13 117 106 9 -2
11-12 112 3 115 123 8 130 109 15 -6
12-13 110 4 114 129 15 125 110 11 -4
13-14 111 3 114 132 18 127 117 13 3
14-15 107 10 117 132 15 134 116 17 -1
15-16 129 6 135 145 10 149 134 14 -1
16-17 138 8 146 169 23 161 141 15 -5
17-18 153 6 159 169 10 175 152 16 -7
18-19 139 4 143 156 13 163 141 20 -2
1.197 51 1.248 1.383 135 1.390 1.223 142 -25
Hlutfall: 95,9% 4,1% 100,0%

Skipt var um timafasta vid Jokulsarlén og gildir kvérdunarfastinn & 1F. mynd til og

med kl 12:00 pann 24. agust 2014. A 2F. mynd er kvordun sem gildir eftir pad.
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1F. mynd. Jokulsarlon: Kvordun 23. dgust 2014.
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2F. mynd. Jokulsarldn: Kvordun, timafasti 016.

A 3F. mynd sést hvernig fjoldi gesta eykst 23. dgust, en pann dag var haldin arleg
flugeldasyning vid Jokulsarlén.
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2F. tafla. Jokulsarlon: Gestir 8 manudi.
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Talid var ad timafasti a teljara geeti verid rangur vid Seltdn og pvi var dkvedid pann 16.
agust 2014 ad profa tvo timafasta. Annars vegar 008-S, p.e. 1 sek. fra pvi teljarinn telur og
bangad til hann getur talid naest og hins vegar 016-S, p.e. 2 sek a milli fra pvi teljarinn telur
og pangad til hann getur talid naest. Timinn @ milli tveggja 6kutaekja ma pvi ekki vera minni
en sem nemur pessum tima. Timafastinn vid Seltun reyndist ekki vera rangur og var pvi

latinn halda sér, 016-S (1G. mynd).
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1G. mynd. Seltun: Kvordun teljara 16. agust 2014.
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Vidauki H - Sélheimajokull

1H. tafla. Sélheimajokull: Kvordun teljara 28. juli 2014.

Handtalning Mismunur
Smabilar Ratur Alls Tikk Teljari Tl
Handt.
9-10 11 1 12 9 -3
10-11 15 2 17 20 3
11-12 21 7 28 24 -4
12-13 31 4 35 35 37 2
13-14 26 2 28 30 31 3
14-15 32 5 37 37 38 1
15-16 25 4 29 29 29 0
16-17 29 1 30 30 30 0
17-18 22 0 22 22 21 1
18-19 25 0 25 25 25 0
237 26 263 208 264 1
Hiutfall:  90,1% 9,9%  100,0%
40
y =0,9842x
- R2=0,9108 Pt
30
0/0
w 25
C
< /
& 20
©
5 ®
T 15
®
10
5
0 T T T T T T T 1
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Teljari

1H. mynd. Sélheimajokull: Kvérdun teljara 28. juli 2014.
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4H. mynd. Sélheimajokull: Gestir & manudi.

2H. tafla. Sélheimajokull: Gestir 3 manudi.
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Vidauki I - Spurningalistar

Spurningalistarnir voru a islensku og premur erlendum tungumalum. Spurningarnar voru ad
mestu eins a8 afangastodunum en pd adlagadir ad hverjum stad. Hér er deemi um
spurningalista fra Djupalénssandi & islensku og ensku. islensku listarnir eru frabrugdnir

hinum ad pvi leyti ad ekki er spurt um asteedu islandsheimsoéknar.

97






J (T

Konnun medal ferdamanna a Djupalonssandi

Konnun pessi er lidur i rannséken a ferdamennskn d vinselum ferdamannasvadnm a vegum Haskdla Islands.
Vinsamlegast midadn svir pin vio Dyjipalonssand. Pad tekur um 10 minditur ad svara spurningunun.

1. Hversu anegd(ur) eda 6anagd(ur) ertu med eftirfarandi a svedinu?

éégiz% @y OAnxed()  hlutaus anzegd(ut) éﬂzg -
Dvdlina O O L] L] [
Nattiru O O O O O
Gongustiga O O O O O
biénustu O O O O O
Bilastzeoi O O O O O
Salernisadst6ou O] O] O] O] O]
Merkingar 4 ahugaverdum st6dum O O O O O
Skilti O O O O O
2. Hvernig upplifir pu svedid?
hvorki né

Nattarulegt O] O] O] O] O] Manngert

Oruggt O O O O O Oéruggt

Hreint L] [ L] [ [ Sodalegt

Kyrrt O] O] O] O] O] Havert

Adgengilegt L] [ L] [ [ Oadgengilegt

Fallegt [ [ [ [ [ Liott
3. Hvert er addrattarafl svedisins?
4. Var eitthvad sem olli sérstakri anegju? 1.

2.

5. OIlli eitthvad sérstokum vonbrigdum? 1.

2.




T

6. Hefur pt komid hingad adur? [1J4, hve oft
[ Nei

7. Hefur pu ordid vor/var vid eftirfarandi af voldum ferdamanna 4 svadinu? (ef pu hefur
komid adur og tekur eftir breytingu, merktu pa einnig vid minna eda meira)

alls mjog minni en  meiri en

ekki mikid adur adur
Grédurskemmdir [ [ L] [ [ L] [
Rus! O O O O O O O
Rof ur géngustigum O O O] O] O] O] O]
Skemmdir 4 jardmyndunum O] O] O] O] O] O] O]

8. Hvad finnst pér um fjolda ferdamanna/bifreida a svedinu?

of fair hzfilegur of margir
Ferdamenn almennt O O O O O
FErlenda ferdamenn O O O O L]
Islenska ferdamenn | | | O O
Hépferdamenn O O | O |
Hépbifreidar O O | O O
Foélksbifreidar O O O O O

9. Attir pti von 4 ad sja fleiri eda farri af eftirfarandi 4 svedinu?

eins og ég
mun farri ferri Atti von 4 fleiri mun fleiti
Ferdaménnum almennt O O O O O
Erlendum ferdamoénnum O | O O O
Islenskum ferdaménnum | | | O |
Hoépferdamonnum O O O | |
Hopbifreidum O O O | |
Foélksbifreidum O O O O O




]

10. Trufludu ferdamenn a einhvern hatt upplifun pina a svadinu?

[ Nei
O Ja, 4 hvada hatt?

11. Trufladi pyrlu- eda flugumferd a einhvern hatt upplifun pina a svedinu?

] Nei

[1 74, 4 hvada hatt?

12. Ef pa hefur komid adur, hefur fj6ldi ferdamanna breyst sidan pi komst sidast?

[ Fettien adur [ Engin breyting [ Fleiti en 40ur  [] Hef ekki komid adur

13. Hve lengi ®tlar pu ad dvelja 4 svedinu?

min. klst.

14. Hve lengi atlardu ad ganga um svadid?

O min.
O klst.
[] Atla ekki ad ganga

15. Hversu mikil/litil ahrif h6fou eftitfarandi atridi 4 komu pina 4 svedid 4 pessum arstima?

, mijog litil litil hvorki né mikil mijoe mikil
Afangastadurinn var inn { skipulagdri ferd ] O O ] ]
Nattaran, hvad O O O O O
Nordutljos O | | O O
Annad, hvad O O O O O

16. Hvar gistir pu sidustu nott?

17. Hvar munt pu gista nestu nott?




J

18. Hvernig gistiadstodu notar pu? Merktu vid fleira en eitt atridi ef vid a

[J Hétel [1 Hja «ttingjum/vinum
] Tjald (tjaldvagn/ fellihysi) [] A farfuglaheimili
D i bilnum D Annad:

[] Bendagisting

19. Med hverjum ferdast pu ? Merktu vi0 fleira en eitt atridi ef vid 4

[ Einn 4 ferd O Vinnu-/klibbfélégum
g

[ Med fj6lskyldunni [ I hvataferd

| Zttingjum/vinum [ Odrum, hverjum?

[ 1 skipulagdri hépferd

20. Hvernig ferdadist pu? Merktu vio fleira en eitt atridi ef vio a

[ A eigin bil [] Gangandi
O A bilaleigubil [] Skemmtiferdaskip
[ 1 hopferdabil O A stérum ferdapjonustujeppa

[0 A métorhisli/ fiérhjoli [1 Ooruvisi, hvernig
[1 Hjolandi

21. Hvar byrdu (postnumer)?

1

22.Vid hvad starfar pa?

] Nemandi | Stjérnunarstorf
[ Skrifstofu-/pjonustustorf [ Sérhaefd tekni- og idnadarstdrf
O ()faglairéur [] Heimavinnandi
[ Eftirlaunapegi [ Sérfraedingur (leknir, 16gfradingur, arkitekt, kennari o.s.frv)
] Annad
23.Kyn [1Kona 24. Aldur ar
[ Karl

25. Eitthvad sem pu vilt baeta vio?

26. Dagsetning sem et svarad (DD/MM/AA)

Djupalonssandur 2014 Takk fyrir!
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Survey on Tourism in Djupalénssandur

This survey is part of a study of tourism in popular traveller destinations carried out by the University of Iceland.
Please base your responses on the Djupalonssandur area. The survey will take around 10 minutes to complete.

1. How satisfied or dissatisfied are you with the following in the area?

very very
dissatisfied dissatisfied neutral satisfied satisfied
The stay | O O O O
Natural environment O O O O O
Trails [ L] L] O O
Services O O O] O O
Car park [ [ [ [ O
Toilet facilities O O O O O
Signs at interesting places O O O O O
Signs [ [ [ [ [

2. What was your experience of the area?

neithfﬁ nor

Natural O O O O Built-up
Safe O O O O O Unsafe
Clean O O O O O Dirty

Quiet O O O O O Noisy
Accessible O O O O O Inaccessible
Beautiful O] O] O] O] O] Ugly

3. What is the area's main attraction?

4. Was there anything that was 1.
particularly pleasing? 5
5. Was there anything that was 1.
particularly disappointing? 5

6. Have you been here before? [] Yes, how often

[ No
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7. Have you noticed any of the following caused by travellers? (if you have been here before
and notice any changes, please fill in the less/more option as well)

not at very less than  more than
all much before before
Damaged vegetation O O O O O O O
Garbage O O O O O O O
Erosion of foot paths 0O 0O m 0O 0O m 0O
Damage of geological
formations O] O] [ O] O] [ O]

8. What is your opinion of the number of travellers/vehicles in the area?

too few acceptable too many
General, travellers O O O O O
Foreign travellers O O | O O
Icelandic travellers O O O O O
Tour groups O O O | |
Busses O O O | |
Cars O O O O] O]

9. Did you expect to see more or fewer of the following in the area?

much fewer fewer as expected more many more
General, travellers [l O O O O
Foreign travellers | O O
Icelandic travellers O | | O O
Tour groups O O O O O
Busses O O O O |
Cars O O O = =

10. Did the travellers in any way detract from your experience of the area?

[ No
[ Yes, in what way?

11. Did helicopter or aeroplane traffic detract from your experience of the area in any manner?

[ No
[ Yes, in what way?

12. If you have been here previously, has the number of travellers changed since you came here
last time?

[] Fewer than before [0 No change [ Mote than before [] Have not been here before
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13. How long are you planning to stay in the area?

min. hours

14. How long are you planning to walk in the area?

|:| min.
O houts

[] Do not intend to walk

15. How much/little did the following influence your visit to the area at this time of year?

neither/
very little little nor much very much
The destination was included in an organised tour O O O O O
Nature, what O O O O O
Northern lights O] O] O] O] O]
Other, what: O O O O O
16. Have you been to Iceland before?
[ Yes, in what month? How often?
1
[J No, never been before
17. Are you interested in visiting Iceland again?
[ Yes, in what month? [] No, I am not interested in visiting Iceland again.

Why the above month?

18. How much did the following have an effect on your decision to visit Iceland at this time of year?

neither/
very little little nor much very much
Climate O] O] O] O] O]
Cultural event O] O] O] O] O]
Holiday from work O O] O] O O
Educational trip [ L] L] [ [
Conference / meeting / work trip O] O] O] O] O
Nightlife [ [ [ O O
Good price / special offer [ L] L] [ [

Other, what?

19. Where did you stay last night?

20. Where are you staying tonight?
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21. What type of accommodation do you use? Mark more than one if appropriate

] Hotel [] With relatives/ friends
[ Camping [ Hostel
[ In the car [ Others, which:

[] Farm accommodation

22. With whom are you travelling? Mark more than one if appropriate

[ By myself [J Work or club mates
O Family members [ Incentive tour
] Relatives/ friends [ Other who?

[ An organized tour

23. How are you travelling? Mark more than one if appropriate

[ In a private car [J On foot
|:| In a rent-a -car [ Cruise Ship
| By bus O Super Jeep Tour

[ Motorcycles/All terrain vehicles [] Other, how?

[ On bicycle

24. Where do you live?

25. What is your occupation?

[ Student O Managerial

[ Cletical/setvice [J Vocational / technical

[] Unskilled [ Working at home

[] Retired [] Professional; (doctor/ lawyer/accountant/architect etc.)

[ Other, what?

26. Gender: L[] Female 27. Age
] Male

years

28. Is there anything you wish to add?

29. Date answered (DD/MM/YY)

Djupalonssandur 2014 Thank you very much!




Vidauki J - Kynningar

Efnid hér ad framan hefur verid kynnt 4 ymsum vettvangi. Tveer kynningar voru haldnar i
Kaupmannahofn 2. og 3. oktéber 2014 a: 23rd Nordic Symposium on Tourism and
Hospitality Research. ba var efnid kynnt i oktdber a bjédarspeglinum sem er radstefna a
vegum Félagsvisindadeildar Haskdla islands. Vegagerdin var med rannséknarradstefnu i
Horpu i lok oktdber par sem hluti efnisins var kynntur. Ad lokum var efnid kynnt i heild sinni
a malstofu & Hvanneyri i byrjun ndvember.

- 23rd Nordic Symposium on Tourism and Hospitality Research, 2. oktober 2014.

Avoiding bias: How to get a sample among tourists in highly visited destinations.
Gyda bérhallsdéttir, Régnvaldur Olafsson og Anna Déra Saepdrsdottir.

- 23rd Nordic Symposium on Tourism and Hospitality Research, 3. oktdober 2014.
Counting Visitors in Vatnajokull National Park.
Régnvaldur Olafsson.

- Rannsdknarrddstefna Vegagerdarinnar, 31. oktdber 2014.
Hvernig nota md umferdartalningar til ad meta fjélda ferdamanna.
Régnvaldur Olafsson.

- bjédarspegillinn, 31. oktober 2014.
Urtak gesta d fjolséttum dfangastédum.
Gyda bérhallsdéttir, Régnvaldur Olafsson og Anna Déra Saepdrsdottir.

- Rannsdknadagar Rannsoknamidstodvar ferdamala @ Hvanneyri, 7. november 2014.
bolmérk og fjéldi ferdamanna a dtta ndatturuskodunarstédum d Sudur- og
Vesturlandi.

Anna Déra Saepdrsdéttir, Régnvaldur Olafsson og Gyda bérhallsdéttir.
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