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Inngangur

Rannsokn 4 efnahagslegum ahrifum ferdapjonustu i Pingeyjarsyslu er yfirskrift priggja ara
samstarfsverkefnis Rannsoknaseturs Haskola fslands 4 Husavik, Rannsoknamidstodvar ferdamala
og bekkingarnets Pingeyinga. Verkefnid er ad sterstum hluta fjarmagnad med sérstakri
fjarveitingu mennta- og menningarmalaraduneytisins sem veitt var til rannsokna i ferdapjonustu &
arunum 2012-2014 i gegnum Rannsdknamidstod ferdamala og er eitt fimm verkefna sem sett voru
af stad 4 peim grunni. AOdrir hlutar pessa verkefnis eru fjarmagnadir Ur Vaxtarsamningi
Nordausturlands og af bekkingarneti Pingeyinga. [ pessari skyrslu verdur verkefninu og
rannsOknarumhverfinu lyst auk pess sem gerd verdur grein fyrir stodu pess og nastu skrefum.

Markmid og adferdir

Meginmarkmid rannsoknarinnar er tvipatt; annars vegar ad meta hvernig haegt er ad vega bein
efnahagsleg ahrif ferdapjonustu i Pbingeyjarsyslu med hlidsjon af alpjodlegri forskrift
ferdapjonustureikninga (e. 2008 Tourism Satellite Account — Recommended Methodological
Framework) og hins vegar ad meta 6bein og afleidd efnahagsleg dhrif med adferoum adfanga- og
afurdagreiningar (e. Input—Qutput model).

Rannsoknin er unnin samhlida rannsokn Rannsoknamidstodvar ferdamala & pjodhagslegum
ahrifum ferdapjonustu (sja Frent, 2013) og munu nidurstédur pessa verkefnis verda notadar til
samanburdar og stadfestingar 4 pvi hvad mogulegt er ad heimfzra af pjodhagslegum sterdum uppa
einstok svadi. Adrar rannsOknir sem tengjast verkefninu eru kannanir 4 ferdavenjum og
ferdaneyslu erlendra ferdamanna sem byggdar eru 4 spurningakdnnunum sem framkvaemdar voru
sumarid 2013 i Myvatnssveit og 4 Husavik og unnar i samvinnu vid Pekkingarnet Pingeyinga,
Husavikurstofu og Myvatnsstofu. Nidurstodur peirra kannana munu gefa mynd af samsetningu
ferdamanna med tilliti til pjodernis, aldurs, tekna og fleiri patta auk pess sem peer gefa visbendingu
um neyslu peirra, dvalarlengd, gisti- og ferdamata asamt fleiru.

Auk pessara gagna Ur tengdum rannsoéknum verdur gagna aflad sérstaklega fyrir petta verkefni
med tvennum hetti. Annars vegar med rannsokn & fyrirliggjandi greinum, skyrslum og télulegum
gognum um efnahagsahrif ferdapjonustu i alpjodlegu samhengi og hins vegar med
einstaklingsvidtolum vid atvinnurekendur 4 svedinu og greiningu arsreikninga peirra. Rannsoknin
byggir 4 trtaki sem unnid er Ur Fyrirtaekjaskrd Rikisskattstjora eftir adferdum Hagstofunnar vid
gerd ferdapjonustureikninga. Heildarfjoldi rekstraradila i Pingeyjarsyslu sem flokkast i
einkennandi og tengdar ferdapjonustugreinar og sem rannsoknin beinist ad (sja toflu 3) er samtals
205.

Auk vidtala vid atvinnurekendur verdur reett vid starfsfolk hja hinu opinbera sem og folk i
klasasamtokum ferdapjonustunnar i bPingeyjarsyslu. Greining gagna er unnin eftir eigindlegum
rannsOknaradferdum par sem fyrirliggjandi gognum og nidurstédum Ur vidtdlum er teflt saman
med pad ad markmidi ad meta heildarahrif ferdapjonustunnar i hagreenum skilningi og bera saman
vid nidurstodur Hagstofunnar 4 landsvisu.

Verkefnid er nd um pad bil halfnad. Hingad til hefur vinnan ad mestu leyti falist i greiningu
fyrirliggjandi gagna, en arid 2014 verdur helgad oOflun frumgagna med vidtolum vid
ferdapjonustuadila sem og adra tengda adila. Urvinnslu og skyrslugerd lykur samkvamt aztlun i
juni 2015.



Préun atvinnugreinarinnar

Rekja mé sogu ferdalaga a Islandi aftur til landnamsaldar po eiginleg ferdamennska og samhlida
ferdapjonusta sé vart talin verda til fyrr en med tilkomu millilandaflugs um midja sidustu 6ld. Pau
pattaskil morkudu i raun faedingu atvinnugreinarinnar hér 4 landi sem vaxandi veentingar hafa &
sidan verid bundnar vid (Johannesson, Huijbens, & Sharpley, 2010). Fra peim tima hefur erlendum
ferdamonnum fjolgad stodugt og sidastlidin tiu ar hafa einkennst af miklum vexti par sem
ferdamannafj6ldinn hefur ramlega tvofaldast, eda vaxid ur 320 psund arid 2003 1 670 pusund arid
2012 (sja mynd 1). Pessi aukning er langt umfram pad sem pekkist annars stadar en arlegur
medalvoxtur ferdamannafjolda i heiminum er 3,6% borid saman vid 9,0% hérlendis 4 sama tima'
(World Tourism Organisation, 2013, Ferdamalastofa, e.d). Aframhaldandi vexti er spad & Islandi
og i nyrri skyrslu Boston Consulting Group (2013) er aetladur fjoldi ferdamanna til landsins arid
2023 ein og half milljon, sem er ram tvofoldun & neestu tiu drum.
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Mynd 1: Fjoldi erlendra ferdamanna 1949-2012.

Heimild: Ferdamalastofa, e.d.

Samhlida fjolgun gesta hefur velta ferdapjonustufyrirtaekja aukist og var atvinnugreinin arid
2012 ordin Onnur mikilvegasta atvinnugrein pjodarbusins a eftir sjavarutvegi i O6flun
gjaldeyristekna. bPad ar voru gjaldeyristekjur greinarinnar 239 milljardar krona eda tep 24% af
heildargjaldeyristekjum pjodarinnar eins og kemur fram 4 mynd 2. Hagstofa Islands gerir i
bjodhagsspa sinni rad fyrir aframhaldandi vexti i greininni 4 medan reiknad er med samdratti i
solu sjavarafurda og takmorkudum vexti i s6lu storidjuafurda (Hagstofa {slands, 2013b, bls. 7).

I'm.v. timabilid 2005-2012.



50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

m Sjavarafurdir  m Al og alafurdir = Ferdapjonusta

Mynd 2: Hlutfall atvinnugreina i gjaldeyristekjum pjédarinnar 1999-2012.
Heimild: Byggt 4: Hagstofa [slands, e.d.b, e.d.c, e.d.d

Af myndum 1 og 2 ad dema hefur ferdapjonustan skipad sér mikilvaegan sess 1 gjaldeyris6flun
og atvinnuskopun pjodarinnar auk pess ad vera eitt helsta motveegi 1 samdraetti & 60rum svidum
atvinnulifsins, sér i lagi frumvinnslugreinum & landsbyggdinni s.s. sjavarutvegi, fiskvinnslu og
landbuinadi.






Hagreen ahrif feroapjonustu

Talsverd umrada hefur att sér stad sidustu ar um mikilveaegi rannsokna i ferdapjonustu og pa
sérstaklega hagreenum ahrifum hennar (Asgeir Jonsson, Njall Trausti Fridbertsson og Porhallur
Asbjé')rnsson, 2006; Edward H. Huijbens og Gunnar Por Johannesson, 2013; Ferdamalastofa, 2011
og 2013; Gunnar Por Jéhannesson, 2012; Rosbjorg Jonsdottir, 2013; Samtok ferdapjonustunnar,
2012). borf er 4 ranns6knum sem byggja 4 alpjodlegum st6dlum og gera okkur kleift ad meta stodu
atvinnugreinarinnar a [slandi i samanburdi vid 6nnur 16nd.

Einnig hefur verid bent 4 mikilvaegi svaedisbundinnar fyrirtaekjatolfraedi svo hagt sé ad meta proun
ferdapjonustu og ardsemi hennar eftir starfsemi og landshlutum (Ferdamalastofa, 2013).
Takmarkadar fjarveitingar til rannsékna og gagnaskortur hafa reynst erfidar hindranir i pessum
efnum, en einnig hefur edli atvinnugreinarinnar gert monnum erfitt fyrir par sem ferdapjonusta er
baedi flokin og margpett atvinnugrein. Hin hefur ekki verid skilgreind sérstaklega sem
atvinnugrein i pjodhagsreikningum, heldur dreifist umfang hennar & adra lidi peirra (Hagstofa
fslands, 2008; Roésbjorg Jonsdottir, 2013; Smeral, 2006). Segja ma ad ferdapjonusta tilheyri 6llum
atvinnugreinum sem eiga vidskipti vid ferdamenn med einum eda 6drum hatti. Pjonusta vid
feroafolk getur pannig verid hluti af starfsemi fyrirtaekja og bast vid onnur umsvif fyrirtakis, en po
ad mis miklu leyti. Askorunin liggur pvi i pvi ad draga skorp skil 4 milli pess hvad telst til
ferdapjonustu og hvad telst til pjonustu vid adra vidskiptahopa (Hagstofa Islands, 2008).

[ almennri hagskyrslugerd er atvinnustarfsemi flokkud eftir framleidslu og afurdum en i
ferdapjonustu er pvi 6fugt farid par sem malingin byggist & pvi hver pad er sem kaupir (Hagstofa
fslands, 2010; Oxford Economics, 2012). Utgjold og neysla ferdamanna 4 pjénustu fra olikum
atvinnugreinum er metin og 16gd saman i sérstokum hlidarreikningum vid pjodhagsreikninga,
svokolludum ferdapjonustureikningum (e. tourism satellite accounts). bessir reikningar voru fyrst
gefhir ut 4 Islandi 4rid 2008 og nadu pa aftur til arsins 2000. Hagstofa Islands hefur i prigang gefid
Gt ferdapjonustureikninga fyrir landid (Hagstofa {slands, 2008, 2010, 2011). Sidasta ttgafan er fra
pvi i desember 2011, en tolulegar upplysingar eru po fastar nyrri en fra 2009. Gerd
ferdapjonustureikninga hefur legid nidri sidan, en Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid (2013)
hefur nu hafid vidredur vid Hagstofuna um hagtolugerd fyrir atvinnulifid i heild par sem gert er
rad fyrir aframhaldandi utgafu ferdapjonustureikninga.

Utgafa Hagstofunnar a ferdapjonustureikningunum er mikilvaegur afangi i rannsoknarvinnu &
efnahagslegum ahrifum ferdapjonustu en nokkur framfor hefur par ad auki att sér stad vidar m.a.
vegna aukinna fjarframlaga islenskra stjornvalda til rannséknarvinnu i ferdamalum sem og patttoku
hins opinbera 1 stefnumotandi adgerdum innan ferdapjonustunnar (Atvinnupréunarfélag
bingeyinga, 2008; Rannsoknamidstod ferdamala, 2012; Samgonguraduneytid, 2005). A téflu 1 mé
sja samantekt a helstu rannsoknarverkefnunum sem unnin hafa verid i tengslum vid hagren ahrif
ferdapjonustu a Islandi sidastlidin 10 ar.

Tafla 1: {slensk rannsoknarverkefni 4 hagraenum ahrifum ferdapjonustu.

Rannsoknarverkefni Heimild

Virdisauki i ferdapjonustu: A TR om etV
Kortlagning og samstarfsmotun Résbjorg Jonsdottir (2013)
Skyrsla atvinnuvega- og nyskdpunarradherra um stéou

ferdabjonustunnar Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid (2013)



| Rannsoknarverkefni

Northern Sights:
The future of tourism in Iceland

Heimild

The Boston Consulting Group (2013)

Ferdapjonustan: Atvinnugrein a unglingsaldri

Arion banki (2013)

Ferdapjonusta 4 Islandi: Greining Hagfreedideildar
Landsbanka Islands

Landsbanki {slands (2013)

The economic impact of hunting reindeer in East
Iceland

Stefan Sigurdsson (2012)

Ferdapjonusta 4 fslandi: Préun fjarfestingar og reksturs

Landsbanki {slands (2012)

Millilandaflug um Akureyrarflugvoll: Kénnun medal
brottfararfarpega sumarid 2012

Eyrtn J. Bjarnadottir og Edward H. Huijbens (2012)

Ahrif pess ad haekka virdisaukaskatt 4 gistipjonustu.

Hagfraedistofnun Haskoéla fslands (2012)

Islensk ferdapjonusta 4 afslaetti?

Arion banki (2012)

Fjolgar kreppan kronum? Efnahagsleg ahrif
ferdapjonustu a4 Hasavik vid breyttar
samfélagsadstedur

Andri Valur fvarsson og Oli Halldérsson (2011)

Hagyvisar i ferdapjonustu.
Gjaldeyristekjur - ferdaneysla

Edward Huijbens og Jon Gestur Helgason (2011a)

Millilandaflug um Akureyrarflugvoll. Kénnun medal
brottfararfarpega Iceland Express sumarid 2011

Edward H. Huijbens og Jon Gestur Helgason (201 1b)

Ahrif tonlistar- og radstefnuhussins Horpu 4 komur
erlendra ferdamanna

Hagfraedistofnun Haskola fslands (2011)

Kortlagning & hagraeenum ahrifum skapandi greina

Margrét Sigriin Sigurdardottir og Tomas Young (2011)

Millilandaflug um Akureyrarflugvoll. Kénnun medal
brottfararfarpega Iceland Express sumarid 2010

Eyran J. Bjarnadottir og Edward H. Huijbens (2011)

Efnahagsleg ahrif skotveida 4 [slandi

Jon b. Heidarsson og Stefan Sigurdsson (2010)

Millilandaflug um Akureyrarflugvoll. Kénnun medal
brottfararfarpega Iceland Express sumarid 2009

Eyran J. Bjarnadottir og
Jon Gestur Helgason (2010)

Hagyvisir Vesturlands. Stada ferdapjonustu a
Vesturlandi

Torfi Jéhannesson (2009)

Efnahagsleg ahrif ferdapjonustu &4 Husavik. Tilkoma
hvalaskodunar

Rannveig Gudmundsdéttir og Andri Valur Ivarsson (2008)

Samanburdur 4 rekstrarumhverfi ferdapjonustu 4
Islandi, Noregi, Svipj60 og Danmérku

Samgoénguraduneytid (2007)

Hagraen ahrif ferdapjonustu.
Greint eftir svaeedum a Islandi

Asgeir Jonsson, Njall Trausti Friobertsson, og Porhallur
Asbjornsson (2006)

Ahrif raungengis 4 ferdapjonustu

Hagfraedistofnun Haskoéla fslands (2006)

A0 grada 4 gestakomum:
bjodhagslegur abati ferdapjonustu og hlutverk rikisins

Asgeir Jonsson (2004)

Lax- og silungsveidi 4 {slandi. Efnahagsleg ahrif

Hagfraedistofnun Haskoéla fslands (2004)

Flug- og ferdapjonusta 4 fslandi: Umfjollun i tilefni af
beidni Ryanair um lekkun gjalda & Keflavikurflugvelli

Hagfraedistofnun Haskola fslands (2004)




Ofangreind rannsoknarverkefni eru unnin af ymsum adilum og eftir margvislegum adferdum.
Til vidbotar pessum lista ma nefna arlega utgafu Ferdamalastofu a ,Ferdapjonusta & Islandi i
tolum* par sem helstu tolulegar stadreyndir um islenska ferdapjonustu eru settar fram i myndraenu
formi. Einnig eru gistinattaskyrslur Hagstofunnar gefnar Ut 4rlega og prisvar sinnum hafa
ferdapjonustureikningar Hagstofunnar verid gefnir ut eins og adur var sagt. Adrar smerri utgafur
eru t.a.m. Hagsja Landsbankans, Markadspunktar Arion banka og Morgunkorn [slandsbanka. Faest
pessara verkefna byggja a alpjodlegum stodlum og enn sidur forskrift ferdapjonustureikninga
Hagstofunnar. Skyrsluhofundur hefur ekki fundid neina islenska rannsékn & sveedisbundnum
hagrenum ahrifum ferdapjonustu 4 landsbyggdinni sem byggir 4 adferdafreedi hlidarreikninga svo
nynemi pessa verkefnis mun pvi ad einhverju leyti felast i proun adferdar vid gagnadflun og
urvinnslu.
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Feroapjonustureikningar
Eins og fram hefur komid hefur Hagstofan i prigang gefid ut sérstaka hlidarreikninga vid
pjodhagsreikninga, s.k. ferdapjonustureikninga. Med peim gefst kostur 4 ad mala beint framlag
ferdapjonustunnar til pjodarbusins. Reikningarnir byggja 4 grunnkerfi pjodhagsreikninga
(e. System of National Accounts) (Dwyer, Forsyth, & Spurr, 2004; Eurostat, 2011; Frechtling &
Smeral, 2010; Zhou, Yanagida, Chakravorty, og Leung, 1997) og eru unnir eftir alpjodlegri
forskrift ferdapjonustureikninga. Tveimur meginritum er fylgt 1 pvi tilliti:
1. 2008 Tourism Satellite Account — Recommended Methodological Framework (TSA:RMF
2008)
2. 2008 International Recommendations for Tourism Statistics (IRTS 2008) (United Nations,
2010a; 2010b).

Pessi rit eru gefin sameiginlega ut af Efnahags og framfarastofnuninni (OECD), Hagstofu
Sameinudu bj6danna (UNSD), Hagstofu Evropusambandsins (Eurostat) og
Alpjodaferdamalasamtokum Sameinudu Pjodanna (UNWTO).

Megintilgangur ferdapjonustureikninga er ad greina itarlega alla peetti eftirspurnar eftir vérum
og pjonustu sem tengjast ferdamennsku sem og ad kanna hver tengsl eftirspurnarinnar eru vid
frambod pessara vara og pjonustu innan hagkerfisins auk pess ad lysa samspili frambodsins vid
adrar tegundir atvinnustarfsemi (United Nations, 2010b, bls. iii). I grunninn byggja reikningarnir 4
samspili 10 taflna sem gerdar eru til samramis vid sk. uppruna- og radstofunartdflur (e. supply and
use tables) pjodhagsreikninga (United Nations, 2010b, bls. 31). Tafla 2 tekur saman yfirlit yfir
pessar toflur.
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Tafla 2: Tofluverk ferdapjonustureikninga.
Heimild: Hagstofa Islands, 2008, bls. 17; United Nations, 2010b, bls. 37-44

Neysla erlendra ferdamanna innanlands (e. inbound tourism expenditure by products and categories of

Tafla 1 o
Visitors)

Tafla 2 Neysla innlendra ferdamanna innanlands (e. domestic tourism expenditure by products, by types of trips
and categories of visitors)

Tafla 3 Neysla innlendra ferdamanna erlendis (e. outbound tourism expenditure by products, by types of trips

and categories of visitors)

Tafla4 Feroaneysla innanlands alls (e. internal tourism consumption by products and types of items)

Heildarframbod i feroatengdum atvinnugreinum (e. production accounts of tourism industries and other

Tafla S industries)

Tafla 6 Feroapjonustuhlutfall (c. domestic supply and internal tourism consumption by products)

Tafla7 Storf i ferdapjonustu (e. employment in the tourism industries)

Fjarfesting i feroapjonustu (e. fourism gross fixed capital formation of tourism industries and other

Tafla 8 industries)

Ferdapjonusta og stjornsysla (e. fourism collective consumption by CPC products and levels of

Tafla 9
government)

Tafla 10 Adrar visbendingar i ferdapjonustu (e. non-monetary indicators)

Toflur 1-4 sntia ad eftirspurnarhlid ferdapjonustunnar par sem neysla ferdamanna er meld fra
ymsum sjonarhornum og flokkud eftir pattum eins og heimilisfesti ferdamanna. Um getur verid ad
reda einkaneyslu eda adfangakaup og ferdamadurinn getur ymist verid fulltrGi heimilis, hins
opinbera, fyrirtakis eda velferdarsamtaka (Hagstofa fslands, 2008; United Nations, 2010b, bls. 37-
39). Vid gerd pessara taflna notadist Hagstofan vid ymsar kannanir, s.s. rannsoknir 4 utgjoldum
heimilanna, samraemt skattframtal rekstraradila, gistinattaskyrslur, konnun & ferdavenjum erlendra
ferdamanna 4 Islandi o.fl. Par sem ekki liggja fyrir jafn umfangsmiklar kannanir 4 {slandi og i peim
16ndum sem komin eru hvad lengst i gerd ferdapjonustureikninga, purfti ad aetla steerdir i morgum
tilvikum ut frd ofangreindum koénnunum vid gerd ferdapjonustureikninga hérlendis (Hagstofa
fslands, 2008).

Toflur 5-6 na yfir frambodshlid ferdapjonustunnar, en par er 16gd dhersla & vorur og pjonustu
sem helstu atvinnugreinar ferdapjonustunnar framleida eda selja. Upplysingarnar i pessum toflum
eru m.a. byggdar a samremdu skattframtali rekstraradila og virdisaukaskattskyrslum
Rikisskattstjora (Hagstofa fslands, 2008; United Nations, 2010b, bls. 39-40).

[ t6flu 7 er tilgreindur starfsmannafjoldi i ferdapjonustu en erfitt getur verid ad greina hann
sOkum arstidasveiflna i atvinnugreininni og i einhverjum tilfellum 6formlegra samninga hja smeerri
rekstraradilum sem og svartri atvinnustarfsemi (United Nations, 2010b, bls. 42). Tolfredi um storf
og vinnutima eftir atvinnugreinum er ekki fyrir hendi hér a landi svo pear upplysingar sem birtar
hafa verid um vinnuafl i ferdapjonustu byggja 4 upplysingum ur stadgreidsluskram Rikisskattstjora
(Hagstofa Islands, 2008).
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Tafla 8 snyr ad fjarfestingu 1 ferdapjonustu, en hun hefur ekki verid unnin i
ferdapjonustureikningunum hér 4 landi hingad til. Upplysingar um fjarfestingu i ferdapjonustu eru
afar mikilvegar, ekki sist vegna umraedu um aukna fjarfestingu i greininni hérlendis nastu ar.

Tafla 9 greinir samneyslu hins opinbera i ferdapjénustu (Hagstofa Islands, 2008; United Nations,
2010b, bls. 44). bessi tafla hefur ekki verid unnin sérstaklega i ferdapjonustureikningunum
hérlendis, en mikilvegt er ad leggja mat 4 adkomu hins opinbera ad greininni. Framlag
skattgreidenda til greinarinnar, frambod menntunar i ferdapjonustu, laga- og reglugerdaumhverfi
greinarinnar, stada upplysinga- og kynningarmala, 0tgjold hins opinbera til Oryggismala &
ferdamannastodum og fleiri paetti veeri mikilvaegt ad taka saman og meta.

[ t6flu 10 eru tilgreindar visbendingar sem hafa ekki peningalegt gildi en skipta mali vid mat 4
ferdapjonustu. Daemi um pad er talning a fjolda ferdamanna sem heimsakja landid og gistinatta
peirra, en Hagstofan hefur tekid tillit til pessara patta i utreikningum sinum (United Nations, 2010b,
bls. 44). Hvad vardar toflur 7 og 9 sérstaklega eru bundnar vonir vid ad par verdi til svo
ferdapjonusta geti stadid jafnfaetis 60rum atvinnugreinum vardandi skyrslugerd um atvinnuvegi
hérlendis.

Mynd 3 synir samspil sex af pessum tiu toflum sem naudsynlegar eru til ad meta umfang
atvinnugreinarinnar. Toflur 1, 2, 4 og-5 liggja til grundvallar pvi ad haegt sé ad reikna 1t toflu 6,
sem jafnan er talin vera kjarninn i ferdapjonustureikningunum. I peirri téflu er lagt mat 4 hlutfall
ferdapjonustu af 60rum atvinnugreinum, svokallad ferdapjonustuhlutfall sem synir pann virdisauka
er stafar af gestakomum fyrir hverja pa atvinnugrein sem talin er (Frechtling, 2010).

Frambod ferdapjonustu ——>
<— Eftirspurn eftit ferdapjénustu

Taflal
Neysla erlendra
ferdamanna
innanlands
Tafla 6. Tafla 5.
Tafla 4. ; ., . P
. Ferdapjonustuhlutfall: Heildarframbod i
Ferdaneysla
X ’ Ferdaneysla og ferdatengdum
innanlands alls L . .
frambod innanlands atvinnugreinum
Tafla 2.

~
~
Ss
~

ferdamanna ~

Neysla innlendra

innanlands ~

Onnur ferdaneysla ~.

innanlands, t.d: ~

(a) Gistipjonusta 6nnur e\

enit6flulog?2,s.s.

Tafla7.
Storf i

ferdapjonustu

sumarhds, hisaskipti,
heimsoknir o.11.;
(b) adrar sérstaklega
fjarmagnadar ferdir
s.s. namsferdir
og sjukraferdir

(9 6nnur detlud neysla

Vinnsluvirdi { . e
. Vinnsluvirdi {
ferdapjonustu

Neysla ferdamanna ferdapjénustu

Heildarvirdi toflu:

innanlands ad vidbzttri

annarri ferdaneyslu

(v. ferdaneyslu
innanlands);
Framlag ferdapjonustu
til VLF

(allar ferda-
pjonustutengdar
atvinnugteinar)

Storf {

ferdapjénustu

Mynd 3: Toflur ferdapjonustureikninga sem naudsynlegar eru til ad mala pjodhagssterdir.
Heimild: Frechtling, 2010, bls. 142
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Mynd 3 lysir ferdapjonustuhagkerfi dkvedins lands og skyrir m.a. hvernig frambod og eftirspurn
eftir ferdapjonustu maetast i toflu 6 sem skapar sk. ferdapjonustuhlutfall atvinnugreina. betta
hlutfall er undirstodusterd. Miklu skiptir ad skilja i samhengi hvers lands og svadis hvad petta
hlutfall er og hvernig pad er 6likt eftir atvinnugreinum.

Atvinnugreinarnar sem petta hlutfall er svo heimfert wuppa eru flokkadar i
ferdapjonustureikningunum eftir pvi hve mikid af umsvifum innan hverrar greinar megi @tla ad
stafi fra pjonustu vid ferdafolk. Atvinnugreinar sem vega pungt i ferdapjonustu, pad er hafa mest af
sinum umsvifum af pjoénustu vid gesti, s.s. gisti- og veitingapjonusta eda farpegaflutningar, eru
kalladar einkennandi ferdoapjonustugreinar (e. tourism characteristic activities). Greinar sem snua
ad afpreyingu, menningarstarfsemi, solu a eldsneyti, verslun tengdri ferdapjonustu o.fl. falla undir
flokkinn adrar tengdar ferdapjonustugreinar (Hagstofa Islands, 2008). I t6flu 3 er synt hvada
hlutfoll voru notud i Utreikningum & heildarframleidsluvirdi atvinnugreinarinnar arid 2010, sem
nadi pa yfir arin 2000-2008.

Tafla 3: Ferdapjonustuhlutfall atvinnugreina 4 fslandi 2008.
Heimild: Hagstofa Islands, 2010, bls. 27

Einkennandi ferdapjonustu atvinnugreinar

Ferdapjonustu

hlutfall

1. Gistipjonusta 98,9%

1.1 Hotelgisting 98,7%

1.2 Onnur gistipjonusta 99,1%

2. Veitingapjonusta 33,1%

3. Farpegaflutningar 48,3%

3.1 Farpegaflutningar 4 landi 34,8%

3.2 Farpegaflutningar 4 sj6 2,7%

3.3 Farpegaflutningar med flugi 62,7%

3.4 Leiga flutningatakja, bilaleiga o.fl. 91,5%

4. Ferdaskrifstofur 100,0%
Ferdapjonustutengdar atvinnugreinar Feréﬁ}ﬂ‘;’gﬁsm

5. Smasala bensins, vidgerdir og vidhald bifreida 24.4%

6. Onnur pjéonusta tengd farpegaflutningum 31,8%

7. Menningarstarfsemi 21,0%

8. Afpreying og tomstundastarfsemi 32,5%

9. Ymis 6nnur pjénusta vid ferdamenn 11,9%

10. Ymis verslun tengd ferdapjénustu 10,0%

Pad er ljost ad utgafa ferdapjonustureikninga Hagstofunnar hefur skipt skopum i mati a
hagreenum &hrifum atvinnugreinarinnar 4 Islandi. Mikil vinna hefur verid 16gd i ad nalgast
upplysingar sem byggja ma utreikninga a. Vegna skorts & rannsOknum og konnunum i
ferdapjonustu 4 [slandi, sem afla gagna eftir alpjodlegum stodlum hefur ekki verid til talnaefni i
heildsteda ferdapjonustureikninga eins og lagt er upp med i alpjodlegum forskriftum (Hagstofa

fslands, 2008).
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Sveedisbundnir feroapjonustureikningar

Veagi ferdapjonustu er misjafnt eftir landsvedum. Mismunur 4 frambodi og eftirspurn
ferdapjonustu milli svaeda skapar naudsyn 4 melingum & atvinnugreininni sem tryggir gadi
akvardanatoku ferdapjonustuadila og opinberra adila og er i raun ein meginforsendan fyrir pvi ad
hagt s¢ ad byggja upp atvinnugreinina og fjarfesta i henni med markvissum og skynsamlegum
heetti (Ferdamalastofa, 2013; Jones, Munday, & Roberts, 2003; United Nations, 2010b). Gaeta parf
samhefingar og samfellu i slikum malingum badi 4 landsvisu og a einstokum svedum (United
Nations, 2010b).

Svaedisbundnir ferdapjonustureikningar (e. regional tourism satellite accounts) hafa verid
gefnir ut vida 1 Evropu og byggja 1 grunninn a somu adferoum og almennir
ferdapjonustureikningar. I peim londum sem beir hafa verid gerdir hafa peir nyst vid
akvardanatoku 1 ferdapjonustu, en einnig vid uppbyggingu og skipulagningu svada,
byggdaprounarverkefni og audlindastjérnun (United Nations, 2010b).

Med svadisbundnum ferdapjonustureikningum maé greina ahrif ferdapjonustu & hagkerfi
valinna landsva&da og bera saman vi0 heildardhrif atvinnugreinarinnar & pjodarbuskapinn.
Samkvaemt Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework (TSA:RMF
2008) eru tveer leidir mogulegar til ad leggja mat & veegi svaedisbundinnar ferdapjonustu: Annars
vegar svokollud vixlsvaedanalgun (e. interregional approach) sem felur 1 sér ad somu adferd er
beitt & 6llum svedum og er pessi adferd pvi stundum kollud ,,top-down* nalgunin. Hins vegar er
svedisbundin nalgun (e. regional approach) sem pydir ad proa parf sérstaka adferd fyrir hvert
svedi, og hefur hin pvi verid kollud ,,bottom-up* nalgunin (United Nations, 2010b). Fyrri adferdin
hentar ekki 4 slandi par sem hin krefst pess ad haegt sé ad keyra 1t Gr kerfum pjoédhagsreikninga
sambarilegar upplysingar fyrir hvert svaedi og vinna svedisbundna ferdapjonustureikninga upp ar
peim. Par sem pad er ekki mogulegt hérlendis verdur ad nota seinni nalgunina og vinna gagnadflun
frd grunni. bessar adferdir eru ekki gallalausar. Ekki er hagt ad heimfera allar breytur i
ferdapjonustureikningunum yfir i sveedisbundna reikninga. Ad auki getur reynst erfitt ad meta hlut
ferdaskrifstofa, samgongufyrirtekja og fleiri adila sem hafa starfssvadi i fleiri en einum landshluta.
Einnig er erfidara ad rekja ferdir folks & milli landsvaeda en 4 milli landa par sem eftirlit og
vegabréfaskodun er ekki til stadar. Mestu takmarkanirnar eru po eftirspurnarmegin par sem erfitt
getur verid ad skilgreina hluti eins og tilgang ferdar, tegund ferdamennsku, hversdagsumhverfi og
fleiri peetti sem naudsynlegir eru til ad vinna greininguna (United Nations, 2010b). Engu ad sidur
er mikilvegt a0 hefja préoun 4 svadisbundnum ferdapjonustureikningum hérlendis og er pad
verkefni sem hér er lyst innlegg inn i pa vinnu.

Likt og pjoohagslegir ferdapjonustureikningar byggja svedisbundnir ferdapjonustureikningar &
reiknudu veegi ferdapjonustu i hinum ymsu atvinnugreinum. Ljost er ad pad getur verid misjafnt
eftir 6likum svaedum, sem raedst medal annars af pvi hversu vinsal svadin eru hja ferdafolki og
hve margir heimamenn eru par fyrir. Sem demi ma nefna pa geta veitingastadir i Myvatnssveit
sem opnir eru hluta ur ari varla verid med sama ferdapjonustuhlutfall og veitingastadir a
héfudborgarsvaedinu sem opnir eru allt arid. Til ad skyra nanar pessi nokkud augljosu sannindi ma
sja 4 mynd 4 hvernig hlutfall gistinatta dreifist eftir landshlutum og arstima. Glogglega ma sja hve
hlutfall hofudborgarsvadisins er langtum meira yfir vetrartimann en sumartimann. Ad sama skapi
er hlutfallid 4 Nordausturlandi fjéorum sinnum harra yfir sumartimann en yfir vetrartimann. bessi
mynd er pvi nokkud lysandi fyrir pad oOjafnveegi sem rikir milli hoéfudborgarsvaedisins og
landsbyggdarinnar i gestafjolda eftir arstioum.
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Mynd 4: Medalhlutfall gistintta utlendinga eftir landshlutum og arstima 2003-2012.
Heimild: Byggt 4 Hagstofa Islands, e.d.a; Landmalingar Islands, 2013

Heildarfjoldi gistinatta 4 Islandi arid 2012 var 3.738.511. Par af voru gistinztur utlendinga
2.888.951 (Hagstofa Islands, 2013a). Pegar rynt er betur i fjolda gistinatta utlendinga ma sja 4
mynd 5 hvernig hlutfall peirra dreifist um landid eftir arstioum og landshlutum i magnt6lum.
Arstidirnar eru skilgreindar 4 eftirfarandi hatt (Ferdamalastofa, 2011):

Vor: april og mai

Sumar: juni, jali og agust

Haust:  september og oktober

Vetur:  november, desember, januar, februar og mars

Gloggt mé sja hve arstidasveiflan er mikil & landsbyggdinni, en um 80% af
heildargistinattafjolda utlendinga & sér yfirleitt stad par yfir sumarmanudina 4 medan sama tala er
einungis 40% & hofudborgarsvedinu arid 2012.
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Mynd S: Fj6ldi gistinatta utlendinga 2012 eftir landshlutum og arstidum.
Heimild: Hagstofa {slands, 2013a
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Til ad syna petta med eilitid 6drum hatti og med areidanlegri reikningsadferdum hefur
Rannséknamidstod ferdamala notad sk. Gini studul vid utreikninga 4 dreifingu gistinatta yfir
manudi arsins eftir mismunandi svedum. Studullinn, sem reiknadur er & bilinu 0-1, synir hve jofn
dreifing er, i pessu tilfelli eftir manudum. Pannig stendur O fyrir alveg jafna dreifingu gistinatta &
alla manudi arsins. Eftir pvi sem studullinn hakkar er gistinattadreifingin 6jafnari og vid gildid 1
eru allar gistingtur arsins & einum manudi. bratt fyrir stddugt vaxandi ferdamannafjolda til landsins
proast dreifing gistinatta haegt i rétta att. A toflu 4 ma sja Gtreikninga Rannséknamidstodvar
ferdamala & Gini studlinum & arabilinu 1998-2012.

Tafla 4: Gini studull gistinatta Gtlendinga & 61lum gististodum 1998-2012.
Heimild: Edward Huijbens, tolvupostur 12.12.2013

Hofuoborgar- Sudurnes  Vesturland  Vestfirdir Nordurland Nordurland Austurland  Sudurland

svaedi vestra eystra
1998 0,32 0,44 0,66 0,75 0,78 0,75 0,77 0,72
1999 0,29 0,49 0,70 0,74 0,77 0,74 0,76 0,73
2000 0,28 0,46 0,71 0,75 0,77 0,73 0,76 0,72
2001 0,25 0,36 0,68 0,74 0,76 0,71 0,75 0,72
2002 0,27 0,44 0,70 0,73 0,76 0,73 0,73 0,71
2003 0,27 0,42 0,70 0,74 0,74 0,73 0,73 0,68
2004 0,28 0,41 0,69 0,75 0,75 0,73 0,72 0,68
2005 0,29 0,44 0,65 0,74 0,74 0,72 0,73 0,66
2006 0,27 0,43 0,65 0,71 0,73 0,70 0,69 0,67
2007 0,26 0,42 0,66 0,69 0,75 0,70 0,68 0,66
2008 0,24 0,44 0,65 0,70 0,74 0,71 0,70 0,65
2009 0,27 0,43 0,68 0,70 0,71 0,72 0,71 0,65
2010 0,26 0,43 0,69 0,71 0,71 0,70 0,71 0,62
2011 0,26 0,44 0,66 0,71 0,71 0,70 0,68 0,62
2012 0,20 0,39 0,64 0,66 0,71 0,64 0,67 0,59
Medaltal 0,27 0,43 0,67 0,72 0,74 0,71 0,72 0,67

Aherslur Ferdamalastofu og stjérnvalda 4 lengingu ferdamannatimabilsins og jafnari dreifingu
ferdamanna um landid hafa verid dberandi i umradunni undanfarid, auk pess sem bent hefur verid
a mikilvaegi pess ad stilla saman byggdastefnu, ardsemi og nattaruvernd vid ofangreinda peetti, m.a.
med markvissri uppbyggingu afangastada og 6flugri vrupréun og kynningarstarfi (Asgeir Jonsson,
2004; Ferdamalastofa, 2011). Utgafa svadisbundinna ferdapjonustureikninga getur tekid 4 pessum
atridum heildstett. En eins og fram kom hér ad framan er utgafa peirra flokin i framkvemd af
ymsum astedum. A Islandi getur verid erfitt ad na utan um hvad telst til atvinnu- og/eda
ferdapjonustusveedis. Med pvi er att vid hvar draga skuli mork hinna svaedisbundnu hagkerfa sem
greina skal og hafa ard af ferdapjonustu. Ymsar stofnanir og félog hafa skipt landinu eftir svadum.
Sem demi ma nefna eru til i dag sk. vinnusoknarsvaedi Byggdastofnunar, hagskyrslu- og
gistinattasvaedi Hagstofunnar, ferdapjonustusvaedi Ferdamalastofu, markadssvadi markadstofa
landshlutanna og landsvadaskipting Soknaraaetlunar 20/20 (Byggdastofnun, 2012; Ferdamalarad
fslands, 2002; Hagstofa fslands, 2013a; Omar Hardarson og Jorunn fris Sindradottir, 2012). Ol
nema tvo (ferdapjonustusvedin og vinnusoknarsvadin) byggja hinsvegar 4 skiptingu Sambands
islenskra sveitarfélaga (SIS) sem aftur byggir a kjordaemaskipan fra 1959 (Kjordaemaskipan 1959-
1999, e.d.; Samband islenskra sveitarfélaga, e.d.).

Auk Dpess vanda sem vid blasir vid ad dkveda hvad telst vera pad svaedi sem
ferdapjonustureikningarnir skulu né til ber einnig ad hafa i huga ad nokkur sterri fyrirteki i
ferdapjonustu, s.s. hoétel, ferdaskrifstofur og afpreyingarfyrirteeki geta haft talsverda veltu &
morgum landsvedum en skila arsreikningum an svadisbundinnar sundurlidunar og mdgulega allt
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eyrnamerkt hofudstoovum, hvar svo paer er ad finna. Pad sem einkum parf pvi ad huga ad vid gerd
svaedisbundinna ferdapjoénustureikninga er prennt:

a) vid hvada svadi er att,

b) hvada fyrirteeki er par ad finna sem hafa umsvif 4 svedinu og hvar pau skré sina veltu,

c) hvada hlutfall af veltu pessara fyrirtaekja er hagt ad rekja til ferdapjonustu 4 pessu
svaeoi.

bannig getur pvi verio talsverd handavinna ad utbia svadisbundna ferdapjonustureikninga
gegnum hina svadisbundnu nalgun og 4 Islandi parf i mérgum tilvikum ad nalgast tolur fra fyrstu
hendi par sem par eru ekki adgengilegar hja opinberum adilum. Engu ad sidur eru slikir reikningar
mikilvaegir par sem peir gefa visbendingar um stodu atvinnugreinarinnar eftir landsvedum og
hverju stadbundin markadsatok og fjarfestingar i greininni skila i raun (United Nations, 2010b).
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Rannsoknarsveeodi

[ kaflanum hér ad framan voru nefnd nokkur deemi um landsvadaskiptingu a {slandi par sem i
flestum tilvikum er um ad rzda atta landshluta samkvaemt skiptingu SIS. Rannsoknarsvadid i
verkefninu tilheyrir Nordausturlandi sem nar fra Trollaskaga i vestri til Bakkafjardar 1 austri.
Nordausturland samanstendur af 13 sveitarfélogum sem teljast til Eypings, Samtaka sveitarfélaga a
Nordurlandi eystra. A ymsum svidum stjornsyslu og pjonustu er svedinu skipt i tvennt, annars
vegar Eyjafjar0arsvedi med 7 sveitarfélog og 24.165 ibtia og hins vegar Austursvadi
(Pingeyjarsyslu) med 6 sveitarfélog og 4.853 ibtia. Adstedur og byggdaproéun 4 pessum tveimur
svedum hafa verid med nokkud olikum hatti auk pess sem péttleiki byggdar er téluvert meiri &
Eyjafjardarsvaedinu (5,7 ibtiar & hvern ferkildémeter 4 moti 0,3 ibtum a Austursvaedinu).
Mannfjoldaproun (mynd 6) hefur verid neikvad & Austursvadinu par sem ibtium hefur feekkad um
teep 18% sidustu 15 &r 4 moti fjolgun um 7% & Eyjafjardarsvadinu (Byggdastofnun, 2012; Eyping,
e.d.; Oli Halldorsson, 2013).
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Mynd 6: Préun ibuafjolda 4 Nordurlandi eystra 1998-2012.
Heimild: Byggoastofnun, 2012

broun atvinnulifs hefur verid nokkud stodug a Eyjafjardarsvedinu undanfarin ar & medan
atvinnulif i Pingeyjarsyslu hefur einkennst af samdraetti sem leitt hefur til brottflutnings af svedinu.
Storfum 1 fiskvinnslu hefur faekkad sem og i mjoélkurvinnslu, kisilgurvinnslu, verslun og annarri
pjonustu, m.a. hjad hinu opinbera (Byggdastofnun, 2009). Pad var pvi Otvirett motvaegi pegar
ferdapjonustan tok kipp sem vard til pess ad ny fyrirteki spruttu upp med nyjum stérfum.

[ pessu verkefni er horft til austursvaedisins og Pingeyjarsysla valin sem rannsoknarsvadi. Er
pad m.a. gert & grunni pess munar sem blasir vid 4 milli svedanna tveggja, einnig vegna beirra
hreeringa sem ordid hafa i atvinnulifinu 4 svaedinu undanfarin ar, s.s. med framangreindum
samdraetti 1 frumvinnslugreinum 4 sama tima og miklar framtidarventingar eru bundnar vid
ferdapjonustu 4 svaedinu. Einnig skiptir sérstada og saga bingeyjarsyslu sem ferdamannasvaedis
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mali, par sem Myvatn hefur I6ngum verid o6flugur segull (Margrét Holm Valsdottir, 2011) og
umfang hvalaskodunar er ordid verulegt & Husavik.

Sveitarfélogin sex sem rannsoknin nar pa yfir eru synd & mynd 7 og eru: Pingeyjarsveit,
Skutustadahreppur, Nordurping, Tjorneshreppur, Svalbardshreppur og Langanesbyggd, eda
Austursvadid allt eins og pad er skilgreint i Soknardetlun Nordurlands eystra (Byggdastofnun,
2012).
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Mynd 7: Rannsoknarsvadi verkefnisins.
Heimild: Syslumannavefurinn, e.d.

bingeyjarsysla og sér i lagi Myvatnssveit eiga sér langa sogu 1 ferdapjonustu enda skarta svaedin
morgum af fjolsottustu natturuperlum landsins, sem morg eru ni innan Vatnajokulspjodgards. Auk
hins hefdbundna addrattarafls nattarufegurdar hafa sprottid upp afpreyingarfyrirtaeki & sidari arum
sem hafa aukid adsokn ferdamanna enn frekar. bessi fyrirteeki hafa skapad pjonustu um og gert ad
addrattarafli hvalaskodun, fuglaskodun, gonguferdir, jeppaferdir og jardbod. Nyjast 1 pessu urvali
afpreyingar og pjonustu er ahersla & ferdir ad vetri til par sem ferdamenn geta tekid patt i
vetrarsporti af ymsu tagi, sé0 nordurljosin eda jafnvel heimsott jolasveinana i Dimmuborgum a
adventunni. Arlegur fjoldi allra ferdamanna i Pingeyjarsyslu er talinn vera 4 bilinu 200-300 pusund
pratt fyrir stutt ferdamannatimabil, po erfitt s¢ ad henda reidur & pessum fjolda. Visbendingar
liggja po hja helstu afpreyingarfyrirtekjum. Gert er rad fyrir yfir 60 pusund gestum i hvalaskodun
arid 2013 auk pess sem gestafjoldi Jardbadanna i Myvatnssveit for yfir 100.000 sama ar, par af
voru um 75 pusund erlendir gestir.

Ahrifa ferdamanna geetir vida um hagkerfi syslunnar par sem peir nyta sér ymsa pjonustupzetti,
hvort sem peir eru einkennandi ferdapjonustugreinar eda adrar atvinnugreinar tengdar
ferdapjonustu.
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Rannsoknaraodfero

Rannsoknaradferdin i verkefninu verdur tvipaett. I fyrsta lagi verdur leitast vid ad spegla
ferdapjonustureikninga Hagstofunnar i stadbundnu hagkerfi Pingeyjarsyslu eftir alpjodlegri
forskrift ferdapjonustureikninga. I 6dru lagi verdur lagt mat 4 hver obein og afleidd ahrif
ferdapjonustunnar eru i syslunni med adferdum adfanga- og afurdagreiningar.

Ferdapjonustureikningar

Til ad reikna umfang ferdapjonustu & afmdrkudu landsveedi parf i meginatridum ad beita somu
adferoum og gert er vio gerd ferdapjonustureikninga a landsvisu. Pad er hins vegar nokkrum
vandkvaedum bundid par sem ekki er alltaf 1j6st hvar pjonustukaup ferdamanna eiga sér stad auk
pess sem staerri rekstraradilar 1 ferdapjonustu geta verid med starfsstodvar vida um landid en einn
arsreikning. Pad veldur pvi ad ekki er haegt ad nota opinberar tolur an pess ad adlaga per
stadhattum i einhverjum tilvikum. Gagna6flun mun pvi ad mestu leyti fara fram med vidtdlum vid
rekstraradila 1 Pingeyjarsyslu og arsreikningagreiningu.

Atvinnugreinaflokkun Hagstofu Islands — ISAT 2008

Til grundvallar arsreikningagreiningu parf ad na utan um starfsemi 15gadila. Hagstofa Islands og
Fyrirteekjaskra Rikisskattstjora hafa fra 1. januar 2008 flokkad atvinnugreinar eftir ISAT 2008
kerfinu sem byggt er 4 atvinnugreinaflokkun Evropusambandsins (NACE Rev. 2) og gildir i 6llum
rikjum Evropska efnahagssvaedisins (Hagstofa Islands, 2009). Hver atvinnugrein hefur sérstakt
ISAT2008 numer hja Hagstofu Islands sem er fyrirfram skilgreint og stadsett i
ferdapjonustureikningum i IRTS 2008 (United Nations, 2010a). Ut fra pessari flokkun er
fyrirtaekjunum stillt upp i toflum eftir pvi hvada atvinnugrein pau tilheyra. { toflu 3 hér ad framan
ma sja yfirlit yfir hvernig Hagstofa Islands flokkar helstu ferdapjonustuatvinnugreinar og tengdar
greinar eftir vaegi ferdapjonustu i rekstri peirra.

Listi ferdapjonustufyrirteekja i Pingeyjarsyslu var utbliinn med peim hetti ad keyrd var ut
fyrirteekjaskra hja Credit Info med 6llum skradum 16gadilum og einstaklingum med vsk numer i
bingeyjarsyslu. Pessi listi var yfirfarinn af starfsménnum fyrirtzkjasvids hja Hagstofu Islands par
sem kennitdlur an veltu og launagreidslna arin 2011 og 2012 voru teknar tt. Eftir stod listi med
401 1ogadila og 382 einstaklingum. Pessum adilum var radad upp i flokka eftir ISAT2008
atvinnugreinanimerum.

Ljost var ad inn i pennan lista vantadi fyrirteeki med 16gheimili utan Pingeyjarsyslu en starfsemi
innan syslunnar. Til pess ad taka ferdapjonustuadila med logheimili utan Pingeyjarsyslu inn i
utreikningana var prentadur Ut sérstakur listi med veitinga- og gistileyfum & rannsoknarsvadinu af
vef rikislogreglustjora auk leyfislista Ferdamalastofu fyrir ferdaskrifstofur og ferdaskipuleggjendur.
Einnig voru allir rekstrar- og pjonustuadilar &4 svedinu sem skradir voru hja Markadsstofu
Nordurlands og Atvinnuprounarafélagi bingeyinga taldir med.

Par sem rannsoknin einskordast vid rekstrararid 2013 verda ferdapjonustuadilar heimsottir pegar
rekstrartdlur arsins 2013 liggja fyrir. Velta verdur skrad eftir tegund pjonustu sbr. téflu 3 hér ad
framan. Fjoldi starfsmanna og stodugilda verdur kannadur auk pess sem hlutfall veltu sem tilkomin
er vegna ferdapjonustu verdur metin af ferdapjonustufyrirteekjunum sem og tengdum adilum. bessi
pattur rannsdknarinnar snyr pannig ad beinum ahrifum ferdapjonustu. Leitast verour hinsvegar vid
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a0 endurspegla heildarahrif ferdapjonustu a svedinu. Med heildarahrifum er att vid bein, 6bein og
afleidd ahrif (sja mynd 8).

Bein, 6bein og afleidd ahrif ferdapjonustu

Bein dahrif

Adferdir vid gerd ferdapjonustureikninga einskordast vid bein efnahagsleg ahrif ferdapjonustu a
svedinu, p.e. dhrif sem eru tilkomin vegna tekna eda starfa sem skapast vegna ferdapjonustu.
(Cooper, 2012; Hagstofa fslands, 2008; Oxford Economics, 2012; United Nations, 2010b).

Obein Ghrif

begar obein ahrif eru metin er horft til pess hvernig beinum tekjum vegna ferdamanna er eytt aftur
a svadinu vid adfanga- og pjonustukaup sem skapa tekjur utan ferdapjonustu (Cooper, Fletcher,
Fyall, Gilbert, & Wanhill, 2008). Einnig getur verid um ad raeda fjarfestingar i ferdapjonustu s.s.
byggingu husnadis, sem og samneyslu hins opinbera s.s. ymsar samgongur, markadsmal,
oryggismal o.fl. (World Travel and Tourism Council, 2013). betta skapar akvedin
margfoldunarahrif sem erfitt getur verid ad leggja mat 4 og verour lyst betur sidar.

Afleidd ahrif

Afleiddu éhrifin eru tilkomin vegna beinna og oObeinna ahrifa og skapast pegar tekjur vegna
ferdapjonustu valda aukningu i eftirspurn og neyslu sem kallar & aukid vinnuafl sem sidan eykur
tekjur heimilanna og par af leidandi neyslu og svo koll af kolli (Cooper o.fl., 2008;
Hagfraedistofnun Haskola Islands, 2004). bessu ferli er lyst 4 mynd 8.

T Obein Afleidd Heildar
P hsif 2 gheif haif

2 Y e VA

Vérur & pjénusta

Gisting Fjarfestingar
Samgongur ferdapjonustuadila d
Skemmtun svadinu
Afpreying
Framlag hins Neysla ,,beinna®
Idnadur opinbera og ,6beinna®
Gistipjonusta heilbrgdispjonusta starfsmanna ;
Veitingapimusta ~ markadssetning ferdapjonustunnar A verga
Vershun OI_YggismnlE_mngénguz landsframleidslu
us - s O
Samgdngupbjomusta Matu og drvkkir o
Menning, i_[::rotu.t, Afpreying A atvinnu
afpreying Sy Fatnadur
ferdapjonustuadila Hifisnsedi
Uppruni fjirmagns TRUEE i E Husbunadur
Fra ibum svadisins mataninnkaup, pof,
Fré fyrrtakjum 4 bensin upplysingatekni
svadinu ofl
Fra ferdamonnum
Fra hinu opinbera

. A J A

Mynd 8: Heildarahrif ferdapjonustu 4 pjodarbuskapinn.
Heimild: World Travel and Tourism Council, 2013, bls. 2.
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Adfanga- og afurdagreining

Vid mat 4 6beinum og afleiddum adhrifum ferdapjonustu verdur notast vid adferdir adfanga- og
afurdagreiningar (e. input-output analysis). bessi adferd hefur verid notud toluvert lengi i
rannsoknum & ferdapjonustu og stundum er sagt ad hun lysi ferdalagi voru i gegnum svadi eda
hagkerfi (Frechtling & Horvath, 1999; Zhou o.fl., 1997; Wagner, 1997). Adferdin felur i sér
skodun 4 innbyrdis tengslum atvinnugreina a afmorkudu svedi og hvernig afurd einnar
atvinnugreinar getur verid adfong annarrar atvinnugreinar (United Nations, 2010b). Gert er rad
fyrir ad hver atvinnugrein framleidi pad sem barf til ad fullnegja eftirspurn annarra atvinnugreina
til vidbdtar vid einkaneyslu, samneyslu, fjarfestingar og utflutning. Heildarvirdi afurda
atvinnugreinarinnar 4 ad jafngilda virdi adfanga sem keypt eru af 6drum atvinnugreinum & svadinu
ad vidbattum launagreidslum, hagnadi, skatti og 60rum adfongum sem fengin eru med innflutningi
inn 4 svadid (Briassoulis, 1991). [ adfanga- og afurdatoflum er ferdapjonusta ekki sérstaklega
skilgreind sem atvinnugrein frekar en i 6drum hagskyrslum (Cai, Leung, & Mak, 2006). I edli sinu
er adfanga- og afurdagreining pvi badi flokin og vidfedm og krefst mikillar nakvemni og fj6lda
gagna sem sjaldnast eru til 4 smaerri svedum (Archer, 1996; Vifill Karlsson, 2007).

Adferdin er ekki gallalaus og hefur m.a. verid gagnrynd fyrir ad einfalda umhverfid um of t.d.
med pvi ad gera rad fyrir ad vinnuafl, fjarmagn og land sem notad er i ferdapjonustu geti ekki verid
notad af 60rum atvinnugreinum 4 sama tima (Dwyer, Forsyth & Spurr, 2004).

Hér 4 landi er ekki til tolfredi sem haegt er ad byggja adfanga- og afurdagreiningu a.
Gagnadflun rannsoknarinnar fer pvi fram gegnum viotdl og med arsreikningagreiningu
rekstraradila. Rekstraradilar aaetla hversu hatt hlutfall adfangakaupa 4 sér stad innan bingeyjarsyslu
og hversu mikid er flutt inn 4 svadid annars stadar fra. Ut fra peim upplysingum verdur haegt ad
leggja mat a leka af svaedinu. Par ad auki er hlutfall ferdapjonustu i veltu fyrirtekja sem hvorki
teljast til einkennandi eda tengdra ferdapjonustufyrirteekja kannad. Daemi um slik fyrirteki eru
ymis idnadar- og pjonustufyrirtaki, s.s. rafvirkjapjonusta, pipulagnir eda trésmidi.

Neyslukonnun medal starfsmanna ferdapjonustufyrirteekja
Hluti af mati 4 heildarahrifum eru hin afleiddu ahrif sem sntia ad neyslu starfsfolks sem hefur

tekjur af ferdapjonustu. Kénnun medal starfsmanna ferdapjonustufyrirtekja var framkvaemd
sumarid 2013 par sem neysla peirra i Pingeyjarsyslu var konnud, auk starfshlutfalls og 16gheimilis.
Koénnunin byggir i grunninn 4 ranns6kn Hagstofunnar 4 utgjéoldum heimilanna 2009-2011. bar sem
ekki var hegt ad framkvama jafn itarlega konnun og hja Hagstofunni var adeins notast vid somu
yfirflokka ttgjaldalida. Sidan voru valdir pjonustupeettir, sem gefa moguleika & mati a
margfeldisahrifum, teknir ut ur yfirflokkum og metnir sérstaklega. Daeemi um pad er pjonusta
i0nfyrirteekja sem adur flokkadist undir husnadiskostnad.

Tekjur sveitarfélaga | Pingeyjarsyslu

Eins og adur sagdi nzr rannsOknin til sex sveitarfélaga i Pingeyjarsyslu: Skutustadahrepps,
bingeyjarsveitar, Nordurpings, Tjornesshrepps, Svalbardshrepps og Langanesbyggdar. Sérstaklega
verdur skodad hvada tekjur pessi sveitarfélog hafa af ferdapjonustu m.a. i formi fasteignagjalda og
hafnargjalda ferdapjonustufyrirteekja sem og utsvarsgreidslna starfsmanna peirra.
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Ruoningsahrif

Ad lokum og sem lidur i mati heildarahrifa ferdapjonustu verdur kannad hvort ferdapjonusta hafi i
for med sér einhvers konar rudningséhrif 4 svaedinu. I vidtolum vid rekstraradila verdur sérstaklega
spurt ut i pann patt og m.a. kannad hvort starfsfolk haetti sérstaklega storfum i 6drum
atvinnugreinum fyrir ferdapjonustu til ad meta moguleg ahrif i samfélaginu og hagkerfinu.
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Afangar og darekstrar
Fram til pessa hefur verkefnid ad mestu leyti snuist um greiningu fyrirliggjandi gagna og
framkvemd tveggja spurningakannana um ferdavenjur og ferdaneyslu erlendra ferdamanna i
Myvatnssveit og & Husavik.

Toluverd vinna hefur legid 1 ad utfzera adferdafredi ferdapjonustureikninga 4 afmorkudu svedi
a landsbyggdinni. Ferdapjonustureikningar byggja ad hluta til & gdgnum og upplysingum sem
sottar eru beint i uppruna- og radstofunartdflur pjoohagsreikninga en ohjakvemilegt er ad afla
frekari gagna med 6drum haetti eins og fram hefur komid (United Nations, 2010b). Hagstofan hefur
vid0 gerd ferdapjonustureikninganna til ad mynda soOtt upplysingar 1 stadgreidsluskrar
Rikisskattstjora, samreemd skattframtol rekstraradila, rannsoknir Hagstofunnar a4 utgjoldum
heimilanna, virdisaukaskattskyrslur, kannanir 4 ferdavenjum erlendra ferdamanna & fslandi,
ferdamannatalningar Ferdamalastofu, gistinattaskyrslur Hagstofunnar og erlenda greidslukortaveltu
hérlendis svo eitthvad sé nefnt (Hagstofa Islands, 2008). Fast pessara gagna eru faanleg med
sundurlidun nidur 4 landshluta. Fyrir pvi liggja ymsar astedur, s.s. hetta 4 ad upplysingarnar séu
beinlinis rangar par sem fyrirtaeki geta verid med starfsstodvar vida um land en skrad logheimili
annars stadar par sem velta peirra og skattgreidslur eru gefnar upp. Onnur 4steda er hxtta 4
rekjanleika, en Hagstofan vinnur eftir upplysingaldgum og 16gum um persénuvernd og getur par af
leidandi ekki sundurlidad gognin eftir smaerri svedum. Vardandi veltu greidslukorta, pa hefur
Hagstofan ekki heimild til ad breyta eda vinna upplysingar um kortaveltu fyrir pridja adila vegna
samnings vi0 kortafyrirtekin.

Tekist hefur ad afla upplysinga um fjolda gistinatta hja i Pingeyjarsyslu hja Hagstofunni, auk
pess sem unnin var skyrsla um fjolda ferdamanna i syslunni. Onnur gégn flokkast sem frumgdgn
og peirra verdur aflad med vidtélum & arinu 2014.

28






Lokaoro

[ pessu verkefni er folgin téluverd askorun i ad adlaga rannsoknaradferdina ad stadbundnu hagkerfi
bingeyjarsyslu. Samberileg rannsokn hefur ekki verid framkvemd adur 4 islenskri ferdapjonustu
og pvi er ohjakvaemilegt ad hindranir verdi & veginum. Par hafa hingad til helst snid ad
gagnadflun og falist i pvi ad opinberar upplysingar sem og rannsOknir til grundvallar
hagskyrslugerd i ferdapjonustu eru af skornum skammti og illmogulegt ad f4 hagtolur
sundurlidadar nidur & svaedi. Med godu samstarfi vid rekstraradila eru vonir bundnar vid ad na
fullnegjandi upplysingum til ad byggja rannsoknina & og ad nidurstadan geti gefid mynd af
ferdapjonustuhagkerfi Pingeyjarsyslu med visbendingum um sjalfbarni pess, tengslum vid onnur
fyrirteeki og stofnanir svaedisins sem og mati um efnahagsleg ahrif pess 4 svaedinu. Ventingar eru
um ad vordur pessa verkefnis leidi til nidurstddu sem nytist vid framtidarskipulag i rannsoknum a
ferdapjonustu 4 landsbyggdinni.
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