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VIDHORF HEIMAMANNA TIL FERDAMANNA OG FERDAPJONUSTU 2017 A NORPURLANDI

Ferdamennska hefur ahrif & samfélag og samfélagid er ein af lykilstodum
sjalfbaerrar ferdamennsku. Mikilveegt er ad fylgjast med vidhorfum heimamanna
gagnvart fer@apjénustu og ferdaménnum med reglubundnum konnunum.
Markmid pessarar kdnnunar var ad kanna vidhorf landsmanna til ferdapjonustu og
ferdafélks & islandi haustid 2017. Einnig var kannad hvort einhverjar breytingar i
vidhorfum landsmanna hafa att sér stad fra sidustu kénnun sem gerd var 3
landsvisu 2014. [ pessari samantekt er ad finna svor ibla & svaedi Markadsstofu
Nordurlands vid véldum spurningum dr koénnuninni. Heildarskyrsla med
nidurstédum allrar kdnnunarinnar a landsvisu og samanburdi milli landsvaeda er
vaentanleg vorid 2018.

Rannsoknin er fjadrmdgnud af atvinnu- og nyskdpunarraduneytinu. Gagnadflun var
i hondum Rannséknamidstodvar Haskolans a Akureyri.

Adferdir og framkvaemd

Gerd var simakénnun medal landsmanna i september — névember 2017. Tekid var
5.524 manna lagskipt urtak af landinu 6llu og var fjoldi svara 2.370 (svarhlutfall
43%). A Nordurlandi voru 765 manns i Grtakinu og fjéldi svara var 364 (svarhlutfall
48%). Svor voru greind med peirri tolfraedi sem er videigandi fyrir hverja og eina
spurningu og marktektarprof gerd til ad meta hvort tolfreedilega marktaekur munur
veeri 4 hlutféllum mismunandi hoépa. Fyrir utan greiningu a landsvisu voru
nidurstédur kénnunarinnar greindar eftir busetu svarenda nidur a sjo sveedi sem
samsvara starfssveedum markadsstofa landshlutanna. Gognin voru greind med
tilliti til nokkurra bakgrunnspatta. peir eru: kyn, aldur, menntun, buseta, lengd
busetu & vidkomandi svadi, stada a vinnumarkadi, hvort svarandi starfi vid
ferdapjonustu og hvort hann geti hugsad sér ad starfa vid hana. { samantektinni er
pbad sérstaklega tekid fram ef s munur sem fannst @ svorum reyndist marktaekur
med tilliti til pessara bakgrunnspatta.

Urtak og bakgrunnur svarenda 4 Nordurlandi

Nordurland Fjoldi Hlutfall
Urtak 765
Fjoldi svara 364 48%
Kyn Karlar 186 51%
Konur 178 49%
Aldur 18-29 29 8%
30-44 83 23%
45-59 122 33%
60+ 132 36%
Menntun Grunnskdlanam eda minna 83 23%
Studentsprofeda iGnnam 108 30%
Annad starfsnam 26 7%
Haskdlaprof 142 39%
Lengd busetu a 5areda skemur 61 17%
Nordurlandi 6-10 4r 36 10%
11-20ar 67 18%
21-30ar 65 18%
Lenguren30ar 134 37%
Stada a vinnumarkadi {launudu starfi 205 56%
Sjalfstaett starfandi/atvinnurekandi 56 15%
i ndmi 9 2%
Aeftirlaunum 67 18%
Annad 26 7%
Starfar pu vid Ja 54 15%
ferdapjonustu? Nei 309 85%
Gaetir pu hugsad pérad 3 191 53%
starfa vid ferdapjonustu? Nei 111 30%
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VIDHORF NORDLENDINGA TIL FJOLDA FERDAMANNA

Vidhorf til fjolda ferdamanna & sumrin
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Vidhorf til fjolda ferdamanna & veturna
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VIDHORF TIL FJOLDA FERDAMANNA SUMAR OG VETUR 2017 — ALLIR LANDSHLUTAR

Hvad finnst pér um fjolda erlendra ferdamanna i pinni heimabyggd 4 sumrin?

Allt of mikill Heldur of Heefilegur Heldur of Allt of

®) mikill (4) ) L e 01 bdedalia) HOFUDBORGARSV/ADI 0G SUDURLAND FINNA MEST
Landsmenn 2017 8,0% 18,7% 60,7% 10,5% 2,2% 2336 D 32 "
' FYRIR FJOLDA FERDAMANNA
Austurland 5,7% 18,4% 56,5% 16,9% 2,5% 349 3
B ) A0 mati flestra landsmanna er fjoldi ferdamanna haefilegur
Hoéfudborgarsvaedio 10,3% 18,9% 66,5% 3,3% 1,0% 367 I 33 ) . L o
4 sumrin. Innan vid fjérdungur ibda allra landshluta nema
Nordurland 4,3% 19,3% 67,4% 7,6% 1,4% 363 I 32 .. . .
’ ° ° ° ° Hofudborgarsvaedis og Sudurlands er peirrar skodunar ad
Sudurland 11,8% 30,0% 52,0% 5,6% 0,6% 350 ¥ fidldinn sé of mikill. Hé6fudborgarsveedi og Sudurland skera
Reykjanes 4,6% 15,1% 69,1% 9,4% 1,8% 285 W—— 31 sig fra 68rum svaedum par sem marktaekt fleiri toldu fiélda
Vestfirdir 9,9% 13,1% 59,4% 14,2% 3,3% 305 — 31 ferdamanna a sumrin vera heldur eda allt of mikinn.
Vesturland 8,8% 14,0% 54,2% 17,7% 5,3% 317 — 3,0

Hvad finnst pér um fjolda erlendra ferdamanna i pinni heimabyggd 4 veturna? : ) .
» . FAIR FERDAMENN A VESTFJORDUM OG
Allt of mikill Heldur of Heefilegur Heldur of Allt of

(5) mikill (4) (3) litill (2) litill (1) Fioldi Medaltal AUSTURLANDI A VETURNA

Landsmenn 2017 2.3% 4% B.3% 2,5% 14.5% 2% wm— Landsmenn skiptast i tveer fylkingar um fjélda ferdamanna
Austurland 2,0% 4,0% 37,3% 34,7% 22,0% 344 — 23 ad vetri; pa sem telja fjdldann hafilegan og pa sem telja
Héfudborgarsveedid 3,4% 5,4% 70,1% 18,3% 2,8% 354 29 fioldann of litinn. Vidhorfid er misjafnt eftir sveedum. ibdar
Nordurland 0,5% 1,8% 44,8% 38,8% 14,1% 359 [ 4 Hofudborgarsveedi, Sudurlandi og a Reykjanesi toldu
sudurland 4,7% 8,0% 66,4% 15,1% 5,9% 343 e 2o frekar ad ferGamenn veeru heefilega margir en a
Reykjanes 0,7% 6.1% 55,7% 28,0% 9,5% 282 r—— Vestfjordum og Austurlandi fannst ibdum ferdamenn vera
Vestirair 16% 0.7% 24,5% 42.3% 30,9% 301 2o of.féir élveturna. Afar fair toldu fjélda ferdamanna vera of
Vesturland 2,9% 4,8% 42,6% 31,4% 18,3% 316 — 24 mikinn & veturna.
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AHRIF A DAGLEGT LiF HEIMAMANNA

Hlutfall svarenda sem voru sammala fullyrdingum
Eg er hraeddari en adur vid ad keyra Uti 4 pjédvegum 52,8%
landsins vegna aukinnar umferdar ferdamanna 51,3%
Eg reyni ad fordast akvedna stadi 4 landinu par sem ég veit 49,4%
ad marga ferdamenn er ad finna 45,4%

Ferdamenn valda meira 6naedi i minu daglega lifi en adur - ”
17,7%

0% 50%

misland ® Nordurland

Hversu oft verdur pu var/vor vid ferdamenn i pinni heimabyggd?

Nanast  1-3sinnumi 1-3sinnumi Sjaldnareneinu

daglega viku manudi sinni i manudi Fjoldi
Landsmenn 2017 78,3% 16,0% 3,5% 2,2% 2363
Austurland 82,7% 14,2% 2,0% 1,1% 354
Hofudborgarsvaedi 61,1% 21,3% 8,8% 8,7% 375
Nordurland 83,2% 15,1% 1,1% 0,5% 366
Sudurland 88,6% 8,6% 2,3% 0,6% 352
Reykjanes 84,8% 11,4% 2,8% 1,0% 287
Vestfirdir 80,2% 18,1% 1,3% 0,4% 305
Vesturland 69,0% 22,9% 5,9% 2,2% 324
Starfar vid ferdapjonustu 86,1% 9,0% 3,1% 1,8% 446
Starfar ekki i ferdapjonustu 76,4% 17,6% 3,6% 2,3% 1914

100%

NORDLENDINGAR FINNA MINNST ALLRA FYRIR
ONZDI i DAGLEGA LiFINU

A Nordurlandi urdu atta ibdar af hverjum tiu neer
daglega varir vid ferdamenn. A Sudurlandi urdu niu af
hverjum tiu ibGum nanast daglega varir vid ferdamenn.
Hofudborgarsveedi og Vesturland skera sig ur fyrir paer
sakir ad hlutfallslega urdu faerri iblar par en & 68rum
sveedum daglega varir vid ferdamenn. bratt fyrir ad
flestir hafi ordid nzer daglega varir vié ferdamenn toldu
langflestir landsmenn sig ekki verda fyrir meira énadi
en adur vegna ferdamanna. Peir landsmenn sem téldu
sig finna fyrir meira dnadi voru marktaekt liklegri en
adrir hopar til ad telja ferdamenn draga verulega ur
lifsgeedum sinum. Nordlendingar fundu langminnst allra
hopa fyrir 6nzaedi en par téldu atta af hverjum tiu sig ekki
verda fyrir meira 6nadi vegna ferdamanna.

Taeplega helmingur ibda 4 Nordurlandi fordast akvedna
stadi vegna aukinnar umferdar ferdamanna. A
Nordurlandi var pad adeins félk 60 ara og eldra sem var
marktaekt liklegra en adrir hopar til pess ad fordast slika
stadi.

Um helmingur Nordlendinga taldi sig vera hraeddari vid
ad keyra uti & pjodvegum landsins vegna aukinnar
umferdar ferdamanna. Munur @ svorum Nordlendinga
samanborid vid landsmenn reyndist ekki marktaekur.
Asamt ibdum Austurlands eru Sunnlendingar mun
liklegri en adrir landsmenn til pess ad vera hraddari nu
en adur vid akstur & vegum landsins.
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AHRIF A SAMFELAG HEIMAMANNA

Hlufall svarenda sem voru sammala fullyrdingum

Ferdapjonustan eykur fjdlbreytni i atvinnulifinu i minni 88,1%
heimabyggd 94,9%
Almennt séd er ég satt(ur) vid ad samfélag mitt taki 87,9%
einhverjum breytingum vegna ferdapjénustu 86,3%
Eg er stolt(ur) af pvi ad ferdamenn vilji koma og 87,9%
heimsaekja mina heimabyggd 90,3%
Ferdamenn hafa breytt islensku samfélagi til hins betra _2’3’3?
Ferdamenn auka fjolbreytileika mannlifsins 89,7%
91,6%
Min heimabyggd getur ekki tekid vid fleiri ferdamonnum 28,6%
midad vid ndverandi adstaedur 22,7%
bpad myndi engu breyta fyrir samfélagié p6 ferdamenn 7,3%
myndu hzetta ad koma hingad 7,2%
0% 50% 100%
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AHRIF A EFNAHAG, PJONUSTU OG VERSLUN

Ferdapjonusta er efnahagslega mikilvaeg

Landsmenn 2014 I 98%
Landsmenn 2017 I 87%
Nordurland 2017 S 92%

0% 50% 100%

Hlutfall svarenda sem voru sammdla fullyréingu

Eg tel ad ferdapjonusta verdi mikilvaeg undirstada 83%
fyrir islenskt efnahagslif naestu aratugi 83%

Ferdamenn takmarka adgengi annarra ad pjénustu { . 17%
1

minni heimabyggd 3%

Ferdamenn efla verslun i minni heimabyggd _% 839%
Ferdapjoénusta hefur leitt til fjolbreyttari pjénustu i 52%
minni heimabyggd sem ég hef nytt mér 58%

0% 50% 100%
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MAT HEIMAMANNA A ASTANDI INNVIDA
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HVAD ER JAKVAEDAST VID FERDAPJONUSTU A NORDURLANDI?
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FJOLBREYTNIN BEST FYRIR
SAMFELAGID

Fjclbreyttara mannlif, betri pjonusta og
fidlgun atvinnumoguleika og tekjur sem
styrkja stodir samfélagins eru skyrustu
deemin um jakvaed ahrif ferdapjonustu i
augum ibua 4 Nordurlandi. Um var ad
reeda opna spurningu og nefnd voru
teplega 480 atridi. Pau birtast hér i
obreyttri mynd i ordaskyinu hér til hlidar.

Sex af hverjum tiu svérum Nordlendinga
hofdu samfélagslegar aherslur, par af voru
fiolbreyttara/fjolbreytt  mannlif mest
aberandi en einnig beett lifsgaedi, meira lif
i samfélaginu og ad kynnast nyju fdlki.
Fjogur af hverjum tiu svérum hoféu
efnahagslegar aherslur (s.s. aukin atvinna,
meiri tekjur, aukin verslun, pjonusta og
betri hagsaeld). Téluvert minni dhersla var
a umhverfislega paetti a bord vid fallegt
landslag og betra adgengi (u.p.b. 15 svor i
heildina).



Vidhorf heimamanna 2017 — Nordurland

HVAD ER NEIKVADAST VID FERDAPJONUSTU A NORDURLANDI?
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UMFERD OG SODASKAPUR
HEIMAMONNUM TIL AMA

Umferdin, sbédaskapur, umgengni ferda-
manna, atrodningur og haekkandi verdlag er
medal peirra atrida sem stédu upp Ur i svorum
Nordlendinga vid pvi hvad veeri neikvaedast
vid ferdapjénustuna i peirra landshluta. pessi
og fleiri atridi birtust i fjolmorgum utgafum i
opinni spurningu um hvad veeri neikvaedast
vid fer8apjonustu. Alls voru nefnd 280 atridi
sem birtast i dbreyttri mynd i ordaskyinu hér
til hlidar. Fjogur af hverjum tiu svorum hofdu
umhverfislegar aherslur (s.s. aukinn sdda-
skapur, agangur og atrodningur og salernis-
vandamal i ymsum myndum). brju af hverjum
tiu svorum hofdu samfélagslegar aherslur (s.s.
hasnadisskortur, yfirgangur ferdamanna og
lengri bidradir i budum). Tvo af hverjum tiu
svorum Nordlendinga tengdust umferd & einn
eda annan hatt (s.s. verri/haettulegri umferd,
akstur ferdamanna). Einnig var talsvert um
svor sem hofdu efnahagslegar dherslur a bord
vio hakkandi/of hatt verdlag, graedgi
islendinga og einhaefari atvinnu fyrir heima-
menn.
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VIDHORF TIL GJALDHEIMTU FYRIRTAKJA OG OPINBERRA ADILA

Hlutfall svarenda sem voru sammala fullyréingum
GJALDHEIMTA HINS OPINBERA LITIN JAKVADUM AUGUM

bad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt 80.9% EN EKKI VERDLAGNING FERDADJONUSTUFYR'RT/EKJA
gjald af ferdapjonustufyrirtaekjum v/ferda & fridudum eda P

fridlystum svaedum 83,4% Flestir landsmenn t6ldu gjaldheimtu af halfu hins opinbera vegna
ferda ferdamanna og ferdapjonustufyrirteekja @ fridudum eda

81,5% fridlystum svaedum vera mikilvaega. Munur & svérum
82,9%

pad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt
gjald af ferdamonnum v/ferda & fridudum eda fridlystum

svaedum Nordlendinga samanborid vid svor ibda annarra landshluta nema
Austurlands reyndist ekki marktaekur. Nordlendingar voru frekar
pad er mikilvaegt ad riki og sveitarfélog geti innheimt 65,3% peirrar skodunar en landsmenn ad hid opinbera pyrfti ad geta
giald af ferdamdnnum fyrir notkun bilastzeda 69,0% innheimt gjald af ferdaménnum fyrir notkun bilastaeda.
islensk ferdapjénustufyrirtaeki innheimta sanngjarnt gjald 25,2% Emung_ls teeplega fjolraungur ibiad '\_lloraurlanc.ll er S.amr_nal.a b.elrr!
fyrir pjonustu sina 23,4% fullyrdingu ad islensk ferdapjonustufyrirtaeki inniheimti
sanngjarnt gjald fyrir pjonustu sina. Peir sem storfudu vid
0% 50% 100% ferdapjonustu og einstaklingar 60 ara eldri voru liklegri til ad telja
. islensk ferdapjonustufyrirtaeki innheimta sanngjarnt gjald fyrir
Island Nordurland .,
pjénustu.

SAMANTEKT: HEIMAMENN ANZGBIR MED FERDAMENNSKU A NORDURLANDI

Almennt virdist rikja géd satt milli heimamanna og ferdapjénustunnar & Nordurlandi og hefur atvinnugreinin téluverdan medbyr af halfu heimamanna i landshlutanum.
A3 mati Nordlendinga hefur ferdamennska og ferdpjonusta god ahrif & samfélag, atvinnulif og efnahag og rennir styrkari stodum undir samfélag heimamanna. ibdar &
Nordurlandi verda oft varir vid ferdamenn i sinu daglega lifi an pess ad pad trufli pa. beir finna langminnst allra fyrir 6naedi vegna ferdamanna og telja ferdamenn auka
fiolbreytileika mannlifsins svo um munar. ibdar & Nordurlandi hafa notid géds af 6flugri verslun og pjénustu a svaedinu og finna minnst allra fyrir pvi ad ferdamenn
takmarki adgengi peirra ad pjonustu. Aftur & mati toldu sumir Nordlendingar sig hafa fundid fyrir verdhaekkunum a ymsum vérum og pjénustu sem veeri fylgifiskur
aukinnar ferdapjonustu & sveedinu og var peim til ama. bratt fyrir almenna bjartsyni og anaegju med stodu mala hafa ibdar & Nordurlandi sinar ahyggjur af
ferdapjonustunni eins og adrir og myndu vilja sja ymsar trbzetur i umhverfinu. Nordlendingar voru peir landsmenn sem matu dstand almenningssalerna verst. Auk pess
toldu peir afar brynt ad gera Urbaetur @ akvegum til pad draga ur haettu i umferdinni og ad baeta adgengi ad landshlutanum s.s. i flugsamgéngum.
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