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Erlendir gestir & Akureyri sumarid 2017
NIDURSTOBUR FERDAVENJUKONNUNAR

Rannsoknamidstdd ferdamala hefur i samstarfi vid
Rannsoknasetur Haskola [slands 4 Husavik stadid fyrir

framkvaemd ferdavenjukdnnunar medal erlendra gesta a

afangastodum fra arinu 2013. Med konnuninni er
upplysinga aflad um ferdahegdun og neyslu erlendra
gesta & einstokum svaedum yfir sumartimann.
Upplysingarnar gefa m.a. visbendingu um é&stedu
heimsoknar, dvalarlengd gesta, upplifun peirra og
sveedisbundin utgjoéld.

Sumarid 2017 var kénnunin framkveemd & sex stééum
landsins, Hasavik, Myvatnssveit, Akureyri, Siglufirdi,
Borgarnesi og Reykjavik. | essari samantekt eru birtar
nidurstodur kénnunarinnar & Akureyri.

Verkefnid var fjormagnad af Atvinnuvega- og
nyskdpunarraduneytinu.
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Adferd

Spurningakénnunin sem er grundvollur pessarar rannsoknar
einskordast vio erlenda gesti & Akureyri sumarid 2017. Flestar
spurninganna sem lagdar voru fyrir viomeelendur voru lokadar
bar sem svarendur merktu vid pann svarméguleika sem best
atti vié i peirra tilfelli. Spurningar sem snéru ad &stedu
heimsoknar, atgjoldum og athugasemdum voru opnar.
Konnunin var & fjorum tungumalum, ensku, pysku, fronsku og
spensku. Framkvemd konnunarinnar var med rafreenum
hetti par sem patttakendur svorudu spurningunum 4
nettengdum spjaldtélvum. Kénnunin var hyst hja MMR sem sa
um frumgreiningu gagna.

Ferdamenn voru spurdir 4t i heimsokn sina til stadarins og
ferdahegoun medan & dvél peirra & Akureyri stod. Sérstaklega
var spurt um (tgjold peirra en par var att vio pa uppheaed sem
greidd var fyrir kaup & neysluvérum og pjonustu sem og fyrir
onnur verdmeeti til eigin nota eda gjafa i sélarhring medan &
dvdl stod. bad fol i sér atgjold ferdamanna sem greidd voru af
beim sjalfum eda af 6drum fyrir peirra hond. Studst var vid
reglur pjoohagsreikninga um einkaneyslu par sem midad er
vio a0 neyslan eigi ser stad vid afhendingu pjonustu eda vio
eigendaskipti voru hvort sem peningaleg greidsla & sér stad
um leid eda ekki.* Utgjéld vegna gistipjonustu voru pvi metin
pann solarhring sem dvalid var & gististadnum, vegna feroa
bann solarhring sem ferdin atti sér stad o.s.frv.

Blusetuland ferdamanna er ein af bakgrunnsbreytum
kénnunarinnar. A nokkrum stédum i skyrslunni er visad i
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Breta, Bandarikjamenn o.s.frv. par sem nidurstddurnar eru
greindar eftir bakgrunnsbreytum. Er pad gert til einféldunar en
bar sem pad 4 vid er att vid ferdamenn med busetu i Bretlandi,
Bandarikjunum o.s.frv.

Konnunin stod yfir timabilio 7. jali til 4. september og var
framkvemd fra kl. 9 til kl. 19. Logd var ahersla & ad dreifa
gagnasdfnun jafnt yfir daginn og yfir vikuna. Spyrlar voru
stadsettir & tveimur stooum, & Radhustorgi og i Lystigardinum.
pbeir dskudu eftir patttdku allra erlendra ferdamanna sem urdu a
vegi peirra. Alls voru 629 erlendir ferdamenn bednir um ad taka
patt i kénnuninni. Af peim sampykktu 492 patttoku eda 78%
adspurdra. Endanlegur fjéldi svara var yfir lagmarkssteerd artaks
midad vid 95% oryggismork og =5% urtaksskekkju. Medalaldur
svarenda var 46,2 ar, hlutfall kvenna var 55% og karla 45%. Um
var ad reda Urtakskonnun og nidurstoournar ber ad tulka sem
visbendingu um &kvedid astand en fordast alhafingar at fréa peim.
Framkveemd kénnunarinnar var hag pvi ad gestir stadarins faeru
fotgangandi um rannséknarsveedio 4 peim tima sem kdnnunin var
framkveemd. Med pvi var atilokud patttaka peirra sem komu til
stadarins eftir kl. 19 & kvéldin og foru padan fyrir kl. 9 um
morguninn sem og peirra sem foru ekki fotgangandi um hid
skilgreinda rannsoknarsvaedi @ medan framkveemd spurninga-
kdnnunarinnar stoo.

Vio Urvinnslu gagnanna var notast jafnt vio SPSS og Excel. Vio
atreikninga & atgjoldum gesta i erlendum gjaldmidlum var notast
vid midgengi Sedlabanka islands pann 15. juli 2017.

“United Nations. (2010). The conceptual framework for tourism statistics - International Recommendations for Tourism Statistics 2008. Madrid: United Nations
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Hvert er busetuland pitt?

Flestir svarenda & Akureyri komu fra 40%
byskalandi (18%) og Bandarikjunum
(17%). Um 10% komu fra Bretlandi og 8% 33%

fra Frakklandi og Spani. Hlutfall 30% B
ferdamanna fra byskalandi var talsvert ra

24%

heerra a Akureyri en & landsvisu en leegra
me0dal ferdamanna fra Bandarikjunum (o
samkveemt talningum ferdamanna & 0% 18% 18% 0 17
Keflavikurflugvelli.®
Um 18% svarenda voru farpegar

. . - . 10% 10% 10%
skemmtiferdaskipa. begar svor peirra 10% o g5 7% 5%
voru undanskilin nidurstgdunum leekkadi 6% 6% % o
hlutfall ferdamanna fra Bretlandi nidur i % 4" 3/ 4/’ 2/ 4% 4" k.
4% par sem svo stor hluti peirra kom med I l ] |

skemmtiferdiferdaskipum til Akureyrar. «

PYSKALAND BANDARIKIN BRETLAND FRAKKLAND  SPANN ITALIA SVISS KANADA  HOLLAND ONNUR LOND

B Erlendir feroamenn & Akureyri

B Erlendir ferdamenn & Akureyri
an farpega skemmtiferdaskipa

“Ferdamalastofa. (e.d.). Brottfarir erlendra farhega um Keflavikurflugvall 2003-2018.
Myndin synir busetulond erlendra gesta & Akureyri og pjéderni erlendra farbega um Keflavikurflugvall i juli og agust 2017. M Erlendir ferdamenn a islandi*
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Gestakomur erlendra feroamanna®

begar litid er til somu landa og hér ad 40%
framan i gestakomum Hagstofunnar &
Akureyri ma greina nokkud svipad
hlutfall og i kbnnuninni. Hlutfall
gestakoma bjodverja og Frakka hefur
leekkad & timabilinu 2013 til 2017 &
sama tima og hlutfall
Bandarikjamanna hefur rimlega
tvofaldast. Tolurnar einskordast vid
sumarmanugdina prja.”
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*Gestakomur erlendra ferdamanna & Akureyri sumrin 2013-2017 (jani til agust).
**Hagstofa [slands (e.d.). Gistinatur og gestakomur & dllum tegundum gististada eftir sveitarfélsgum 2008-2017.




Ferdafélagar

Med hverjum ferdadist pu?

Flestir ferdamanna voru & ferd med 100%
fiolskyldu og vinum (86%). Um 10% voru i 90%
hopferd og 6% ferdudust einir. 80%
Nidurstoournar a landsvisu voru nokkud 70%
svipadar.” 0%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

“Ferdamalastofa. (e.d.). Landameera- og vidhorfskannun: juli og agust 2017.

86%
85%
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Hversu margir ferdudust meo pér, ad pér medtoldum?

Algengast var ad gestir ferdudust tveir saman (47%). 50%

. . ) ) \ . o 47%
[ um 17% tilvika voru bérn undir 18 ara aldri med i for.
A landsvisu voru born undir 18 ara aldri medal ferda- )
Félaga i um 16% tilvika.” o

30%

20% 18%

12%
10% 8% 9%
4%
=
0% ||
1 2 3 4 5 6 <

* Ferdamalastofa. (e.d.). Landamaera- og vidhorfskannun: jali og agtst 2017.
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Dvaldir pi & Akureyri sidustu nott eda munt pu dvelja par i nott?

Um helmingur peirra feréamanna sem heimsottu Akureyri
&tludu ao dvelja yfir nott. Hlutfallid var var heldur heerra
(60%) pegar farpegar skemmtiferdaskipa voru undanskildir
nidurstodunum. Um 61% Bandarikjamanna &tludu ad dvelja
yfir nott. Hlutfallid var 54% hja Frokkum og 37% hja

pjodverjum. N e i

49,9%

Ja

50,1%
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Gistinaetur erlendra ferdamanna®

Samkveaemt Hagstofu [slands voru 55.000
gistineetur erlendra ferdamanna &
Akureyri alls um 230 pusund arid >0.000

2017 sem er fj6lgun tr 152 pasund
o o 45.000
gistinottum ario 2013.
40.000
Heldur hefur p6 heegt a fjdlgun
beirra sidustu ar en heildarfjoldi 35.000
gistinatta stoo i stad & milli aranna

, 30.000

2016 0g 20177. Yfir sumartimann

feekkadi gistinottum & milli aranna 25.000

2015 0g 2017 & sama tima og

samdrattur vard i frambo0i 20.000

gististada i beenum. Veegi 5000

vetrargistingar hefur pvi aukist en

arid 2017 voru um 74% gistinatta 10.000

fra mai til september & medan

sama hlutfall var 84% arid 2013.”* >000
0

JAN FEB MAR APR MAI[ JUN JUL AGU SEP OKT NOV DES

“Gistinzetur erlendra ferdamanna & Akureyri eftir manudum 2013-2017.
“*Hagstofa [slands (e.d.). Gistinatur og gestakomur & dllum tegundum gististada eftir sveitarfélgum 2008-2017.
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y 4 y 4

Hvada gistiadstoou nyttir pa pér a Akureyri?

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Af peim sem dvoldu yfir nétt & Akureyri gistu flestir & oaoal HOTEL OG .
hotelum eda alls um 27% ferdamanna. Um 14% gistu & oo}, GISTIHEIMILI** e s
gistiheimilum og 22% i einkagistingu. Til einkagistingar
telst m.a. Airbnb og heimagisting. Alls gistu 20% & EINKAGISTING DN 22
tjaldsveedum og 5% & farfuglaheimilum. 55 AIRBNE e
A landsvisu var hlutfall gistingar & hotelum og gisti-
heimilum samtals 31% sem er heldur legra en & FE FARFUGLA- o s
Akureyri. Hlutfall tjaldsvaeda var pad sama og & Akureyri 19 HEIMILI RS
og hlutfall einkagistingar leegra en & Akureyri.”
" D

TJALD A

TJALDSVADI I

ANNAD A B 5

TJALDSVADI %

oy SUMARHUS I
EDA SKALAR - 6%
VINIR, 4%
e S 1]
IBUDASKIPTI ’

EKKI GREITT FYRIR

TIALD/HUSBILL [l 2%
UTAN TIALDSVADIS =

KL
ANNAD ”
* Ferdamalastofa. (e.d.). Landameera- og vidhorfskannun: juli og agtst 2017. Svér peirra sem

dvoldu ekki yfir nott eru undanskilin nidurstédunum. Hlutfollin reiknast af heildarfjélda svara.
[ konnun Ferdamalastofu er hlutfall hétela og gistiheimila tekid saman og pvi er samanburdur

med pessum hetti hér. n

W Akureyri M fsland®
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Tilgangur ferdar

Hver er megintilgangur heimsoknar pinnar til Akureyrar?

NS
Langflestir sogdu megintilgang heimsoknar 100 R R
sinnar til Akureyrar vera fri eda alls um 95% *© :

. o | ‘ | :
gesta. pad er adeins heerra hlutfall en i kinnun Akureyri Island
Ferdamalastofu & Keflavikurflugvelli.” Hlutfall 75%
beirra sem komu i peim tilgangi ad heimsekja
vini 0g ettingja, vinna eda meeta a vidburd &

Akureyri var adeins laegra en & landsvisu. o0%
25%
X ° NS X X
A — . =0 Y

0%

Do
b

FRI VINNUFERD HEIMSOKN TIL ANNAD

VINA/ATTINGIA

*Ferdamalastofa. (2016). Erlendir ferdamenn 4 islandi: Sumar 2016. Reykjavik: Maskina.
Nokkrir adspurdra nefndu fleiri en einn valmdguleika svo fjoldi svara er fleiri en svarenda.
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Vinsamlegast tilgreindu astadu pess ad Akureyri vard fyrir valinu
sem afangastaour

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Flestir patttakenda (32%) s6gdu heimsdkn sina til
Akureyrar vera part af lengri ferd um fsland og HLUTI AF HEILDARFERD [ 322
15% sogdu heimsoknina vera hluta af
skemmtiferdasiglingu. sKEMMTIFERDASKIP [ 15%
Um 11% fer6amanna sdgoust hafa heimsott baeinn
vegna afpreyingar eda menningartengdra patta. .
Alls nefndu 10% fegurd stadar og sama hlutfall AFPREYING/MENNING - [ 1%
kom vegna steerdar hans. Um 8% heimsottu
Akureyri til ad versla eda s&kja adra pjonustu og STARD STADAR N 10%

sama hlutfall kom vegna medmeela. Medmeelin
fengu peir m.a. fra fjolskyldu, vinum og
ferdaskrifstofum. Um 6% nefndu stadsetningu
Akureyrar sem meginastedu heimsoknar. i
Feerri nefndu adrar asteedur s.s. almennan ahuga & VERSLUN/PIONUSTA ' [l %
fslandi, veidi og Iongun til ad skoda nyja stadi.”

FEGURD STADAR [ 10%

MepM£L T 5%

STADSETNING [ 6%

ANNAD - [N 12%

“Spurningin var opin og svarendur skrifudu asteedu sem nidurstddurnar eru greindar at fra.
f einhverjum tilvikum voru fleiri en ein astaeda og pvi eru svér fleiri en svarendur.




Timasetning akvordunar um heimsokn

Hveneer tokst pi akvoroun um aé heimsakja Akureyri?

Ferdamenn & Akureyri virtust almennt hafa
akvedio a0 heimsakja stadinn adur en peir komu
til slands eda alls i um 77% tilvika. Um 12% toku
akvordun eftir ad peir komu til landsins 0g 22%
sfgoust einungis hafa komid vid a staénum 4 leid
sinni annad. Um 0,2% svarenda sogou ad
heimsoknin til Akureyrar veeri meginasteeda
islandsferdarinnar.”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

AR N R T N /7
iSLANDS HOFST 7%

EFTIR AD FERDIN TIL 9
i{SLANDS HOFST o

MEGINASTADA

0,
[SLANDSFERDARINNAR | 0.2%

> M aron I 27
LEID MINNI ANNAD ’

* Nokkrir adspurdra nefndu fleiri en einn valmdguleika svo fjoldi svara er fleiri en svarenda.
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Hvernig ferdadist pu til Akureyrar?

. . S 0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%
Langflestir feroudust til Akureyrar med bilaleigubilum

eda um 58% gesta. Um 18% voru farpegar i i

skemmtiferdaskipa, 13% komu med hépferdabil og siaceicusiis [ se%
2% me0 aeetlunarrutu. Sama hlutfall ferdadist a

puttanum og notadi einkabil eda innanlandsflug. SKEMMTIFERDASKIP — 18%

Annar ferdamati telst t.d. reidhjol og batar.
HOPFERDABILL - 13%

AZTLUNARRUTA I 2%
PUTTAFERDALAG [ 2%
EINKABILL [ 2%

INNANLANDSFLUG [ 2%

annap [ %




Dvalarlengd
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Hversu lengi telur pa ad dvol pin @ Akureyri muni vara?

Medaldvalarlengd erlendra ferdamanna & Akureyri var
um einn sélarhringur eda 24,6 kist. begar svor farpega
skemmtiferdaskipa voru undanskilin nigurstédunum
var dvolin adeins lengri eda um 27,7 klst.

Flestir dvoldu i 12-24 klst. eda um 23% ferdamanna.
Medaldvalarlengd dagsgesta var 5,5 klst. og neetur-
gesta 1,8 sélarhringar (43 klst.). begar svor farpega
skemmtiferdaskipa voru undanskilin styttist dvol
dagsgesta i 4,2 klst. Bandarikjamenn dvdldu lengur en
flestir adrir & Akureyri eda ad medaltali i 35 klst.
Frakkar dvoldu i 25 klst. og bjodverjar i 18 klst.

50%

40%

30%

20%

10%

0%

18%

KLST

15%15%

KLST

25%

23%
18% 20%
1 16%
12%
10%
3-4

2% 3%

]
6-12 12-24 2448 5
KLST KLST  KLST DAGA DAGA+

B Erlendir ferdamenn & Akureyri

M Erlendir ferdamenn & Akureyri
an farpega skemmtiferdaskipa
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Hvada afpreyingu hyggst pa nyta pér a Akureyri?

) _ - o 0% 5% 10% 15% 20% 25%
Hvalaskodun og goénguferdir voru vinselasta afpreyingin ‘ y ‘ ‘

medal Feréamanng a Akureyri. Alls sogdust um 18% ' HVALASKOBUN ‘ ‘
ferdamanna &tla i hvalaskodun og sama hlutfall hugaist 20%

fara i gonguferd. Um 15% &formudu ad skoda séfn og 12% !

etludu i utsynisferd med hopferdabil. Um 7% ferdamanna 18%

AN, ) . GONGUFERD
hugdust smakka mat tr héradi og 6% etludu i sund. Feerri

en 3% nefndu adra peetti s.s. neeturlifio, menningartengda
vidburai, reiotar, utsynisflug, jeppaferd og veidi.

begar svor farpega skemmtiferdaskipa voru undanskilin
nidurstoounum heekkudu allir lidir nema ttsynisferd sem
var vinseelli medal farpega skemmtiferdaskipa en annarra
gesta. Alls sdgoust rum 21% etla i génguferd, 20% i
hvalaskodun og 15% & sofn pegar farpegar skipanna voru
ekki taldir med.

SOFN

UTSYNISFERD

MATUR UR HERADI

SUND

M Erlendir ferdamenn & Akureyri

M Erlendir feroamenn & Akureyri
an farpega skemmtiferdaskipa
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Hversu anaegd/ur ert pu med heimsokn pina til Akureyrar?

Alls s6gdust 57% gesta vera mjog aneegdir med dvélina &
Akureyri 0g 42% gesta voru aneegdir. Um 1% sogoust hvorki
vera &neaglir ne 64neaegdir og enginn var 6dnagdur sem eru
mjog jakveedar nidurstoour fyrir ferdapjonustuna a Akureyri.
A skalanum 1-5 var anagjustig gesta 4,55.*

Ferdamenn fra Bretlandi og Bandarikjunum voru sérstaklega
anegoir med heimsoknina par sem anegjustig peirra
meldist 4,8 0g 4,7. Frakkar og bjodverjar maldust med 4,4.
Farpegar skemmtiferdaskipa virtust heldur anagdari en adrir
gestir par sem anagjustig peirra var 4,7 til samanburdar vio
4,5 medal annarra erlendra ferdamanna.

*,mjog 6anegdir” fengu gildid 10g,,mjog aneegdir’ gildio 5

MIOG ANAGDIR 57% B  GANAGDIR 0%
() ANEGDIR 42% @ MG GANAGDIR 0%

e HVORKI NE 1%




Medalutgjold & solarhring
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Vinsamlegast aaetlid solarhringsutgjold ykkar a Akureyri

eftir atgjaldalioum

Medalutgjold erlendra gesta & s6larhring voru 14.448 kr.*
Upphedin reiknast a alla svarendur 6h&d pvi hvort peir greiddu
Fyrir virur og pjonustu eda ekki. Utgjoldin voru haest i flokki
gistingar en um 49% adspurdra greiddu fyrir pann pjénustu-
patt medan & dvol stod. Alls keyptu 78% fer6amanna veitingar,
5% menningartengda pjonustu, um 24% greiddu fyrir
afpreyingu og 57% keyptu vorur i verslunum begjarins.

Til afpreyingar teljast m.a. gonguferdir meo leidsogn, hesta-

ferdir og skodunarferdir. Til menningar teljast m.a. heimsoknir a

s6fn, galleri, syningar og tonleikar. Utgjdld vegna samgangna
eru m.a. eldsneyti, leigubilar og annar akstur innan bajarins.
pegar tgjold farpega skemmtiferdaskipa voru undanskilin
nidurstoounum heekkudu medalttgjold ferdamanna i 16.207 kr.
asolarhring. Allir ttgjaldalidir nema minjagripir haekkudu en sa
liour reyndist heerri medal farpega skemmtiferdaskipa.

Utgjéld ferdamanna fra Bandarikjunum voru téluvert yfir

medaltali eda alls um 19.700 kr. Utgjéld Breta voru um 12.500 kr.,

pjédverja um 12.300 kr. og Frakka um 10.700 kr. Munar par
mestu um tgjold vegna gistipjonustu, veitinga og verslunar en
beir lidir voru talsvert harri medal ferdamanna fra Banda-
rikjunum. Markast pessi munur m.a. af lengri dvalartima og
dyrara vali Bandarikjamanna & gistipjonustu en Frakkar og
pjodverjar voru liklegri til ad dvelja & tjaldsveedum beejarins.

*Utgjoldin reiknast 4 midgengi Sedlabanka islands 15. juli 2017
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Er eitthvad annad sem pu vilt koma a framfaeri
vardandi dvol pina & Akureyri?

Af peim sem komu med athugasemdir vardandi 0 >% 10%  15%  20%  25%  30%  35%

dvél peirra & Akureyri nefndu flestir (32%) FALLEGUR OG SNYRTILEGUR sTABUR [ 2%

fegurd stadarins og hve hann veri snyrtilegur.

Um 15% kvﬁr;uéu undan skorti & upplysingum til UPPLYSINGAR [ 15%
ferdamanna. | flestum tilvika fannst ménnum
vanta gotuskilti og vegvisa innanbejar. Alls
kvortuou 14% ferdamanna yfir hau verdlagi og
um 7% nefndu pjonustu i athugasemdum sinum.

HATT VERDLAG I %

Voru paer athugasemdir badi jakveedar og PIONUSTA [N 77

neikvaedar. Helst var kvartad yfir skorti & .

matvéruverslunum i midbanum en einhverjir OPNUNARTIM! [ 4%

lystu yfir anaegju med pjonustu gististada og

sjukrahuss og einnig nefndu adrir ad samgéngur GOTTFOLK [ 4%

innanbeejar veeru godar. Um 4% vildu lengri

opnunartima verslana og safna og sama hlutfall ANNAD [l 23%

taladi um gott viomot heimamanna.

Feerri nefndu adra peetti s.s. falleg hus, erfidar
adsteedur fyrir hjolreidafolk og skort &
bilasteedum.

40%
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Fallegar byggingar, kirkjur og gardar

Hatt verdlag ..

) ) ) Skiltin eru & islensku, pyrftu ad vera fleiri skilti & ensku
Lystigardurinn betri hér en f London Her er allt lokad & sunnudogum Erfitt ad finna Lystigardinn

Veggjakrotio parfnast atskyringa

Engin stor skemmtiferdaskip

Frabeert ad hafa 6keypis samgongur Hvernig er haegt ad bua hér allt arig?

Falleg hts

Sol
Gott menningarlif
Vedrid geeti verid betra
Takk fyrir s6lskinid

Hér er besta gistingin

snyrtilegur baer

Hver er uppruni ordsins Akureyri? . . ’
. ' Miklu betra en Reykjavik Safnid var lokad Brjdlud jardgdng

Vond lykt af vatninu A”t QOtt Gott sjukrahus

Auglysio meiral Akueryri er fallegur baer sem vid vissum ekki af fyrr en eftir ad vid komum til islands )
Fallegt land. Ahrifamikid. Skipulagt. Snyrtilegt
Hér eru margir bilar og peir keyra mjog hratt & préngum vegum sem gerir hjélreidafolki erfitt fyrir

G O tt fé | k Hér vantar upplysingar & speensku

-~ Her vantar betri vegvisa

0f mikil s6l

Hotelherbergin eru litil
Allt var uppbékad og sumar verslanir lokadar Vildi ad ég hefoi meiri tima hér

Heettuleg gatnamot i midbeenum, vantar gonguljos

pad er ekki mikio af fslenskum pléntum f Lystigardinum Her Vantar matvoruver3|un Frabaert land! Haldid afram a bessari braut

lerbilastzol Betra vedur en ég attivon &
Sérstakt g bad kom & 6vart hvad Lystigardurinn er fallegur Fossar og uppsprettur

Eg hefdi viljad hafa meiri tima fyrir génguferdir Byggdasafnio var frabaert - lika bokasafnid Bezrinn virkar steerri en hann er




Samantekt

Akureyri er steersti péttbyliskjarninn @ Nordurlandi. Barinn er
fallegur og snyrtilegur og byour upp & gott trval verslunar og
bjénustu. betta er medal pess sem ferdamenn nefndu sem
meginasteedu heimsoknar til Akureyrar. b6 sogoust flestir
hafa verid & ferd um landid og ad heimsoknin hafi einungis
verio hluti af pvi ferdalagi. Almennt hofdu ferdamenn tekid
akvoroun um ad heimsakja Akureyri adur en peir komu til
landsins (77%). beir dvéldu ad medaltali i einn sélarhring
(24,6 kist.) & stadnum og helmingur peirra dvaldi yfir nott.
Algengasti gistimatinn var hotel (27%) og einkagisting
(22%).

Um 74% gistinatta erlendra ferdamanna a Akureyri voru fra
mai til september 2017. Sama hlutfall var 84% arid 2013 svo
veegi vetrargistingar hefur aukist nokkud a timabilinu.

Medalatgjold erlendra feréamanna voru um 14.450 kr. &
solarhring & Akureyri og haestu atgjéldin voru vegna gistingar.
Alls greiddu 49% feréamanna fyrir gistingu, um 78% fyrir
veitingar og 24% fyrir afpreyingu. Utgjold ferdamanna fra
Bandarikjunum voru vel yfir medallagi eda um 19.700 kr.
Utgjld bjodverja voru um 12.300 kr. og Frakka um 10.700 kr.
Markast pessi munur m.a. af lengri dvalartima og dyrara vali
Bandarikjamanna & gistingu en Frakkar og bjodverjar voru
liklegri til a0 dvelja & tjaldsveedum beejarins. begar svor
farpega skemmtiferdaskipa voru ekki talin med heaekkudu
medalltgjold ferdamanna i 16.200 kr. Allir utgjaldaligir
hekkudu ad undanskildum minjagripum sem farpegar
skemmtiferdaskipa virtust hafa meiri &huga 4 ad kaupa en

Ferdavenjukonnun 2017  Akureyri

adrir feréamenn. Skodunarferdir med hopferdabil voru einnig vinseelli
medal skipafarpega en dnnur afpreying ekki.

i langflestum tilvika (95%) var megintilgangur ferdarinnar fri og
ferdafélagarnir fjolskylda og vinir (86%). Flestir ferdudust tveir saman
i hopi og i um 17% tilvika voru born med i for. Bilaleigubilar voru
vinselasti ferdamatinn en 58% nyttu sér pann kost.

Afpreying var ekki mjog veigamikill pattur pegar spurt var um
megindsteedu heimsoknar til Akureyrar en alls sogdu 11% ad
meginasteeda heimsoknar veri afpreying. b6 sogoust um 18%
ferdamanna etla i hvalaskodun og gonguferd pegar spurt var um
afpreyingu sérstaklega. Um 14% etludu ad skoda séfn medan a dvol
staa.

Almenn &n&gja var medal ferdamanna med dvolina a Akureyri par sem
57% sogoust vera mjog anaegdir og 42% anaegdir. A skalanum 1-5
meldist anegjustigio 4,6. | athugasemdum lystu menn helst yfir
aneagju med fegurd stadarins en p6 matti greina nokkra 6anagju med
hatt verdlag og skort & upplysingaskiltum.

Nidurstéour konnunarinnar gefa visbendingu um stoou akvedinna
batta ferdapjonustu & Akureyri sumarid 2017. Varast ber ad alhefa ut
fra nidurstédunum en engu ad siour eru pessar upplysingar asamt
60rum areidanlegum gognum i ferdapjonustu mikilveegt pusl i
heildarmynd atvinnugreinarinnar & landsvisu. Athugasemdir og 6skir
ferdamanna sem koma fram i konnuninni auka einnig skilning &
borfum peirra og upplifun medan & dvol stendur og eru mikilveegar
fyrir sveedisbundna stefnumaotun og uppbyggingu atvinnugreinarinnar.
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