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Inngangur

[ greinargerd med fjarldgum drsins 2012 kemur fram ad framlag til Haskdlans & Akureyri skuli
haekkad um 30 milljénir gagngert til ,,ad styrkja rekstrargrundvoll Rannséknamidstodvar
ferdamala“. Er framlagid atlad ,til pess ad fastrada og fjolga starfsmdonnum pannig ad
uppbygging pekkingar & pessu svidi verdi & varanlegri og traustari grundvelli.” (Greinagerd
med fjarlogum, 2012, bls. 260-261). betta aukna framlag kemur gegnum Mennta- og

menningarmalaraduneytid og tekid er fram ad dnnur framldg haldist dbreytt.

[ ljési peirra moguleika sem fjarveitingin gefur héf stjérn Rannséknamidstddvar ferdamala
(RMF) undirbuning ad radstofun strax i upphafi ars 2012. Dagana 10. og 11. februar var
bodad til stefnumdtunar fundar & Hoétel Natura i Reykjavik. Fundinn leiddi David Ludviksson
fra Samtokum Idnadarins og maettu 19 fulltriar ymissa stofnanna & fundinn. [ t6flu 1 ma sja

ba sem téku patt i ad modta stefnu RMF & grunni nyrra fjarveitinga.

Tafla 1: bpatttakendur i stefnumétun RMF dagana 10. og 11. febrdar 2012

Nafn Stofnun

Anna Ddra Saepdrsdottir Haskdli [slands

Anna Karlsdottir Haskdli fslands

Bjarnheidur Hallsdottir Samtok ferdpjonustunnar
Edward H. Huijbens Rannséknamidstod ferdamala
Gudrun Helgadéttir Haskolinn 8 Hélum

Gunnar bér Jéhannesson Haskdli fslands

Helgi Gestsson Haskolinn & Akureyri

Hjalti J6hannesson Haskélinn & Akureyri
Ingjaldur Hannibalsson Haskdli [slands

Katrin Anna Lund Haskdli fslands

Kristina Tryselius Haskolinn 8 Holum

Lara Magnusardottir Fraedasetur Haskodla islands
Magnfridur Juliusdéttir Haskdli [slands

Oddny béra Oladéttir Ferdamalastofa

Rannveig Olafsdéttir Haskdli [slands

Rognvaldur Gudmunds Rannséknir og Radgjof ferdapjonustunnar
Roégnvaldur Olafsson Haskoli [slands

porleifur bér Jonsson fslandsstofa

Porvardur Arnason Freedasetur Haskdla islands

Nidurstodur fundarins voru skilgreining framtidarsynar, sem hverfist um prji meginmarkmid

og afgerandi drangurspaetti par ad baki. itarleg umfjéllum um hvert peirra er ad finna 4 vef



RMF (www.rmf.is), en hér ad nedan er dregin saman kjarni meginmarkmida og
arangurspatta er varda RMF og skipulag hennar beint. Hvad vardar meginmarkmid pa voru

pbau:

1. Bldmleg nyskopun a grunni rannsdkna og alpjodlegs samstarfs.
Samantekid pa a Rannsdknamidstod ferdamala ad gegna lykilhlutverki i pessari préun
med pvi ad tengja saman freedasamfélagid og olika hagsmunaadila i ferdapjonustu.
Gegnum midlun upplysinga og rannsdknanidurstadna, sem byggja a rannsdoknum fjolbreytts

hops framhaldsnema med élikan bakgrunn, verdur fraedilegt og hagnytt hlutverk RMF skyrt.

2. Farszl préun ferdamala fyrir land og lyd @ grunni rannsékna
Kjarni pessa markmids er ad préoun og uppbygging ferdapjonustunnar byggir &
rannsoknum til ad na settum markmidum. Pannig 4 6flug gagnadflun og ryni a peim
gognum sem aflast, t.d. ad nytast fyrir vorupréoun og nyskdpun. Pannig er markmidid ad

rannsoknir séu framkvaemdar med patttoku fraeedasamfélagsins.

3. Samramd og skipul6gd uppbygging sjalfbzerrar ferdapjonustu
Aukin ahersla skal vera a rannséknir a sjalfbaerri ferdapjonustu sem efla skilning a ahrifum
greinarinnar 4 hagraena, umhverfislegra og félagslega paetti. Hér liggur til grundvallar

samstarf vid heimafdlk og ad traust riki & rannséknir og nidurstddur peirra.

Afgerandi arangurspeettir ad baki pessum markmidum eru prir og varda miklu um hvernig

haegt er ad nd peim meginmarkmidum sem talin eru ad ofan:

1. Samhugur og samstarf i tengslaneti RMF fra 2012
Rannséknamidstod ferdamala er skilgreind sem ny kynsléd rannsdknastofnana sem byggir a
neti rannsakenda um allt land og @ hugmyndafreedi um gagnvirkt samstarf akademiu,

atvinnulifs og opinberra stofnanna og fellur m.a. ad triple helix hugmyndinni.



2. Oflugt rannséknaumhverfi i ferdamalum
Mota parf skyra stefnu islenskra stjérnvalda & svidi rannsékna i ferdamalum sem leggur
aherslu 4 oflugt stod- og styrkjakerfi og stéorauknu fjarframlagi til eflingar midleegrar

rannsoknamidstodvar.

3. Menntun, pekking og mannaudur
Koma parf upp gagnagrunnum allra fyrirliggjandi rannsdkna i ferdamalum fra upphafi, par
sem Ollum framtidarrannsdknum er safnad. bessi grunnur er jafnan 6llum adgengilegur
til frekari Urvinnslu og greiningar, eda veitir upplysingar um hvar haegt er ad fa leyfi til
sliks. Allir peir sem koma ad rannsdknum i fer6amalum starfa a sameiginlegum
vettvangi par sem verda til rannséknateymi um afmorkud verkefni, sem geta veitt teekifeeri
til rannsdknaleyfa fyrir kennara og adkomu annarra sérfreedinga. Samstarfsvettvangurinn
motar meginlinur rannsékna en einstdk verkefni stydjast vid og eflast af rannséknum og
storfum framhaldsnema og midast vid alpjodlega gaedastadla haskdélasamfélagsins. Vid
Rannséknamidstod ferdamala verdur kjarni alpjodlegs haefs fraedafdlks, helgad peim

verkefnum sem skilgreind hafa verid fyrir midst6dina og ferdamal i landinu almennt.

Stefnumodtunarvinnan sem fram for dagana 10. og 11. febrdar snéri einnig ad pvi ad
skilgreina verkefni sem vinna skyldi innan ramma pessarar framtidarsynar. Voru pau
skilgreind kringum:

e Stefnu, skipulag og samstarf RMF,

e Menntun, mannaud, pekkingu og gogn,

e Starfsskilyrdi, fjarmognun, stodkerfi og pdlitiska syn,

e Rannsoknir, véruprdéun, nyskdpun og markadsstarf.

Helst stod uppur af verkefnum ad efla parf PhD nam i ferdamalum og virkja utskrifada nema
til rannsdkna, t.d. gegnum skilgreind ny-doktora (e. Post Doc) verkefni. Auka parf fé til pessa
og ganga fra styrktarsjédum sem stydja verkefni og verkefnasvid ferdamala, sem og grunninn
sem RMF er. Ad 00ru leyti voru skilgreind 29 sérstok rannséknarverkefni og peim

forgangsradad, en nanari umfjollun par um ma finna a vef RMF (www.rmf.is).



Nidurstada pessarar vinnu leiddi til pess ad stjéorn RMF &kvad ad rdda hagfreding til
midstddvarinnar beint, en 6skir ferdapjonustu 4 islandi hafa verid mjog eindregnar i pa att ad
efla greiningu hagtalna og 6flun peirra. Hinsvegar i ljési pess ad RMF er ekki eiginleg stofnun
og i anda pess ad um ,nyja kynsl6d rannsdknastofnanna“ vaeri ad raeda, var dkvedid ad
auglysa eftir verkefnum medal peirra sem starfa vid paer stofnanir sem ad RMF standa.
bpannig var tekin st akvordun ad RMF yrdi einskonar midstod i neti samstarfsadila, sem starfa

ad skilgreindum verkefnum um allt land.

Ma segja ad med pessari auglysingu hafi verid komid a fot verkefnasjod og 4 vormanudum
2012 barust 11 tillogur ad verkefnum fra adilum innan opinberu haskdélanna, sem peir vildu
vinna. A fundi stjérnar i lok mai 2012 var dkvedid ad veita fé i fimm pessara verkefna, sem
unnin skyldu a naestu premur arum, eda fram a mitt ar 2015 innan ramma hinnar nyju
fjarveitingar. bessi skyrsla tekur saman vidfangsefni, markmid og hagnytt gildi pessara

verkefna, en pau eru talin i téflu 2 og a eftir fylgir umfjollum um hvert peirra.

Tafla 2: Verkefni sem styrkt voru af stjorn RMF vorid 2012.

Verkefni Tengilidur Stofnun

Ferdapjonusta og jadarsamfélog - ahrif og afleidingar Gudran béra Gunnarsdaottir Haskadlinn @ Holum
bjédhagslegur avinningur ferdapjénustu Edward H. Huijbens RMF

bolmork ferdamennsku Anna Déra Saepdrsddttir Haskdli islands

Sustaining Tourism in Protected Areas in Iceland porvardur Arnason Rannsoéknasetur Hi @ Hornafirdi
Ferdapjonusta i byggdum landsins Lilja B. Rognvaldsdottir Rannsoéknasetur Hi & Hasavik




Ferdapjonusta og jadarsamfélog - ahrif og afleidingar

Rannséknin er doktorsverkefni Gudrunar béru Gunnarsdottur og snyst um hin margvisleg
ahrif ferdapjonustu & samfélog i jadarbyggdum. Fyrsti afangi doktorsverkefnisins hoéfst
sumarid 2011 sem hluti af alpjodlegu rannsdéknarverkefni um skdopun afangastada a
nordurslodum: Chair in Arctic Tourism. Destination Development in the Arctic (2010-2012).
bvi verkefni er styrt af Nordmonnum en auk [slands taka einnig patt Svipjod, Finnland og
Kanada. Katrin Anna Lund, ddsent i ferdamalafraedi vid Hi og Gunnar bér Jéhannesson, lektor
i ferdamalafraedi vid Hi styra islenska hluta verkefnisins en par er dherslan 4 ad fylgjast med

motun Stranda sem afangastadar ferdafolks.

Markmio
Markmid rannséknarinnar er annars vegar ad skoda tilurd og skdépun afangastadar i

jadarbyggd og hins vegar hvernig pad ferli hefur ahrif a skilning ibua a heimabyggdinni,
umhverfinu og samfélaginu. Mjog hefur verid litid til ferdapjonustu sem nokkurs konar
bjargveettis fyrir dreifdari byggdir, par sem atvinnulif hefur verid einhaeft og pjénusta af
skornum skammti (Nash og Martin, 2003) en litid er po6 vitad hvad gerist pegar svedi eda
tiltekin stadur verda afangastadir og pannig endurskilgreindir i ljési parfa atvinnugreinar sem

er jafn margpeett og ferdapjonusta.

i rannséknardaetlunum RMF um menningu og ferdapjénustu og i dherslum stefnumétunar
fra 2012 er 16gd dhersla @ naudsyn pess ad skoda hvort og pa hvernig einstok samfélog &
landinu breytist vegna veentinga um uppbyggingu ferdapjonustu. Ahrif ferdapjonustu 4 paetti
eins og velferd einstaklinga, samfélagspréoun og pjodarvitund hafa ordid a fleirum
ahyggjuefni og tilefni til rannsékna (Novelli, Morgan og Nibigira, 2012) enda felur uppbygging
ferdapjonustu i sér flékin samskipti margra élikra adila. Ferdapjonusta er t.d. ein
birtingarmynd hnattvaedingarinnar og hin moétar og styrir veentingum ferdafdlks jafnt sem
heimafdlks i @ rikara maeli (Skinner og Theodossopoulos, 2011). Fyrir fdamenn byggdarlog
dreifbylisins getur verid snuid ad virkja pessar veentingar til hagsbota fyrir samfélagid
(George, Mair og Reid, 2009). bad er ekki sist vegna fdmennis og peirrar stadreyndar ad oft
eru pad adeins &rfair einstaklingar sem eru virkir gerendur i ferdapjénustu & sveedinu. A

sidustu arum hefur fraedafélk einmitt beint sjdonum sinum i vaxandi meeli & samband



frumkvodlastarfsemi og ferdapjonustu og pa ekki sist hvada hlutverki frumkvoédullinn gegnir i
svaedisbundinni uppbyggingu ferdapjénustu (Ateljevic og Page, 2009; Zhao, Ritchie og
Echtner, 2011).

islensk ferdapjonusta hefur vaxid hratt 4 undanférnum arum og er henni ni sem aldrei fyrr
haldid opinberlega a lofti, en litid hefur farid fyrir gagnrynni umraedu um kosti hennar og
galla (Gunnar Pér Jéhannesson og Edward H. Huijbens, 2010). Med pessari rannsdkn er
leitast vid ad bregdast vid pessu med pvi ad kortleggja og rekja feril og ferla ferdapjénustu a
akvednum sveedum, i tima jafnt sem rymi og skoda upplifun ferdapjénustuadila jafnt sem

ibua af préun byggdar i mogulega dfangastadi fyrir ferdafolk.

Aodferdir
Rannsdknin er tilviksrannsdkn og svaedin sem skodud verda eru prju: Strandir, Hunaping

Vestra og Borgarfjordur eystri. betta eru famenn byggdarlog og uppbygging ferdapjonustu
hid hefdbundna vidbragd vid samdreetti i sjavarutvegi og landbunadi sem og einhaefni i
bjéonustu. A 6llum sveedunum hefur dkvedin kjarna frumkvodlastarfsemi verid dberandi i
uppbyggingu ferdapjonustunnar: Galdrasyningin, Selasetrid og Gonguferdir & Viknaslédum.
Strandir (nordursvaedid) og Borgarfjordur eystri eru endastédvar ef horft er til
vegasamgangna en Hunaping hefur hins vegar glimt vid streymi ferdafdlks i gegnum svaedio a
leid eitthvad annad. Med pvi ad hafa sveedin prju gefst kostur a itarlegum samanburdi, sem
er forsenda préunar adferda vid greiningu & ahrifum uppbyggingar ferdapjonustu i
famennum samfélégum & islandi. Rannséknaradferdin er eigindleg og meginhluta gagna
verdur safnad med halfstodludum vidtdlum og patttokuathugunum a vettvangi. Auk pess
verdur |6gd ahersla a greiningu ordraedu i opinberum gégnum, kynningarefni og 60ru efni

sem snertir ferapjonustu viokomandi sveeda.

Einnig verdur 10gd ahersla & ad greina lykilgerendur i uppbyggingu og préun
ferdapjonustunnar 4 hverju sveedi og pannig mun rannséknin falla vel ad markmidum
rannsoknarasetlunar RMF um hagraen ahrif ferdapjonustu, einkum hvad vardar aukinn

skilning & starfi frumkvodla i ferdapjénustu a landsbyggdinni.
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Hagnytt gildi
Leidarljos pessa verkefnis er best lyst med ordum Ren o.fl.:

Ad gera sér grein fyrir sampeettingu rannsékna i ferdapjonustu og stjéornun
ferdapjonustu vid ad skapa og leida af sér ferdapjonustu pekkingu og upplifun gerir
okkur kleyft ad fa fram pad sem er sterkt og laga pad sem er veikt i hvoru tilviki, sem
gefur fyrirheit um heildstaedari skilningi a ferdapjénustu (Ren, Pritchard og Morgan,

2010, bls. 901).

[ ljési pessa verdur 16gd ahersla & ad midla nidurstédum rannsdknar til patttakenda &

vettvangi med kynningarfundum, namskeidum og greinum i stadarblod.

i kjolfar hrunsins haustid 2008 hafa stjérnvéld beint sjdnum sinum mjog ad ferdapjénustu og
eflingu hennar. Ferdapjonusta er vidtek atvinnugrein sem snertir samfélagid allt en
rannsoknir & ahrifum ferdapjonustu hafa verid mjog takmarkadar. bessi rannsékn er lidur {
bvi ad auka skilning @ samfélagslegum ahrifum ferdapjonustu sem skipta ekki sist mali i
hinum dreifdari byggdum landsins. Verkefnid nytist pvi ferdapjonustunni og stjéornvéldum til
stefnumaotunar i greininni, sem er i samrami vid meginmarkmidin i stefnu RMF til arsins
2017 par sem 16gd er ahersla @ uppbyggingu ferdapjénustu sem byggir a traustum grunni
rannsokna og sé til farseeldar fyrir ibda pessa lands. ba felur verkefnid i sér proun adferda vid
mat 4@ ahrifum ferdamennsku og ferdapjonustu og mun pannig vera mikilveegt innlegg i
umradu innan freedasamfélagsins. P4 verdur nidurstodum verkefnisins midlad jafnédum i
kennslu vid fer6amadladeild Haskolans & Hoélum, einkum i ndmskeidunum Sveitir og

sjavarbyggdir og Malstofa um islenskt samfélag sem hvoru tveggja eru pridja ars ndmskeid.

Naid samstarf verdur haft vid lykiladila i ferdapjénustunni @ hverjum stad. begar er um ad
reeda formlegt samstarf vid Selasetur islands & Hvammstanga og stefnt er ad svipudu
samstarfi vid Ferdamalahép Borgarfjardar. A Strondum hefur samstarf vid Strandagaldur

verid pydingarmikill lidur i framvindu rannsdknarinnar.

A vegum starfsfolks Ferdamaladeildar Haskdlans & Hélum eru nu pegar i gangi nokkur

rannséknarverkefni & svidi fer6amadla, sem Oll tengjast med einum eda 6drum haetti
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ferdapjonustu i Hudnavatnssyslum og mun naid samstarf verda vid pau verkefni a

rannsoknartimanum.

A0 auki er stefnt ad samstarfi vid erlenda patttakendur i verkefninu Chair in Arctic Tourism,

einkum a svidi greinarskrifa.
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Pjoohagslegur avinningur ferdapjonustu

Hagstofa (slands hefur safnad tolfreedilegum upplysingum 4 helstu svidum hagskyrsina i
samraemi vid regluverk ESB allt fra sampykkt EES-samningsins arid 1994. A pessum grundvelli
hefur Hagstofan safnad og birt upplysingar um ferdapjonustu reglulega. T.a.m. hefur
Hagstofan verid med reglubundna séfnun um frambod af gistirymi fra drinu 1984 og um
gestakomur & gististadi fra 1995. Samkvaemt nyrri reglugerd Evropusambandsins (692/2011)
um so6fnun tolfraedilegra upplysinga a svidi ferdapjonustu koma fram tilmaeli um ad auka
sofnun @ pann veg ad uppgjor a ferdapjonustu verdi betur tengt vid efnahagslega
maelikvarda og hid evrépska flokkunarkerfi sem tilheyrir athafnasvidi pjédhagsreikninga. |
pbessu samhengi er visad i sk. fer6apjonustureikninga (e. Tourism Satellite Account) og meelt
med ad peir verdi umgjord og grundvollur ad hagskyrslugerd yfir ferdapjonustu i framtidinni.
Ferdapjonustureikningar eru hlidarreikningar vid hid alpjédlega kerfi pjédhagsreikninga (e.
System of National Account SNA2008), par sem beitt er fast métudum adfer6um til ad maela
hinar ymsu pjodhagssteaerdir i efnahagslifi pj6da. pad er pad kerfi og sd farvegur sem
alpjédasamfélagid mun nota vid hagskyrslugerd yfir efnahagsstarfsemi 4 landsvisu og eftir

landssveedum i framtidinni.

Ein algengasta pjédhagsstaerd sem notud er i hagfraedi er verg landsframleidsla (e. Gross
Domestic Product). Samhengi landsframleidslu vid adrar pjodhagsstaerdir er lyst med sk.

jofnu Keynes sem er eftirfarandi:
GDP=C+I+G+X—-M

[ j6fnu Keynes gildir: Verg landsframleidsla (GDP) = neysla (C consumption) + fjarfesting (I
investment) + Gtgjold hins opinbera (G government spending) + utflutningur (X exports) —

innflutningur (M imports).

Ef vid setjum ferdapjénustureikninga i samhengi vid jofnu Keynes hér ad ofan, ma segja ad
beir nai yfir utflutningshluta (X) ferdapjonustunnar i landsframleidslu (GDP). Pannig ma
hugsa sér ad um sé ad raeda dkvedinn vidskiptajofnud islenskrar ferdapjonustu, pegar buid er

ad taka tillit til innflutningshlutans. bessi jofnudur er steersti hlutinn i pjénustujofnudi
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bjédarbusins. Segja ma ad jafnframt sé um ad raeda akvedinn ,greidslujofnud” ferdapjonustu
til samneyslu (G). Annars vegar leggja skattgreidendur fram til sampjénustunnar og
hinsvegar leggur hid opinbera at fyrir pattum eins og vegakerfi og kostnadi vid dfangastadi

gestanna. Ekki ma gleyma pjodhagslegum avinningi af fjarfestingu i greininni (l).

Markmio
Verkefni RMF um pjoédhagslegan avinning fer6apjonustu tengist uppgjori a ferdapjonustu

sem atvinnugrein og snyr ad pvi ad efla og styrkja ferdapjonustureikninga. Samkvaemt
nidurstodum ferdapjonustureikninga & islandi er Gtflutningur & ferdapjonustu mikilveegur
pattur i hagkerfi landsins. Meginheimild vid mat & utgjéldum erlendra ferdamanna byggir a
nidurstodum ur pjénustujofnudi (e. BOP: Balance Of Payments) milli landa sem zetti ad
kallast & vid flokkun pjonustuvidskipta (e. Classification of International Transactions in
Services). Adferdafraedi, skilgreiningar og hugtakanotkunin @ ad vera sambeerileg milli
bessara tveggja stadla en er pad ekki i raun. Verkefnid mun greina mismun milli pessara
tveggja maelinga og meta hvada upplysingar vantar til ad haegt sé ad uppfylla ytrustu kréfur
alpjédlegra stadla. Markmidid er ad birta opinberar télur um gjaldeyristekjur af erlendum

ferdamoénnum a [slandi med reglubundnum haetti.

Verkefnid mun einnig beina athyglinni ad pvi ad meta fjarfestingu i ferdapjonustu. |
alpjodlegri forskrift ferdapjonustureikninga er lagt til ad 16nd birti yfirlit yfir fjdrfestingu i
ferdapjonustu og beiti vid pad somu adferdum og beitt er vid mat a framleidsluvirdi og
vinnsluvirdi i greininni. Efnahagslegt mikilvaegi fjdarmunamyndunar kemur fyrst og fremst
fram i pvi hlutverki ad auka framleidslu og neyslu i framtidinni enda er hagvoxtur naer
O6hugsandi an pess ad aukning verdi @ peim fjarmunum sem vidkomandi hagkerfi hefur til
umrada. Vinna vid upplysingar um fjarfestingu i ferdapjonustu eru afar mikilveegar og
naudsynlegar ekki sist vegna umraedu um stéraukna fjarfestingu i greininni naestu ar. begar
upplysingar um fjarfestingu i ferdapjonustu liggja fyrir fer greinin ad ndlgast pad ad standa
jafnfaetis 66rum atvinnugreinum vardandi skyrslugerd um atvinnuvegi hérlendis. bannig veeri
haegt ad taka & mun abyrgari hatt patt i umraedu um t.d. hételbyggingar vid Horpu,
fjarfestingar 4@ Grimstédum, ahrif endurnyjunar flugflota Icelandair og ahrif haekkunar

virdisaukaskatts a uppbyggingu gistiryma, svo eitthvad sé nefnt.
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i pridja lagi pa snyst verkefnid um ad ad endurbaeta og stadfesta nuverandi hlutfoll bakvid
vinnslu og framleidsluvirdi ferdapjonustureikninga. | dag er gengid Utfra pvi ad tiltekid
hlutfall af veltu fyrirteekja sé ferdapjonusta og fer pad hlutfall eftir pvi i hvad grein
ferdapjonustu fyrirtaekid er eda hvernig pad tengist greininni. bessi hlutféll parf ad
sannreyna og verdur pad gert i pessu verkefni gegnum nana samvinnu vid verkefnid

Ferdapjonusta i byggdum landsins, sem nanar er fjallad um ad nedan.

i fjorda lagi mun verkefnid beina athyglinni ad pvi ad tengja rekstareiningar i gistinattagrunni
Hagstofunnar vid I[SAT 2008. Samkvaemt hinni nyju reglugerd Evrépusambandsins (692/2011)
um soéfnun tolfraedilegra upplysinga a gististodum skal flokka upplysingar i gistiskyrslum
samkvaemt atvinnugreinaflokkun Evrépusambandsins NACE. islensk atvinnugreinaflokkun —
[SAT 2008 — er byggd 4 beirri atvinnugreinaflokkun. Hingad til hafa gististadir i gistiskyrslum

Hagstofunnar ekki verid flokkadir eftir atvinnugreinum samkvamt atvinnugreinaflokkun.

bpannig snyr verkefnid ad pvi ad greina heildstaett niverandi forsendur og skilgreiningar ad
baki ferdapjonustureikningum Hagstofu islands, greiningu innvida og rekstrarumhverfis
ferdapjonustu og hvada moguleikar eru 8 ad tengja uppgjor reikningana vid gistiskyrslur,
landshlutauppgjor og dlikar forsendur atvinnugreinarinnar eftir svaedum landsins. bessi vinna
>tti ad geta lagt grunn ad pvi ad greina virdis- og framleidslukedjur greinarinnar og
margfeldis ahrif. Auk pessa snyr verkefni ad pvi ad gera paer upplysingar sem til verda ur
beim fjorum pattum sem nefndir eru ad ofan adgengilegri pannig ad paer nytist fyrirtaekjum
og stjornvoldum betur til upplystrar dkvordunartoku. Med adgengileik er ekki adeins att vid
ad haegt sé ad ndlgast upplysingarnar heldur einnig ad paer séu & pvi formi ad félk med

saemilega pekkingu skilji paer.

Tenging pjoohagsstaerda vid svaedisbundna ferdapjonustu
Mikilvaegt markmid pessa verkefnis er ad nalgast leidir til ad skilja hvernig pyda ma paer

pjodhagssteerdir sem greina ma ur ferdapjénustureikningum yfir & einstok svaedi eda
afangastadi ferdafdlks. Svokallad pyngdarafislikan (e. gravity model) mun nytast vid ad
upplysa um slikt, pvi pad byggir i grunninn 8 ad meaela fleedi milli stada. Grunnskilgreining
byngdarafls eins i Isaac Newton setti pad fram er ad @ milli allra hluta er kraftur sem vex eftir
bvi sem hlutirnir eru steerri og fjarlaegdin minni. Ein Utfaersla pyngdaraflslikansins felur pad i
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sér ad utflutningur (e. export) er medal annars fall af vergri landsframleidslu (GDP) og
fijarleegd, sem endurspeglar samspil peirra Keynesiskra meelisteerda sem kynntar voru ad

ofan.

[ efnahagslegu tilliti er haegt ad nyta pyngdaraflslikanid pannig ad pad skyri flaeedi ferdafolks,
fjarfestingar, eda voru og pjénustu milli landshluta. Fleedid raedst pa af efnahaglegri vigt
svaeda, sem og fjarleegd milli peirra. Pannig skapar pad svaedum vigt ef pau skapa mikil
verdmeeti, sem skila sér til vergrar landsframleidslu (GDP). Méguleg hagskyrslusvaedi eins og
Hagstofan leggur nu til ad unnid verdi uUtfra geetu reynst mikils virdi vid ad varpa ljési a petta
framlag fyrir einstok sveedi, ef vel verdur ad gagnadflun stadid. Einnig geta stadbundnar
athuganir a framlagi svadis reynst mikilveegar, eins og til stendur ad RMF meli i
pingeyjarsyslum (sja verkefnid Ferdapjénusta i byggdum landsins hér ad nedan). Jafnframt
endurspeglast vigt sveeda ad einhverju leiti i markadsstzerd peirra, sem fram kemur i
folksfjolda og fjolda gesta er seekja svaedid heim um lengri eda skemmri tima. Eins og adur
sagdi er stor hluti pess verkefnis sem nu er lyst ad endurbaeta og stadfesta niverandi hlutfoll
ferdapjonustureikninga. Leitast verdur vid ad sannreyna hve hatt hlutfall fyrirtaekjareksturs
er kominn til vegna ferdapjénustu. Vid pa greiningu verdur byggt a arsreikningum fyrirteekja i
ferdapjonustu svaedisbundid. Petta er vissulega enginn haegdarleikur og mun meira parf en
bara ad skoda darsreikninga. Fara parf yfir drsreikninga med rekstraradilum til ad leggja mat a
hlutdeild ferdapjénustu i umsvifum peirra og ardsemi fyrirteekja. Umtalsvert traust parf til ad
slik ryni geti farid fram. Ef paer nidurstodur kallast & vid pad sem pjodhagsreikningar syna

fram &, er mogulega komin nalgun sem notast getur i islensku samhengi.

Undirstada pess ad feera staerdir pjodhagsreikninga nidur 4 svaedi landsins er eins og adur
sagdi notkun & pyngdaraflslikénum. A undanférnum arum hefur talsvert borid & notkun
byngdarafislikans og sk. pekkingarlikans (e. knowledge-capital model) i alpjédahagfraedi vid
ad greina flaedi fjarfestingar milli svaeda. [ pekkingarlikani er bein erlend fjarfesting (e.
investment) medal annars fall af mannaud (e. skilled labor). bannig er unnt ad taka tillit til
mannauds sem malanlegar audlindar svaedis sem til skodunar er (e. endowment), sem allar
bjédir bua yfir i einhverju meli. Mogulegt er ad nyta sampaettingu a pyngdarafls- og
bekkingarlikani vid greiningu samhengis mikilvaegra pjodhagssteerda i tengslum vid

ferdapjonustu. Med pvi verdur leitast vid ad skyra fleedi fer6afélks milli svaeda, eftir steerd
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beirra og fjarlaegdinni milli peirra. Leitast verdur vié ad azetla fjolda gesta ut fra steerd og
nytingu hoétela og veitingastada, svipad og pegar gerdar eru rekstrardeetlanir fyrir hotel.
Gistinattaskyrslurnar munu nytast vel i pessu tilliti gegnum tengingu vié pjodhagsstaerdir eins
og markmid pessa verkefnis segir til um. beer geetu t.d. varpad ljési a fleedi ferdafolks milli

svaeda, t.d. milli Reykjavikur, Akureyri og Husavikur.

[ sveedisbundnu samhengi vaeri einnig mogulegt ad leitast vid ad greina samband innfladis
fijarfestingar & svaedid og innfleedis ferdafdlks, par sem samhlida (e. simultaneous) jofnukerfi
er notad vid greininguna. Leitast verdur vid ad dkvarda hvort um studningsahrif, frekar en
stadkveemdardhrif er ad raeda, p.e. ad hvada marki koma ferdafdlks hvetur til fjarfestingar og
fjarfesting hvetur til komu ferdafdélks. Nidurstodur zettu m.a. ad leida i ljos hvort um
svokalladar timatafir (e. time-lag) er ad raeda. Tafirnar geetu t.d. verid um um eitt eda tvo ar,
a annan hvorn veginn, pannig ad ferdafélk komi & svaedid einu eda tveimur arum eftir

uppbyggingu fjarfestingar, eda 6fugt.

Hagnytt gildi
Markmid med og einn megin afrakstur pessa verkefnis i heild er ad skjota rannséknarstodum

undir Gtgafu ferdapjonustureikninga Hagstofu islands. Jafnframt verda peir reikningar settir i
vidara samhengi par sem toflum reikninganna verdur lyst & adgengilegan og myndraenan
hatt med samanburdi milli dra og svaeda innanlands, eftir pvi sem vid a. Byggt verdur a
toflum ferdapjénustureikninga par sem tekid er a:

e Utgjoldum erlendra ferdamanna 4 islandi

e Utgjdldum innlendra ferdamanna um eigid land

e Innfluttri ferdamennsku

e Heildareftirspurn innanlands

e Framleidslureikningur fyrir ferdapjonustu

e Uppruni og radstofun eftirspurnar og framleidslu

e Vinnuafl i ferdapjonustu

e Fjarfesting i ferdapjonustu

e Ferdapjonusta og stjornsyslan

e Alpjédlegt samhengi islenskrar ferdapjonustu
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e Samanburdur vid Nordurlénd, Evrépu og heiminn & helstu staerdum
e Helstu steerdir bornar saman vid ofangreint

e Fjoldatalning, gistinzetur, nidurstédur kannana,

I samantekt utgafunnar verda jafnframt teekifeeri og égnanir ferdapjonustu hverju sinni
greindar i hnattraenu og islensku samhengi. Komid verdur med abendingar til peirra adila er

mota stefnu i ferdamalum og lykiltolur teknar saman.

[ meginmarkmidum RMF er fjallad um farsaela préun ferdamala fyrir land og lyd & grunni
rannsokna. bar er nefnt ad rannsoéknir & peim gognum sem aflad er um ferdamal fela medal

annars i sér vandada greiningu hagtalna og forsendna peirra.

Verkefni sem tiltekin eru i stefnumétunarvinnu RMF i febrdar og paettud eru inn i petta
verkefni eru:

e Auka virdisauka ferdapjonustu — greining

e Minnka svarta starfsemi i fer6apjonustu - greining, breytt hugarfar

e Uttekt 4 umfangi ferdapjonustu 4 islandi

o Ahrif ferdamennsku - préun adferda vid mat

e Greining a hverjir eru hagsmunaadilar i ferdapjonustu

e pattur ferdapjonustu i uppbyggingu og vidhaldi innvida og pjonustu?

e Ahrif arstidarsveiflu ferdapjénustu 4 dfangastadi

e Margfeldis ahrif i ferdapjonustu - samanburdur svaeda/greina

e Rannsoékn 4 fjolda starfa i ferdapjénustu — greining

e Hagraen svaedisbundin ahrif ferdapjonustu svaedi/vidburdir

e Ferdapjonusta sem drifkraftur byggdarpréunar - greining

Ferdapjonustureikningar Hagstofu islands hafa tekid saman pjoédhagslegan avinning
ferdapjonustu & islandi. Gera ma rad fyrir ad hlutur ferdapjénustu [ landsframleidslu hafi
verid 6% & arinu 2011. Til samanburdar er gert rdd fyrir ad hlutur fiskveida sé 7,1% og
vinnslu (3,7%) eda um 11% samtals a arinu 2011, hlutur rafmagns og hitaveita 3,7% og hlutur

byggingarstarfseminnar eitthvad svipad eda um 3,7% af landsframleidslu. Gjaldeyristekjur af
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fer6apjonustu hér innanlands voru um 15% gjaldeyristekna pjédarbusins (utflutningur voru
og pjonustu) a arinu 2011 eda um 141 milljarda kréna. Ef vid baetum vid umsvifum islenskra
ferdapjonustufyrirtaekja sem starfa adallega utan islands haekkar petta hlutfall { 19% og i 180
milljarda kréna. A fyrstu 6 manudum arsins 2012 jukust gjaldeyristekjur af erlendum
ferdamonnum um rdma 10 milljarda kréna, milli dra, dr rdmum 57 milljérdum kréna i
rosklega 67 milljarda kréna. A fostu verdi er petta 12% aukning milli &ra. Til samanburdar
voru gjaldeyristekjur af atfluttum sjavarafurdum rdmlega 250 milljardar kréna a arinu 2011
eda 26% af heildarutflutningstekjum (voru og pjonustu) — Utflutningstekjur orkufreks idnadar
var vidlika eda um 26% af heildarutflutningstekjum. Med pessu verkefni mun fast moguleiki
ad heimfaera eitthvad af pessum staerdum uppa svaedi landsins, sem og ad sannreyna gildi

peirra.
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Polmork feroamennsku

Polmork hafa verid rannsokud vidsvegar fra ymsum sjonarhornum. Fyrir rdmum 12 drum var
fyrsta verkefninu a svidi polmarkarannsokna hér & landi ytt Ur vor par sem fimm stadir voru
rannsakadir;

e bjédgardurinn i Skaftafelli,

Fridland & Lonsoraefum,

Landmannalaugar,

pjédgardurinn i Jokulsargljufrum,

Myvatnssveit.

Nidurstodum pessara rannsokna er itarlega lyst i premur skyrslum med titlinum , polmork
ferdamennsku” sem gefnar voru ut 4 timabilinu 2001 — 2003, par sem greind voru polmork i
Skaftafelli (Anna Ddéra Saepdrsddttir, Gudrun Gisladottir, Arnar M. Olafsson, Bjorn M.
Sigurjénsson og Bergpdra Aradottir, 2001), fridlandi & Lonséreefum (Anna Déra Seepdérsdottir,
Gudrun Gisladottir, Bergpdra Aradéttir, Arnar M. Olafsson Gunnpdra Olafsdéttir, 2003) og
Landmannalaugum (Bergpdra Aradoéttir, Anna Déra Saepdrsddttir, Gudran Gisladéttir og
Arnar M. Olafsson, 2003). Ekki var unnid uppur 6llum peim gégnum sem aflad var. Fra
bjédgardinum i Jokulsargljufrum voru einungis birtar nidurstédur um vidhorf ferdamanna
(Anna Déra Saepdrsdottir og Svanhildur bporsteinsdéttir, 2002) en ekkert var birt um polmérk
i Myvatnssveit. Pad var ekki fyrr enn rimum daratug sidar sem unnin var rannsdkn a
viohorfum heimamanna i Myvatnssveit sem lokaverkefni vid Haskélann & Akureyri og annad
vid Haskélann & Hélum (Margrét H. Valsdottir, 2011 og Hordur E. Finnbogason, 2011).
Rannsdknir & polmork fer6amanna hafa auk pess verid unnar & hdlendissveedum
sunnanlands og gefnar hafa verid ut frekari rannsdknir 4 Landmannalaugasveedinu (Anna
Déra Saepodrsdoéttir, 2004a; 2004b), a Kili (Anna Déra Saepdrsdéttir, 2009) og i Fridlandi ad
Fjallabaki (Anna Déra Saepdrsdéttir og Pborkell Stefansson, 2012) par sem vinnulag
bolmarkarannsékna hefur ad hluta verid betrumbaett. Heildstaed greining polmarka hefur
adeins farid fram a einum stad a landinu i kjolfar skyrslnanna priggja fra upphafsarum
aldarinnar par sem polmoérk voru greind vid Laka arid 2007 (Anna Déra Saepdrsddttir,

Rannveig Olafsdéttir og Régnvaldur Olafsson, 2007).
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Markmio
bessi rannsékn snyr ad polmorkum ferdafdlks & fimm nattdruskodunarstodum a landinu p.e.

vid Langasjé, Lonsoreefi, Skaftafell, Myvatnssveit og Jokulsargljufur. Jafnframt er skodad
hvernig pau hafa breyst 4 peim riama aratug sem lidinn er fra pvi pau voru rannsokud sidast.
Pessi rannsékn mun snuast um mat 4 pvi hvort tiltekin fjoldi gesta 4 fyrrnefndum stodum og
uppbygging ferdapjonustu par sé dseettanleg eda 6dasaettanleg utfra sjénarhdli peirra gesta
sem sxkja stadina heim. Med pvi verdur upplyst um vidmid fyrir stefnumétun i

ferdapjonustu i anda sjalfbaerrar prounar.

Byggir adferdarfraedin 4 rannséknum sem unnar hofdu verid a8 polmorkum fer6amennsku 4

nefndum nattdruskodunarstddum & landinu og sja ma yfirlit um i t6flu 3.

Tafla 3: Fyrri kannanir medal ferdafdlks @ voldum nattirusvaedum

Ar gagna-
N ..

séfnunar
Langisjor 19 2000
Lonsoraefi 95 2000
Skaftafell 662 2000
Myvatnssveit 746 2001
Jokulsargljufur 1.111 2001
Alls 2.633

Sja ma i toflu 3 ad um er ad raeda spurningarlista og til pessa hafa alls 2.633 svér borist sem
verda grundvollur greiningar svara til ad sja hvort breytingar hafi ordid gegnum timann. |
spurningarlistunum er skodad m.a. hvada ferdafélk saekir stadinn heim, hvernig ferdahegdun
beirra er, hvad peim finnst um fjolda annarra gesta og umfang ferdamennsku, hversu
anaegdir peir eru, hvada oskir peir hafa um uppbyggingu og pjonustu. Svor gesta eru greind 3
sk. vidhorfskvarda (e. The Purist Scale). Mikilvaegt er ad uppfylla ldgmarksvaentingar gesta en
ba er audvitad mikilveegt ad atta sig & pvi hverjar paer eru. Skynjun fdlks er einn meginpattur
upplifunar og hugmyndir félks um hvad sé i vaendum skilyrdir pa skynjun ad miklu leyti. Hér
liggur til grundavallar su stadheaefing ad ,kréfur manna eru dlikar og pvi eru polmork
ferdamannastada breytileg eftir pvi hver a i hlut” (Anna Déra Saepdrsdottir, o.fl. 2001, bls. 9).
Med framhaldi pessara rannsékna faest yfirlit i tima um préun vidhorfa gesta & akvednum

stad, sem synir hvernig uppbygging og gestafjoldi hefur ahrif 4 pa gesti sem saekja stadi heim.
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Hagnytt gildi
bpolmarkarannséknirnar hafa verid nyttar medal annars af Skipulagsstofnun vid modtun

landnytingaraaetlunar @ halendinu og gerd landsskipulags og af Umhverfisstofnun vié métun
verndaraeetlunar fyrir Fridland ad Fjallabaki. Hér er pvi um ad reeda mjog hagnytar
rannsoknir sem eru ad sama skapi dkaflega mikilvaegar par sem pekking 4@ polmérkum og
skipulag ferdamannastada med tilliti til peirra er lykilatridi pegar byggja skal upp sjalfbaera
ferdamennsku til framtidar. bvi er mikilvaegt fyrir uppbyggingu ferdapjonustu ad a hverjum

tima séu pessar upplysingar sem areidanlegastar.

23



24



Proun sjalfbeerrar ferdapjonustu i Vatnajokulspjoogaradi

Stjérnunar- og verndardesetlun Vatnajokulspjodgards (februar 2011) setur fram metnadarfull
markmid um sampaettingu natturuverndar, utivistar og byggdaprounar. bessi aform marka
vatnaskil i hugmyndafraedi nattdruverndar & islandi og rima jafnframt vel vid breyttar,
natimalegar aherslur um markmid og stjérnun fridlystra svaeda a alpjédavettvangi, t.a.m. 4
vegum Alpjédlegu natturuverndarsamtakanna (e. International Union for Conservation of
Nature, IUCN) og EUROPARC. Natturuvernd, utivist og byggdaprdun geta skarast 4 ymsa vegu
en veigamesti tengipunktur peirra allra er p6 ferdamennska. Ferdafélk saekist eftir Utivist i
natturunni sem pjédgardinum er i senn xtlad ad standa vord um og veita adgang ad. Komur
pbeirra i pjodgardinn og grannbyggdir hans skapa tekjur fyrir ferdapjonustuadila og
margvisleg fyrirtaeki i grunngreinum verslunar og pjonustu. bPar sem grenndarsamfélég
bjédgarda eru gjarnan jadarbyggdir geta pessi sidasttoldu hagreenu ahrif af starfsemi
pjodgarda skipt miklu mali fyrir &framhaldandi tilvist slikra byggdarlaga, en pjédgardar geta
einnig skapad ymis jakvaed samfélagsahrif svo sem eflingu sjadlfsmyndar, haerra
menntunarstig og aukna umhverfisvitund. Med pvi ad standa vord um nattdruna leitast
bjodgardar ekki adeins vid ad vernda vidkveem, fageet og/eda sérstaed fyrirbaeri hennar sem
slik, heldur einnig ad skapa grunn ad langtima nytingu peirra geeda sem i nattdrunni felast.
Slik nattdrunyting innan pjédgarda fer fyrst og fremst fram i gegnum ferdamennsku og pvi
barf ad tryggja ad oll uppbygging ferdapjonustu sé vel upplyst og skipulogd. Eins og oll nyting
nattdrugeeda er enn fremur mikilveegt ad uppbygging ferdapjonustu grundvallist a
hugmyndafraedi og vidmidum sjalfbaerrar préunar. bréun sjalfbzerrar ferdapjénustu (e.
sustainable tourism) i pj6dgordum er pvi i senn grunnforsenda langtima nattlrunytingar og
lykilatridi i sampaettingu natturuverndar, Utivistar og byggdapréunar. betta ma gloggt sja af
fyrstu opinberu islensku skilgreiningunni a sjalfbzerri ferdapjonustu en hana ma einmitt finna
i reglugerdinni um Vatnajokulspjodgard (606/2008):
Sjalfbaer ferdapjonusta maetir porfum ferdamanna og heimamanna en studlar um leid
ad verndun og auknum markadstaekifaerum til framtidar. betta felur i sér ad
audlindum er stjéornad med peim heetti ad efnahagslegum, félagslegum og
fagurfreedilegum porfum er fullnaegt, 8 sama tima og vidhaldid er menningu,
naudsynlegum vistfraedilegum ferlum, liffreedilegri fjolbreytni og naudsynlegum

lifsskilyrdum.
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bréun sjalfbaerrar fer6apjonustu snertir 6hjakvaemilega hagsmuni fjolmargra adila sem t.a.m.
geta vardad vidskipti, landareign og busetumodgulega. Augljésasta deemid um petta eru
ferdapjonustufyrirtaekin sjalf sem alla jafnan eru otengd pjédgardinum og stadsett utan
hans. Ef sjalfbaer ferdapjonusta i pjodgdérdum a ad nd markmidum sinum parf préun hennar
ad byggja 4 nanu samradi vid alla adila sem hlut eiga ad mali (e. stakeholders), badi vegna
hagsmuna peirra sem slikra og vegna pess ad nytingin sjalf er ad stofni til i héndum slikra
adila og pvi snia mogulegar kvadir og skyldur ad staerstum hluta ad peim. Ef ekki rikir vidtaek
satt um markmid, forsendur og vidmid sjalfbeerrar ferdapjénustu er veruleg heetta a pvi ad

bréunarferlid misheppnist eda leidi jafnvel til aukinna arekstra.

Markmio
Meginmarkmid verkefnisins er ad hanna, préfa og leggja mat a verklag til pess ad leida fram

heildstaeda, sameiginlega stefnu um préun sjalfbaerrar feréapjonustu i Vatnajokulspjodgaradi.
[ hnotskurn felst verkefnid i myndun samradsvettvangs stjérnenda og hagsmunaadila, dsamt
pbroun 4 adferdafraedi samrads, sem mun skapa grunn ad pvi ad gagnkvaemur skilningur og
satt skapist um framtidaruppbyggingu ferdapjonustu. Vidfangsefni verkefnisins og fraedileg
nalgun er mjog i anda nutimahugmynda um stjérnun pjédgarda, sbr. viomid og leidbeiningar
IUCN. Lagt verdur gagnrynid mat a arangur verkefnisins & hverju stigi og allar dtkomur
samrdadsferilsins metnar med hlidsjon af fraedilegum vidmidum. bannig verdur buid til
fraedilega traust en jafnframt notendavaent skapaldn til ad leysa/fyrirbyggja agreining um

uppbyggingu ferdapjénustu i pjéodgardinum og grannbyggdum hans.

Aodferoir
Verkefnid sem hér um raedir felst i pvi ad (a) hanna, (b) préfa og (c) meta nytt verklag vid

bréun sjalfbeerrar ferdapjonustu sem skapar moguleika & nanu samstarfi pjédgardsyfirvalda
og hagsmunaadila (p.m.t. ferdapjénustufyrirteekja, utivistarhdpa og fulltrua sveitarfélaga).
petta nyja verklag felst i hénnun & samrdadsferli sem samanstendur annars vegar af myndun
samradsvettvangs par sem allir hlutadeigandi adilar geta komid saman til ad skiptast a
skodunum og hins vegar a préoun adferdafraedi samrads sem mun lidka fyrir frjalsum,

malefnalegum skodanaskiptum um gildi og forsendur sjalfbaerrar ferdapjonustu. A grundvelli
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beirrar sattar verdur unnid ad ndnari skilgreiningu 4 peim vidmidum eda reglum sem
hagsmunaadilum ber ad halda i heidri, en par getur baedi verid um ad raeda almenn vidmiod
sem gilda fyrir alla og sérteek vidmid sem varda einstok svid ferdapjonustu. Verkefnid saekir
fyrirmyndir ad ofangreindu verklagi annars vegar til reynslu alpjédlegra adila, s.s. IUCN og
EUROPARC-samtakanna, og hins vegar til akademiskra rannsdkna a stédu og fyrirkomulagi

ferdapjonustu og stjérnunar i pjodgordum vida um heim.

Verkefnid verdur unnid undir stjorn Dr. Pborvardar Arnasonar, forstédumanns
Rannsdknaseturs Haskédla f[slands 4 Hornafirdi, og verdur jafnframt grunnur ad
doktorsverkefni Johannesar T. Welling vid Haskdla islands. Verkefnid byggir & tiltdlulega
nylegri fraedilegri nalgun sem pyda maetti sem ,,adlogunarhaefa samstjérnun” (e. adaptive co-
management). bjodgardar og grannbyggdir peirra mynda til samans eitt samfellt ,félags-
vistfraedilegt kerfi“ (e. socio-ecological system) sem er i stodugri préun og getur verid
viokveemt fyrir dveentum breytingum. Kjarninn i samstjornuninni felst i ad koma af stad
gagnvirku leerdémsferli @ medal hagsmunadila (e. social learning) pannig ad peir 6dlist
skilning @ gildum og skodunum hvers annars, sjai sameiginlega hagsmuni og geti i framhaldi
af pvi skilgreint adgerdir sem vidtaek satt rikir um. Sett verdur upp tilraunaverkefni i premur
samtengdum lotum & Sudursvaedi Vatnajokulspjédgards og i lok verkefnisins gert rad fyrir ad
fyrir liggi skapalén sem unnt verdi ad beita & hinum sveedum pjédgardsins. Ad pvi loknu hefdi
pjodgardurinn pau teeki og tél i hondunum sem hann parf ad hafa m.a. til ad geta fengid
fulla adild ad ECST. Kjarni verkefnisins snyst um ad skapa grundvoll fyrir markvissa og
arangursrika proun sjalfbeerrar ferdapjénustu. Markhdépur verkefnisins eru fyrst og fremst
ferdapjonustufyrirtaeki og adrir hagsmunaadilar, sem o6llum verdur bodin adild ad

samradsferlinu.

Hagnytt gildi
Verkefnid hefur mikid hagnytt gildi vegna mikilvaegis pess ad skapa skyran ramma um

sivaxandi ferdapjonustu i pjéodgardinum og nagrenni hans. Verkefnid mun styrkja tengsl
bjédgardsins vid hagsmunaadila i grannbyggdum og pannig efla samkennd um mikilvaegi

hans. Jafnframt mun pad efla samspil innan og 4 milli byggdarlaga.
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Vatnajokulspjodgardur hefur sott um adild ad European Charter for Sustainable Tourism in
Protected Areas (ECST) en til pess ad hljéta slika adild purfa pjodgardar ad uppfylla
margvisleg skilyrdi sem flest hverfast i kringum moétun virks samradsferlis: ,, Grunnpattur
samningsins er ad unnid sé i samvinnu vid alla sem malid vardar — og ad préud sé almenn
sjalfbaer stefnumotun i ferdapjénustu og adgerdadaetlun a grundvelli itarlegrar greiningar a
adstaedum” (sja: http://www.european-charter.org/home). bréun samradsvettvangs er ad
auki ein meginforsenda pess ad Vatnajokulspjédgardur geti 6dlast vottun fra EUROPARC-
samtokunum. Badi hun og ECST vottun mun auka ordstir Vatnajokulspjédgards &

alpjédlegum vettvangi.
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Ferdapjonusta i byggoum landsins

Efnahagsleg ahrif ferdapjonustu i bingeyjarsyslu er yfirskrift priggja ara rannséknarverkefnis
a4 hagreenum ahrifum ferdapjonustu i byggdum landsins sem dr. Helga Kristjansdottir
hagfraedingur og Lilja B. Rognvaldsddttir vidskiptafreedingur vinna ad. Rannsdéknin er unnin a
vegum Rannsdknaseturs Hi & Husavik i samstarfi vid Rannséknamidstod Ferdamala og

bpekkingarnet bingeyinga.

Markmio
Meginmarkmid rannséknarinnar er ad leggja mat a efnahagsleg ahrif ferdapjonustu i

pingeyjarsyslu. Heildardhrifin verda metin med pvi ad einangra hagsteerdir vid sysluna med
sértaekri rannsékn. Tekjur sem eru tilkomnar vegna sOlu & vérum og pjonustu innan
ferdapjonustunnar verda maeldar auk pess sem fleyting tekna um stadbundid hagkerfi

svaedisins verdur sérstaklega athugud.

Talsverd dvissa hefur hingad til rikt um efnahagspatt ferdapjonustunnar. Hagstofa islands
hefur frd arinu 2000 tekid saman og birt ferdapjonustureikninga sem hafa pad hlutverk ad
meta efnahagsleg ahrif ferdapjénustu fyrir pjédarbuskapinn (Hagstofa, 2011). Notast hefur
verid vid fyrirfram akvedid hlutfall af heildarumsvifum fyrirtaekja i ymsum atvinnugreinum til
ad aeetla hlutdeild ferdapjonustu af vergri landsframleidslu. Med pessari rannsékn verda
arsreikningar ferdapjonustuadila sem og annarra rekstraradila @ svaedinu skodadir og
greindir og nidurstadan aetti pvi ad gefa skyrari mynd af raunverulegum umsvifum

atvinnugreinarinnar.

Rannsdknin er wunnin samhlida sambeerilegri rannsékn & pjédhagslegum ahrifum
ferdapjonustu og munu nidurstodur pessa verkefnis spegla og sannreyna i héradi
tolfreedivinnslu pjédhagsstaerda. Einnig getur rannsoknin haft alpjédlegt gildi, pvi med henni

gefst teekifaeri 8 samanburdi vid stadbundnar rannséknir af svipudum toga i 6drum londum.
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Aodferdir
Oflun gagna verdur med tvennum haetti, annars vegar med rannsékn & fyrirliggjandi

greinum, skyrslum og tolulegum goégnum og hins vegar med einstaklingsvidtélum vid
ferdapjonustuadila og darsreikningagreiningu. A8 auki verdur raett vid forsvarsmenn
fyrirtaekja i 6rum atvinnugreinum, starfsfélk hja hinu opinbera sem og félk i klasasamtokum
ferdapjénustunnar i bingeyjarsyslu. Urtak verdur unnid Gr pydi med 568 fyrirteekjum i
syslunni, sem er heildarfjoldi fyrirtaekja i Pingeyjarsyslu samkvaemt Atvinnumalakdénnun

Atvinnuprdunarfélags bingeyinga (2012).

Efnahagsleg ahrif ferdapjonustunnar eru ymist bein, dbein eda afleidd. Leitast verdur vid ad
meta beinu ahrifin med arsreikningagreiningu ferdapjénustuadila en til ad leggja mat a

O6beinu og afleiddu ahrifin verdur eigindlegum rannséknaradferdum i formi halfstadladra

vidtala beitt.
Beinahit > Obein .\ Afleidd .\ Heildar
y S/ ahrif ahrif / ahrif
P / P
i Vérur & \ 4 \
bjonusta Fjarfestingar
Gisting ferdapjonustu-
Samgongur adila a svadinu
Skﬂe}mmtun
Afpreving .
Framlag hins Neysla ,beinna*
_ opinbera og ,6beinna*
l8nadur (heilbrigdispjonusta sta.;'fsmanna
ot markadssetning i
Gistipjonusta aryagismal __feroa- Averge
Veﬁlrb%?gjﬁgusta samgongur ofl) pionustunnar landsframleidslu
Samgéngupjénusta ) ;
Menning, fprottir, Innkaup Matur og drykki A atvinnu
afpreying ferdapjonustu- ?;ﬁ;i%ﬂ?
adila og = i
i Husnaedi
Uppruni “"9"“‘ cEllE . Husbunadur
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Mynd 1: Hagraen ahrif fer6apjénustunnar.
Heimild: Byggt 4 fleediriti World Travel & Tourism Council, 2012

Vid greiningu gagna verdur fyrirliggjandi gognum teflt saman vid nidurstédur Ur vidtélum
med pad ad markmidi ad meta heildarahrif ferdapjonustunnar i hagraenum skilningi og bera
saman nidurstédur Hagstofunnar & landsvisu vid pessa landshlutarannsékn. Kenningar um
margfeldisahrif verda hafdar ad leidarljési pegar ahrif fer6apjonustu a tekjur og storf verda

metin (Vifill Karlsson, 2007).

30



Hagnytt gildi
Nidurstodur rannséknarinnar munu gefa lesendum innsyn i stadbundid hagkerfi sveedisins.

Nynaemi rannséknarinnar felst i greiningu af pessu tagi 4 tilteknu atvinnusvaedi 4 islandi. Svo
vidamikil rannsékn a margfeldisahrifum 3 tekjur og atvinnu a afmorkudu svaedi hefur ekki
verid framkvaemd adur i bingeyjarsyslu. Jafnframt er nynaemi i adferdafraedinni sem notud
verdur. Fyrri rannsoknir @ hagreenum ahrifum ferdapjonustu a Husavik hafa grundvallast vid
spurningalista med lokudum spurningum til ferdafdlks en i pessari rannsékn verdur

meginahersla 16g0 a rekstrarupplysingar fyrirtaekja.

Par sem um er ad raeda nyja og toluvert vidamikla adferd vid ad rannsaka efnahagsleg ahrif
einnar atvinnugreinar a fyrirfram skilgreindu sveedi, eru bundnar vonir vid ad verkefnid nytist
sem fyrirmynd fyrir dnnur sveedi sidar meir auk pess sem hun veitir mikilveega innsyn i edli
atvinnugreinarinnar, t.d. & sveedum par sem uppbygging ferdapjonustu er fyrirhugud.
Verkefnid mun jafnframt nytast Hagstofu islands vid endurskodun og betrumbaetur

svokalladra ferdapjonustureikninga og er verkefnid unnid i samvinnu vid hana.
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