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Voruproun 1 heilsutengdri ferdapjénustu
Moéguleg Norraen undirpemu?

Edward H. Huijbens

Rannséknarverkefnid sem pessi grein er hluti af er styrkt af Norrenu
nysképunarmidst6dinni, en verkefnid ber heitid Norren vellidan — heilsu-
ferdamennsku nalgun til ad efla samkeppnishzfni norraennar ferdapjénustu
(Nordic Well-being - A Health tourism approach to enbance competitiveness of Nordic
Tourism enterprises and destinations). 1 verkefninu eru rannsakendur fra hverju
Nordurlandanna og munu peir 4 arinu 2010-2011 ryna 4 valda afangastadi {
sinum 16ndum med dherslu a nysképun, vérupréun og frumkvoolastarf {
heilsutengdri ferdapjonustu. Allt er petta gert til ad skilgreina sérst6du
norrennar heilsutengdrar ferdapjénustu sem maogulega gaeti veitt samkeppnis
forskot i Evropsku samhengi.

Dessi grein byggir 4 rannséknum a islenska afangastad verkefnisins, Jard-
bédunum i Mjyvatnssveit, uppbygginu peirra, syn frumkvodla og peirra
vérupréun. Aherslan i heildarrannsékninni er tvipett; annarsvegar ad skyra
og skilja hvata og syn peirra sem ad uppbyggingunni standa og um leid skilja
préun pjénustunnar (vérunar) sem { bodi er. Hinsvegar er ad reyna ad tengja
hugmyndir um norraena heilsu og vellidan vid Jardb6din og sja ad hve miklu
leyti pad 4 vid, sem framlag til hins norrena verkefnis sem ad ofan var lyst.
Pessi grein mun taka fyrir grunn hugmyndir um heilsu og vellidan og hvernig
peer hafa verid notad { ferdapjénustu um heiminn og 4 Nordurléndum. T lok
greinar munu fyrstu nidurstédur vidtala i Myvatnssveit verda kynnt og helstu
alyktanir dregnar af peim eins og mogulegt er.

Heilsa og vellidan

Ekkert er nytt undir sélinni og eru malefni heilsu og vellidunar ekki ny af
nalinni. Hinsvegar eru pau ad koma upp 4 yfirbordid i ferdapjénustu 2
sidustu arum (sja Utflutningsrad Islands og Orkustofnun, 1994) med vaxandi
ahuga hins opinbera (sja Samgonguraduneytid, 2000). Til grundvallar peim



hugmyndum a0 vérupréun sem settar hafa verid fram hljtur ad felast
skilningur a samspili heilsu og vellidunar og hvad felst { pessum hugtékum.

Travis og Ryan (1988) lysa tengslum veikinda (iness) og vellidunar
(wellness) sem kvarda. Par er 4 neikveda endanum varanleg Srorka, veikindi
eda vanlidan sem ekki verdur leknud. Nasta stig par fyrir ofan er einkenni
sem einstaklingur finnur fyrir og hegt er ad lekna (eda ekki) og 4 midjum
kvardanum er hlutlaus punktur par sem einstakling lidur hvorki vel né illa. A
jakvaedu hlid kvardans er fyrst medvitund um eigin lidan, svo kemur virk leit
a0 pekkingu um eigin lidan og loks voxtur og proski par sem einstaklingur
leitast vi®d a0 hamarka heilsu og nid pad sem Travis og Ryan (1988) kalla
vellidan (wellness). Vellidan er pannig ekki bara pad ad vera vid heilsu eda
farnast vel, heldur felur { sér ad vinna ad marki, nalgast og na vellidan. Til ad
na betur utan um tengsl hugtakanna er mynd 1 sem fengin er fra fétlunar-
fredum og synir tilurd vellidunar og hvad leikur par hlutverk. Vellidan er
skilyrt af adstedum hvers og eins, anagju med eigid atgervi og peim gildum
og ventingum sem madur hefur til vellidunar.
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Oll prju skilyrdi verda fyrir utanadkomandi dhrifum. Vegna peirra og ahrifa
persénubundinna adstedna og vidmida verdur til heildarmat 4 vellidan. bad
sem er adalatridid hér ad ofan er ad vellidan er ekki mald eda metin hlutlegt,
hun hefur félagslega, efnislega og tilfinningalega vidd auk pess sem han er
skilyrt af pvi sem vid gerum.

Ad sama skapi er ljost ad vellidan er ekki bara hugleg. 1 vellidan leika
utanadkomandi 4hrif hlutverk sem og mealanleg lifsgaedi. Med pvi ad blanda
pessum huglegu og mzlanlegu pattum { pvi ferli sem felst { a0 na vellidan
sést a0 heilsa sem 4astand er bara einn lidur i vellidan. Pannig mé segja ad
skilgreining World Health Organization (2006) 4 heilsu { sinni grunn-
stefnuskra; sem astandi par sem likamleg, andleg og félagsleg velferd er
tryggd, og pannig sé ekki bara um ad reda ad einstaklingur sé ekki veikur er
adeins grunnstef pegar kemur ad vellidan. Vellidan snyr einnig ad félags-
legum, andlegum, hugmyndalegum og tilfinningalegum hlidum mann-
verunnar og astandi velferdar { 6llum pessum pattum.

Ferli vellidunar sem likan Felce og Perry (1995) liggur til grundvallar ma
likja vi® hinn vel pekkta parfapiramida Maslows (1943). Fimm parfir hverrar
mannveru eru samkvemt Maslow; likamlegar, 6ryggis, ad tilheyra, alit og ad
geta ndd markmidum sinum. Hann kemst ad peirti nidurstdou ad astand
okkar einkennist af st6dugti leit { ad uppfylla pessar parfir. Ad sama skapi ma
faera pessa leit upp 4 ferli pad er snyst ad pvi ad nd og vidhalda heilsu og
vellidan en Hattie, Myers og Sweeney (2004) hafa sntid pérfunum fimm upp
116g 4 vellidunarhjolinu (wheel of wellness). Tafla 1 skyrir samspil steerri atburda,
stadbundinnar umgjérdar, s.s. menntun, fjélmidlar, vinna, fjélskylda o.fl., og
hversdaglegra tilfinninga og adgerda sem snda ad pvi a0 nd markmidum
sinum eda andlegu jafnvagi.



Tafla 1. Vellidunarhjolid { to6fluformi ysti hringur lengst til vinstri og innsti lengst til
hagri (Hattie o.fl., 2004)
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I t6flu tvé ma sja tengsl vellidunar og heilsu. Heilsa er pattur vellidunar en
med pvi ad blanda eigin hugmyndum um st6du manns { heiminum og peirra
atburda sterri eda minni sem veita manni hina daglegum umgj6érd faest mynd
4 hvor manni 1idi vel eda illa. Par adgerdir er varda pvi ad na sinum
markmidum { samhengi pessarar greinar, og eru toflu 2, eru par sem snta ad
t.d. naeringu, efingum, sjalthirdu, lagsstjornun og su tilfinning ad vera vid
stjornvolinn (1j6s graskyggd). Mueller og Kaufmann (2001) talka vellidan {
samhengi ferdapjonustu og ma segja ad peir hafi pannig skorid utan af
vellidunarhjélinu og buid til pad sem sja ma i t6flu 3.

Tafla 2. Vellidunarhjol ferdamannsins { t6fluformi, ysti hringur lengst til vinstri og
innsti lengst til hagri (Mueller og Kaufmann, 2001)
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umhverfi Heilsa og nering




Samantekid segja Mueller og Kaufmann (2001, bls. 16) ad:

Fagleg markadsmidun vellidunarpjénustu er adeins moguleg ef skyr
greinarmunnur er gerdur 4 lekningum og vellidan, en markmid heilsusemi eru
engu a0 s{Our h6fd ad leidarljosi.

Tengsl ferdamennsku og pess ad na vellidan ma nalgast { gegnum parfa-
piramidann, hvort sem hann er ordin ad hjoli edur ei. I vidskiptafradi hefur
parfapyramidinn verid tdlkadur { neytendahegdun pannig ad 4 legri prepum
fer almenn neysla 4 hefdbundnum neysluvérum fram 4 medan 4 efti stigum
birtast frekar fléknari neyslu munstur (Iyer og Muncy, 2009). bannig ma lita 4
vellidan sem neyslumynstur sem snyst fyrst og fremst um vantingar
(aspirational) og ad vellidan sé eitthvad sem hagt sé ad kaupa. Samkvaemt
Bourdieu (1989) birtast pessar vaentingar fyrst og fremst sem tdkn um
samfélagslega st60u pegar kemur ad vellidan, gegnum pa t.d. kaup 4 tilteknu
vorumerki eda vali 4 afangastad til ad uppfylla ventingar um vellidan (Boyle
og Rice, 2003).

Heilsutengd ferdapjonusta

Vellidan sett { samhengi vid ferdapjonustu, er pannig ferli sem er 6hjakvaemi-
lega hluti af neyslumynstri einstaklinga. En ferdamennska er marbrotin og
ferdapjonusta er flokin atvinnugrein. Tveir tengdir drifkraftar gefa okkur faeri
4 a0 skilja tengsl ferdapjénustu og heilsu almennt séd.

Ekki adeins hafa @ fleiri ahyggjur af sinni andlegu, likamlegu og félagslegu velferd
heldur og er folk tilbtid ad ferdast langar leidir til a0 upplifa Slikar tegundir
heilsutengdrar ferdapjénustu (Smith ogPuczké, 2009, bls. 8)

Fjolmargir lydfradilegir, hagfredilegir og lifstils pettir gera pad ad verkum ad
folk er reidubuid ad ferdast. Par ma nefna ad félk verdur eldra (med pridjung
folksfjolda i OECD l6ndunum yfir 60 ara arid 2020), lifstill f6lks er ad
breytast, ferdamennska og heilbrigdiskerfi eru ad verda fjdlbreyttari (Garcia-
Altés, 2004). A méti kemur ad ferdalég sem slik eru einnig pattur:

A0 ferdast getur lagt til allra patta heilsu og vellidunar ef horft er til likamlegra og
andlegra kosti pess ad slaka 4, félagslega kosti pess ad blanda gedi vid adra
ferdamenn og heimafélk og st andlega 6rvun sem getur att sér stad vid ad
kynnast nyjum st6dum (Smith og Puczkd, 2009, bls. 40)



Samantekid er framtid heilsutengdrar ferdapjonustu bjért (Yeoman, 2008).
En hafa skal { huga ad bx0i ferdalég og ferdapjonusta sem og ad na heilsu og
vellidan eru ferli { st6Ougri moétun gegnum 6tSlulegan fjolda patta. Med pad
fyrir augum a0 hnyta saman pessi 6liku ferli hefur innanrikisraduneyti
Ungverjalands (2008) lagt fram tillégur um hvad beri ad hafa { huga vid
sampettingu ferlana.

e  Vidhorf folks til ferdalaga
e Huvatar ferdalanga

o  Gzdiferda

o Ahrif ferdamennsku
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Einkenni afangastadar

I grunninn snyst petta um hvernig heilsa og vellidan birtist sem afangastadir
heilsutengdrar ferdapjonustu. Smith og Puczké (2009, bls. 58) segja:

bannig ad pegar svo virdist sem hamérkun vellidunar verdur adeins nad a fyrir
hvern einstakling 4 eigin forsendum gegnum jakvatt samspil likama, hugar, salar
og umhverfis, virdist ferdapjonusta ekki hafa heildraena pekkingu 4 6llum pessum
pattum til ad préa vérur sem pjéna pessu.

Pannig ma sja heilt litr6f pjonustu frambods er kemur ad heilsutengdri ferda-
pjénustu um heiminn og eru tynd til deemi { t6flu 3.

Tafla 3. Voruframboo { heilsutengdri ferdapjonustu (sja Smith og Puczkd, 2009, bls.

84-85)
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Vorur sem falla i efsta flokk 4 t6flu prja og snua ad likamlegum
lekningum snua ad adgerdum a likama, tannvidgerdir og lytaadgerdir { tilfelli
slysa eda utlitsgalla (Cornell, 2006). Svona ferdavérur eiga vaxandi fylgi ad
fagna medal velmegandi Vesturlandabta sem szkja 6dyrari pjoénustu til t.d.
Indlands eda Taflands. Ferdalog til heilsuverndar falla einnig undir pennan
flokk (Bristow, Yang og Lu, 2009; Goodrich og Goodrich, 1987; Henderson,
2004). 1 nesta flokk falla allrahanda fegrunaradgerdir sem ckki eru af
leknisfredilegri naudsyn. I pridja flokk falla ferdir sem snta ad hvild og
flotta fra vinnu og daglegu amstri. Heilsulindir (spas) eru af ymsum toga og
bj6da uppa vitt svid afsloppunar og hvildar med ymsum adferdum svo sem
vatnsb6dum, gufu, nuddi og leirb6dum, adferdum sem ekki hefur verid synt
framma ad beinlinis lakni. T sidustu premur dalknum { t6flu prja ad ofan er
fari® inna huglegari pztti og hvernig hagt er ad lifa lifinu 4 annan hatt og
koma jafnvaegi 4 tilveruna. 1 sidasta dalk er svo dherslan 4 pad sem metti
kalla nyaldaradferdir (sja Timothy og Olsen, 2006). Vissulega veri hér hagt
a0 tyna margt, margt fleira til en visad er til békar Smith og Puczké (2009) en
pau fara itarlega yfir pjonustuframbod { heiminum 6llum med fjélda
tilvikskafla (sja einnig Sylge, 2007).

Norrzen heilsutengd ferdapjonusta

Vellidan er menningarbundid fyrirberi og akaflega afstett. Par redur mestu
tiltekin skilningur 4 heilsu, smekkur fyrir heilsu og birtingarmyndir heilsunar.
Lindahl (2005) lysir heilsu 4 Nordurléndum med aherslu 4 personulegt rymi,
t.d. gegnum hénnun, aherslu 4 heilsusamlegan heimagerdan mat, hefd-
bundinn fjdlskyldugildi og utivist. Smith og Puczkd (2009, bls. 6, 112-114)
draga saman hugmyndir um norrena heilsu:

A Nordurléndum er mikil ahersla 4 dtivist svo sem Norrana gongu, gonguskidi
og a0 synda { vétnum jafnvel ad vetri.

Kuldinn og leidir til ad takast 4 vid hann eru stér pattur { Norrenni vellidan,
kalt og ferskt loftid 4samt miklu rymi eru pattir par {. Einnig hefur hug-
myndin um Norrena velferdakerfid ahrif 4 hugmyndir um vellidan 2
Nordurlondum. Lykilpxttir pess eru kerfi sambhjalpar, j6fn txkiferi, jofn
tekjudreifing, stort opinbert kerfi, 6flugt styrkjakerfi og hatt atvinnustig,
asamt haum skoéttum (Greve, 2004; Lahelma, o.fl, 2002; Lundberg o.fl.,
2008).



Pau gildi sem liggja til grundvallar Norraena velferdakerfinu geta ad
einhverju leyti mégulega skyrt hugmyndir um Norrena vellidan. Aherslan 4
personulegt rymi med hoénnun, einveru, vidum sjondeildarhringnum eda
péttu fadmlagi greniskdgarins benda til pess hvernig hugmyndir um
einstaklinginn og hennar réttindi eru tryggd { velferdarkerfinu. J6fn tekifaeri
og styrkir til pess og jafnar tekjur birtast { opnu adgengi til dtivistar 2
Nordurldndum. Hid opinbera sér ad mestu um heilbrigdiskerfid og tryggir
med pvi velferd, p.e. vellidan 4 forsja rikis. Hjalager (2005) lysir hvernig
afpreying var l6gleidd { danska velferdakerfid og hvernig pad styroi
vorupréun 1 heilsutengdri ferdamennsku par i um halfa 6ld. Pannig styroi
rikid uppbygginu heilsutengdrar ferdapjéonustu gegnum hvad var styrkt og
hvad ekki, p6 pad sé ad breytast nu.

Ef litid er 4 paer vorur sem na eru { bodi 4 Nordurléndum og kalla ma
heilsutengda ferdapjénustu er frambodid likt pvi og finnst vidast hvar um
heim. Ef skodar eru heimasidur ferdamalarada hvers lands fyrir sig ma fa
hugmynd um hverjir reyna ad undirbyggja hina norrenu hugmynd um
vellidan. Finnar hafa til a0 mynda gert vefsidu sem 4 ad audvelda ménnum
a0 heimszkja Finnland med pad fyrir augum ad fara i gufubad
(www.gosauna.fi) sem an efa telst sér finnsk vellidunar hefd. Sxnska ferda-
malaradid leggur aherslu 4 a0 sensk vellidan sé pad sem pu vilt ad hun sé
(www.visitsweden.com), en leggja aherslu 4 einfaldleika og einveru { sumar-
husi 4 eyju eda { skogi. Hall, Miller og Saarinen (2009, bls 176) benda 4 ad:

Vera { sumarhusi er mikilveegur pattur Norrannar menningar og jafnframt
Iykilpattur { fjélskyldulifi og er pvi { ferdapjonustu markadssett sem leid til ad
upplifa hinn Norrana lifsmata.

I Danmérku hefur ferdamalaradid lagt aherslu 4 skemmtun og afsloppun
pegar kemur ad vellidan (www.visitdenmark.com) en Nordmenn hafa enga
sérstaka aherslu a vellidan, segja adeins ad peirra drifkraftur sé nattaran
(www.visitnorway.com). Almennt séd eru voruframbod { heilsutengdri ferda-
pjénustu 4 Nordurléndum alpjédlegt og hefur skirskotun til pess sem gerist
vida um heim og er { tisku hverju sinni.

Heilsutengd ferdapjénusta 4 Islandi

Island sker sig nokkud fra hinum Nordurlondunum pegar kemur ad
heilsutengdri ferdapjonustu. T fyrsta lagi er heilsutengd ferdapjénusta hvergi
sjaanlega 4 heimasi®u ferdamalarads (www.visiticeland.com). Einnig hefur



landid takmarkada hefd fyrir utivist og alls ekki eins almenna samanborid vid
Nordurldndin, s.s. skogaferdir par sem litill er skogurinn eda skidaferdir par
sem oft er enginn snjor. AJ auki hefur verid grafid undan velferdakerfinu
med haegri stjérn sidustu 20 ara (Stefan Olafsson, 2003) og einkavading nad
tokum 4 landinu jafnvel pegar kemur ad almennri afpreyingu og adgengi til
utivistar. Eina heilsutengda ferdapjénustan med einhverja ségu sem talist
getur 4 Islandi er Heilsuhli Nattarulekningafélags Islands { Hveragerdi.

Eitt er pad p6 sem Island 4 sameiginlegt med hinum Nordurlsndum og
pad er bad hefdin. Hér er p6 ekki um ad reda sund { fjallavétnum eda sjo,
heldur laugar, nattarulegar og manngerdar og heitir pottar. Babmenningin 2
reetur til sdgualdar en 4 sidustu dratugum og samhlida uppbyggingu hitaveitu
um allt land hefur préast heilsutengd afpreying { sundlaugum landsins.
Sundlaugamenningin nar vel utan um fjélbreyttar viddir vellidunar, par {
laugunum fer fram likamsraekt en jafnframt félagslif, samskipti og almennt
sllifi { heitum pottum (Orn D. Jénsson og Edward H. Huijbens, 2005).

I ferdapjonustu hefur nokkud verid gert dr badlaugum vida um land en
pa mvinlega sem auka afpreyingu eftir a0 adalmarkmidi ferdar hefur verid
fullnaegt. Pessar badlaugar eru vida og hafa misheitt vatn ad geyma og
mismunandi efnasamsetningu. Bergpéra Aradéttir og Sigurvin B. Sigur-
jonsson (2004) kortlégdu pessar laugar og Hrefna Kristmannsdottir hefur
unni® mikid { ad greina efna og edlis eiginleika jardhitavatns vida um land
(Hrefna Kristmannsdéttir 2008; Hrefna Kristmannsdéttir, Olafur G,
Bjornsson, Steinunn Hauksdéttir, Helga Tulinius og Hannes Hjalmarson
2000; Hrefna Kristmannsdottir, Stefan Arnérsson, Amjf E. Sveinbj6rnsdottir
og Halldér Armannsson 2005). Af badlaugum 4 Islandi er Blaa L6nid an efa
pad pekktasta p6 svo ad pad flokkist vart sem nattirulegt. Allar pessa
badlaugar eru s sérstada sem Island hefur ad bjéda er kemur ad heilsu-
tengdri ferdapjonustu. Uppbygging i kringum par gerir ferdapjonustu
mogulega 4 6llum timum arsins og nytir heitt vatn til hins ytrasta likt og Blaa
L6nid er gott demi um. Hépur arkitekta og hénnuda sem kalla sig Vatnavini
hafa talad fyrir heildasyn fyrir {sland sem lekningarlind { Nordri, par sem
sampaetting vatnseda landsins verdur undirstada samvinnu { uppbygginu {
kringum vatn (Natturainfo, 2008). Sambearilega hugmyndir hafa verid
nokkud uppa bordinu og hafa hugmyndir um ad spyrda badlaugar vid
heilbrigdispjéonustu  t.d. verid nefndar (Samgénguraduneytid, 2000;
Utﬂutningsréé og Orkustofnun, 1994; Vilhjalmur Ludviksson, 2009).

Nyjasta demid er an efa Jardbodin i Myvatnssveit en pau voru reist 2004
a0 frumkvaedi heimamanna, sem pegar h6fou reist trefjaplastbragga arid 1996
ytir gufusprungu { Jardbadsholum. Pessi braggi var byggdur 4 sdgulegri hefd
fyrir nytingu hélanna en nadi feikna vinszldum medal ferdamanna, svo



miklum ad dkvedid var ad radast { sterri framkvaemdir. Badfélag Myvatns-
sveitar var stofnad med adkomu rikis og sveitarfélags og st6d pad ad
byggingu Jardbadana. Hefur hagnadur verid af rekstrinum a hverju ari sidan
og arid 2009 var reist 300 fermetra vidbygging med veitingastad. Jardbodin
markadssetja sig sem hvildar og afsléppunar stad { fallegu umhverfi en ad
auki leggja peir dherslu 4 kosti heita vatnsins fyrir hid, 1idi og védva og visa
til pess ad efnin { vatninu geti haft ymsar jakvadar aukaverkanir 4 félk an
pess p6 ad hafa rannsakad eda metid pad. Fleiri fyrirteeki spretta nd upp i
Myvatnssveit { kringum heilsu og vellidan byggt 4 arangri Badfélagsins og
hafa framma menn pess stutt vid bakid 4 pvi. Nagir ad nefna detox Jéninu
Ben sem er med starfst6d { Reykjahlid og nudd og Yoga stofuna Magma
Essentials.

Nidurstodur

Préun heilsutengdrar ferdapjonustu 4 Islandi hefur mikid til horft til heita
vatnsins. Félagsvist pess (Orn D. Jénsson og Edward H. Huijbens, 2005)
birtist pannig sem vellidan { vatni. Um allt land er verid ad bxta adgengi a0
og bua til laugar fyrir ferdamenn og eru Jardbodin birtingarmynd pess. En
lengra hefur préunin ekki nad { bili. bad sem skortir er ryni 4 hugtékunum
heilsu og vellidan og ad skapa svaedisbundna og heildarsyn fyrir uppbyggingu
heilsutengdrar ferdapjénustu byggda 4 peirri ryni. Eins og er pa er vatnid
mest notad sem pjonusta fyrir folk til ad bada sig, med Oljosum vis-
bendingum um heilsu og vellidan.

Ef sko®ad er hvernig Jardboodin falla ad likani ungverska innanrikis-
raduneytisins (Ministry of Local Government, 2008) ma sja ad gesti {
Myvatnssveit koma fyrst og fremst vegna nattiru. Ahrif ferdamennsku eru
mikil og pvi radist 1 byggingu sérstakra pjonustu innvida fyrir pa. Heilsutengd
ferdapjonusta verdur ad skodast sem a byrjunarreit enda snyst hin bara um
a0 veita pjonustu sem vantadi og skortir samstaeda syn og stefnumodtun sem
geti haft ahrif 4 markadssetningu svadisins. bad sem flekir frekar
uppbyggingu heilsutengdrar ferdapjoénustu er spenna milli heilbrigdiskerfisins
4 svaedinu og frumkvédla i ferdapjonustu. Hinir sidarnefndu vilja ekki radast
i dyrar rannséknir sem sannad getu gildi vatnsins til lekninga og hinir
fyrrnefndu vilja ekki kenna sig vid 60ruvisi lekningaradferdir (alternative
medicine/ treatments) in pessara rannsokna. Ef aftur er visad til Mueller og
Kaufmann (2001) ma4 sja ad ljost er ad velferdakerfid verdur ad hafa hlutverk
i uppbygginu heilsutengdrar ferdapjénustu og er pvi adkallandi porf til ad



finna leidir til ad tryggja adkomu peirra { uppbyggingu. Eins og stadan er
nuna, allavega { Myvatnssveit, pa er pad verkefnid og pannig ad skapa
vorunni sérstédu og pannig uppfylla floknari parfir neytenda sem felast 1 pvi
ferli sem vellidan er. Pannig stadfestist pad sem Smith og Puczké (2009)
segja vardandi dhuga og getuleysi ferdapjonustu til ad skapa heildstett
véruframbod.

Hvad vardar hugmyndir um Norrana heilsutengda ferdapjénustu pa er
ekki haegt a0 segja a0 um skilning 4 sérst6du sé ad reda medal ferdapjoénustu
adila. 1 fyrsta lagi hugmyndir um hana afar Sljésar og ferdapjénustu adilar
hugsa ekki sérstaklega 4 peim nétum. Hinsvegar var pad markmid verkefnis-
ins a0 finna grunn fyrir slika sérst60u og ma segja a0 med heitum laugum {
koldu umhverfi sé visir komin gegnum pad hvernig st6dug umskipti ur heitu
i kalt hreinsa likamann og newra silina og eru pannig ferlid sem felur { sér
vellidan.



Heimildir

Bergpéra Aradéttir og Sigurvin B. Sigurjonsson. (2004). Vidhorf heimanmanna
til nytingar d nattirulegnm badlangum. Akureyri: Ferdamalasetur Islands.

Bourdieu, P. (1989). Distinction: a social critique of the judgment of taste. London:
Routledge.

Boyle, M. og Rice, G. (2003). A examination of the changing usage made of made of
Buchanan  galleries by different social class groups between 2000 and 2003:
aspirational  shopping and the new middle classes. Glasgow: University of
Strathclyde and Buchanan Galleries Shopping Centre.

Bristow, R. S., Yang, W. T. og Lu, M. T. (2009, 25. jani). Selected Bibliography
Sfor Medical Tourism. S6tt 25. jani 2009 af
http:/ /www.wsc.ma.edu/medicaltourism/medtoutrbib.htm.

Cornell, J. (2006). Medical tourism: Sea, sun, sun and ...surgery. Towurism
Management, 27, 1093-1100.

Felce, D. og Perry, J. (1995). Quality of Life: Its definition and measurement.
Research in Developmental Disabilities, 16(1), 51-74.

Garcia-Altés, A. (2004). The Development of Health Tourism Services.
Annals of Tourism Research, 32(1), 262-266.

Goodrich, J. N. og Goodrich, G. E. (1987). Health-care tourism - an
exploratory study. Tourism Management, 8(3), 217-222.

Greve, B. (2004). Editorial Introduction: Are the Nordic Welfare States still
Distinct? Social Policy and Administration, 38(2), 115-118.

Hall, M. C., Miiller, D. K. og Saarinen, J. (2009). Nordic tourism. Lssues and cases.
Clatendon: Channel View Publications.

Hattie, J. A., Myers, ]J. E. og Sweeney, T. J. (2004). A factor Structure of
Wellness: Theory, Assessment, Analysis, and Practice. Journal of Counselling
and Development, §2, 354-364.

Henderson, J.C. (2004). Paradigm shifts: National tourism organisations and
education and healthcare tourism. The case of Singapore. Tourism and
Hospitality Research, 5(2), 170-180.

Hjalager, A. M. (2005). Innovation in Tourism from a Welfare state
Perspective. Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism, 5(1), 46-62.

Hrefna Kristmannsdéttir, Olafur G. Bjornsson, Steinunn Hauksdottir, Helga

Tulinius og Hannes Hjalmarson (2000). Nyting jardhita til ferdapjonustu einkum
med tilliti til badlekninga. Reykjavik: Orkustofnun.

Hrefna Kristmannsdéttir, Stefain Arnérsson, Amy E. Sveinbjornsdottir og
Halldor Armannsson. (2005). Verkefuid V atnsandlindir Islands. 1.okaskyrsla
um nidnrstidur verkefnisins. Akureyri: Haskolinn a Akureyri.



Hrefna Kristmannsdéttir. (2008). Jardbitaaudlindir: Takiferi til atvinnuskipunar
0g byggdaeflingar d@ Nordausturlandi med heilsutengdri ferdapjonnstu. Akureyri:
Rannséknamidst6d ferdamala.

Ministry of Local Government. (2008). The Budapest Model. Budapest:
Ministry of Local Government, department of tourism.

Mueller, H. & Kaufmann, E.L. (2001). Wellness tourism: Market analysis of a
special health tourism segment and implications for the hotel industry.
Journal of V acation Marketing, 7(1), 5-17.

Dyer, R. og Mungy, ]. A. (2009). Purpose and object of anti-consumption. Journal of
Business Research, 62(2), 160-168.

Lahelma, E., Kivela, K., Roos, E., Tuominen, T., Dahl, E., Diderichsen, F.,
Elstad, J. 1., Lissau, 1., Lundberg, O., Rahkonen, O., Rasmussen, N. K. og
Yngwe, M. A. (2002). Analysing changes of health inequalities in the
Notdic welfare states. Social Science and Medicine, 55, 609-625.

Lindahl, J. C. (2005). On my Swedish island: Discovering the Secrets of Scandinavian
Well-being. New York: Tarcher.

Lunberg, O.; Yngwe, M. A, Stjarne, M. K., Elstad, J. I. Ferrarini, T., Kangas,
O., Norstrom, T., Palme, J. og Fritzell, ]. (2008). The role of the welfare
state principles and generosity in social policy programmes for public
health: an international comparative study. Lazncet, 372, 1633-1640.

Maslow, A. (1943). A Theory of Human Motivation. Psychological Review,
50(4), 370-396.

Natturainfo (2008, 2. jali 2009). Abour Waterfriends. Sétt 2. jali 2009 af
http://nattura.info/article/vatnavinir/.

Samgoénguraduneytid (2000). Heilsutengd  ferdapjonusta.  Skyrsla  nefudar  um
hetlsutengda ferdpjonustu. Reykjavik: Samgoénguraduneytio.

Smith, M. og Puczké, L. (2009). Health and Wellness Tourism. Amsterdam:
Elsevier.

Stefan Olafsson (2003). Welfare trends of the 1990s in Iceland. Scandinavian
Journal of Public Health, 31, 41-44.

Sylge, C. (2007). Body & soul escape. Bath: Footprint.

Timothy, D. J. og Olsen, D. H. (20006). Tourism, religion and spiritual journeys.
London: Routledge.

Travis, J. W. og Ryan, R. S. (1988). Wellness Workbook. New York: Ten Speed
Press.

Utflutningsrad Islands og Orkustofnun (1994). Isand - Heilsuparadis i Norori?
Nyir miguleikar i ferdapjonustn. Reykjavik: Utflutningsrad Islands og
Orkustofnun.

Vilhjalmur Ludviksson (2009). Heilsa og bagseld med nyskipun. Reykjavik:
Heilbrigdisraduneytio.



World Health Organization (2000). Basic Documents — supplement 2006. New
York: WHO.

Yeoman, 1. (2008). Tomorrow’s Tourist. Scenarios & Trends. Amsterdam:
Elsevier.

Orn D. Jénsson og Edward H. Huijbens (2005). Félagsvist heita vatnsins
Ingjaldur Hannibalsson (ritstjori), Rannséknir i Félagsvisindum 171 (bls. 577-
592). Reykjavik: Félagsvisindastofnun Haskola fslands.



